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(AUN-QA Criteria) น าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจประเมินการประกันคุณภาพศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่
มหาวิทยาลัยบูรพาแต่งตั้ง น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงการ
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1  ส่วนน า 

 

1.1 บทสรุปผู้บริหาร 
ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น คณะรัฐศาสตร์

และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้จัดการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีจ านวนนิสิต 600 คน อาจารย์ประจ า 5 
คน โดยคณาจารย์ด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับศาสตราจารย์ จ านวน - คน รองศาสตราจารย์ จ านวน - คน 
และผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน -คน และคณาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าจ านวน 4 คน  

ผลการประเมินตนเองตามองคป์ระกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน คือ เป็นไปตามเกณฑ์ 
ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์ AUN-QA Criteria ได้คะแนนโดยรวม เท่ากับ 5 ซึ่งมีรายละเอียด คือ 
AUN-QA 1 Expected Learning Outcomes ระดับ 5 
AUN-QA 2 Programme Specification ระดับ 5 
AUN-QA 3 Programme Structure and Content ระดับ 5 
AUN-QA 4 Teaching and Learning Approach ระดับ 5 
AUN-QA 5 Student Assessment ระดับ 5 
AUN-QA 6 Academic Staff Quality ระดับ 4 
AUN-QA 7 Support Staff Quality ระดับ 4 
AUN-QA 8 Student Quality and Support ระดับ 5 
AUN-QA 9 Facilities and Infrastructure ระดับ 4 
AUN-QA 10 Quality Enhancement ระดับ 5 
AUN-QA 11 Output ระดับ 4 
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1.2 การด าเนินการประเมินตนเอง 
 หลักสูตรฯได้ด าเนินการตามกระบวนการ PDCA ดังนี้  
Plan 
1) ก าหนดให้มีการประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาค
การศึกษา  
2) ก าหนดให้มีการประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ก่อนเปิดภาค
การศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา 
3) ก าหนดใหอ้าจารย์ผู้สอนให้มีการจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคการศึกษา 
4) ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม 
เกณฑ์การวัดผลประเมินผล และอ่ืน ๆ ให้ผู้เรียนได้ทราบ  
5) ก าหนดให้มีการแจ้งและเปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาก่อนช่วงงดรายวิชา (W) 
6) ก าหนดส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา 
7) ก าหนดให้ กรณีท่ีมกีารอุทธรณ์ร้องทุกขเ์กี่ยวกับผลการเรียนจากนิสิต ให้ด าเนินการตามกระบวนการอุทธรณ์ผล
การเรียนของคณะฯ 
8) ก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5 และมคอ. 6 ให้แล้วเสร็จหลังภายใน 1 เดือนหลังจากผลการเรียนแสดงในระบบ
และ มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
9) เตรียมแบบส ารวจความพึงพอใจของนิสิตปัจจุบันเกี่ยวกับหลักสูตร รายวิชา กระบวนการจัดการเรีนการสอน 
อาจารย์ผู้สอน คุณลักษณะของนิสิตหลังจบปีการศึกษา ความต้องการในการเข้าร่วมโครงการของหลักสูตรในปี
การศึกษาถัดไป การประเมินรายวิชารสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ ่น ศิษย์เก่า  และผู ้ใช้บัณฑิต และ
ก าหนดการจัดท าส ารวจช่วงภาคปลายของปีการศึกษา 
10) ก าหนดให้มีส่งแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณตามที่ระดับคณะฯ ก าหนด 
11) ก าหนดให้มกีารเผยแพร่รายละเอียดของหลักสูตรและรายวิชา กิจกรรมต่าง ๆ ในช่องทางต่าง ๆ ที่หลากหลาย
ตลอดปีการศึกษา 
Do 
1) ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อก าหนดวัตถุประสงค์ การจัดการเรียนการสอน ก าหนดเกณฑ์ในการวัดผล
ประเมินผล การรับนิสิตใหม่ การให้ค าปรึกษา  
2) ประชุมอาจารย์ผู้สอนเพื่อชี้แจงแนวทางการด าเนินงาน 
3) อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคการศึกษา 
4) อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์
การวัดผลประเมินผล และอ่ืน ๆ ให้ผู้เรียนได้ทราบ 
5) อาจารย์ผู้สอนเปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาก่อนช่วงงดรายวิชา (W) 
6) อาจารย์ผู้สอนส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา 
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7) กรณีที่มีการอุทธรณ์ร้องทุกข์เกี่ยวกับผลการเรียนจากนิสิต ให้ด าเนินการตามกระบวนการอุทธรณ์ผลการเรียน
ของคณะฯ 
8) อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ.5 และมคอ. 6 ให้แล้วเสร็จหลังภายใน 1 เดือนหลังจากผลการเรียนแสดงในระบบ
และ มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
9) ด าเนินส ารวจข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
10) ส่งแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณ 
11) เผยแพร่รายละเอียดของหลักสูตรและรายวิชา กิจกรรมต่าง ๆ ในช่องทางต่าง ๆ ที่หลากหลาย 

 
Check 
1) ติดตามผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานต่าง ๆ  
2) ประเมินผลผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงาน 
3) จ านวนข้อร้องเรียน น้อยกว่า 10% ของจ านวนรายวิชาที่เปิดในแต่ละภาคการศึกษา 
Act 
1) การรายงานผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมภาควิชา 
2) วิเคราะห์ผลข้อมูลป้อนกลับจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่องเพ่ือน าไปปรับปรุงในภาคการศึกษาต่อไป 
3) น าข้อมูลจากการวิเคราะห์มาพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน 
 

1.3 บทน าเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย คณะ/วิทยาลัย และหลักสูตร 
มหาวิทยาลัย   

 วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยบูรพา “มหาวิทยาลัยบูรพา ขุมปัญญาตะวันออก - W.E. BURAPHA (Wisdom 
of the East)” หมายถึง การเป็นมหาวิทยาลัยหลักในภาคตะวันออกของประเทศไทย ที่เป็นที่พึ่งเพื่อการพัฒนา
ประเทศแบบมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วน ด้วยองค์ความรู้ วิทยาการ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย เป็นกลไกหลักในการ
ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมเป้าหมายในภาคตะวันออก และมีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคน ในชุมชน
อย่างยั่งยืน 
 พันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพาได้แก่  
 1. ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ควบคู่กับการเสริมสร้างเสรีภาพทางวิชาการ และการ
ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตบนพื้นฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  
 2. ด าเนินการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู ้ในศาสตร์แขนงต่าง ๆ และ
ด าเนินการให้บริการทางวิชาการและการถ่ายทอดองค์ความรู้ เพื่อการพัฒนาศักยภาพของหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน ตลอดจนสังคมชุมชน ให้สามารถรองรับต่อการเปลี ่ยนแปลงและการพัฒนา ทางด้านการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความเป็นพลวัตสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 3. ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ โดยครอบคลุมการท านุบ ารุง
ศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมทั้งแสดงบทบาทน าในการพัฒนาสังคมชุมชนและสิ่งแวดล้อมอย่าง
ต่อเนื่อง 
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คณะฯ 
 พ.ศ. 2517 ได้มีการจัดตั้งภาควิชารัฐศาสตร์ ภายใต้คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ 
วิทยาเขตบางแสน (มศว.บางแสน)  ต่อมา พ.ศ. 2533 มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตบางแสน ได้รับ
การยกฐานะเป็น มหาวิทยาลัยบูรพา ภาควิชารัฐศาสตร์ จึงอยู่ภายใต้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ส าหรับ
ภาควิชานิติศาสตร์ ได้ถูกจัดตั ้งขึ ้นในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ใน พ.ศ. 2544 ในปี พ.ศ. 2550 
มหาวิทยาลัยบูรพา ได้เปลี่ยนสถานภาพจากส่วนราชการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ สภามหาวิทยาลัยบูรพา 
จึงมีมติจัดตั้งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ เมื่อวันที่ 26 มกราคม พ.ศ. 2550 โดยได้รวมภาควิชารัฐศาสตร์ และ
ภาควิชานิติศาสตร์ เข้าไว้ด้วยกัน ต่อมาคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ได้จัดตั้งภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ขึ้นใหม่ 
โดยแยกออกจากภาควิชารัฐศาสตร์เดิม เมื่อวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2555 ในปัจจุบันจึงมี 3 ภาควิ ชา ได้แก่ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และภาควิชานิติศาสตร์ 
 ปรัชญาระดับคณะ “คุณธรรมคู่ปัญญา เพ่ือพัฒนาภาคตะวันออก” และมีพันธกิจดังต่อไปนี้  
 1) การผลิตผู้เรียนสู่การเป็นพลเมืองโลกท่ีรับผิดชอบต่อสังคม 
 2) ผลิตงานวิจัยเชิงบูรณาการ 
 3) การบริการวิชาการสู่ชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและมุ่งสู่ความเป็นสากล 
 4) ท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมท้องถิ่นและรักษาประเพณีอันดีงานของไทย 
 5) การบริหารจัดการที่มุ่งสู่การเป็นองค์การอัจฉริยะที่มีความสุขและม่ันคง 
ภาควิชา  
 ปัจจุบันภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์มีหลักสูตรระดับปริญญาตรีจ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทั่วไป และ สาขาการบริหารท้องถิ่น ระดับปริญญาโทจ านวน 2 
หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารงานยุติธรรมและสังคม และสาขาวิชา
ยุทธศาสตร์และความมั่นคง พ.ศ. 2564 ระดับปริญญาเอกจ านวน 1 หลักสูตรคือ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา
ยุทธศาสตร์และความมั่นคง  
หลักสูตรฯ 
 ปรัชญาของหลักสูตร หลักสูตรนี้มุ่งสร้างนักวิชาการทางสาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ให้มีความรอบรู้ 
ความช านาญเชี่ยวชาญในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มีความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างดียิ่งบนพ้ืนฐานของ
คุณธรรม จริยธรรม มีภาวะความเป็นผู้น าใฝ่สันติ มีความสามารถในการวิจัยและพัฒนา ตลอดจนเป็นแบบอย่างใน
การเป็น นักบริหารหรือผู้ปฏิบัติงานที่ดีอย่างต่อเนื่อง อย่างมีดุลยภาพและสอดคล้องกับหลักการบริหารท้องถิ่นที่ดี 
 โดยมีวัตถุประสงคด์ังนี้  

   1. หลักสูตรต้องการผลิตบัณฑิตด้านการบริหารท้องถิ่นที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญการบริหารจัดการใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนท้องถิ่น เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นอย่างเหมาะสม 
โดยร้อยละ 80 ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรนี้จะสามารถประกอบอาชีพในด้านดังกล่าวข้างต้น 

2.  เมื่อส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 
ท้องถิ่นแล้ว บัณฑิตจะมีคุณลักษณะ ดังนี้   
 2.1 มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม และสามารถปรับวิถีชีวิตภายใต้
ความขัดแย้งทางค่านิยม รวมทั้งมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม 
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 2.2 มีความรู้ทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
 2.3 สามารถประยุกต์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในการวิเคราะห์สถานการณ์หรือสถานภาพ
ปัญหาที่มีความซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม 
 2.4 สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างและแสดง
ความคิดเห็นได้อย่างสร้างสรรค์ 
 2.5 มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 
รวมถึงมคีวามรู้ความสามารถใช้เครื่องมือในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแก้ปัญหาทางการวิจัยได้อย่างถูกต้อง 
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2  ผลการด าเนินงานของหลักสตูร 
 

2.0 องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
2.0.1 ข้อมูลตามระบบ CHEQA Online 
(1.1) ข้อมูลอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามที่ปรากฎในรายละเอียดของ

หลักสูตร (มคอ.2) 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ วุฒิการศึกษาสูงสุด 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

อ.ดร. ธีระพงษ์ ภูริปาณิก     ปร.ด. (การจัดการสาธารณะ) 

อ.ดร. นพวรรณ พึ่งพา  Doctor of Administration Science 
อ.ดร. เอกลักษณ์ ณัถฤทธิ์ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 

อ.ดร. เมทินา อิสริยานนท์     ปร.ด. (ไทยศึกษา) 

อ. ปาริฉัตร ป้องโล่ห์ M.PA 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
อ. พงศธร แก้วมณี M.PA 

อ. ศิกัญญา อยู่เมือง รป.ม. (การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน) 
อ. ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์ M.A.  (Political Science) 

 (1.2) ข้อมูลอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร ณ วันสิ้นสุดปีการศึกษาของ
ปีท่ีท าการประเมิน 

(1.2.1) ระดับปริญญาตรี 

ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ประสบการณ์ในการ

ท าการสอน 

อ.ดร. ธีระพงษ์ ภูริปาณิก     ปร.ด. (การจัดการสาธารณะ) มิ.ย. 2541 – ปัจจุบัน 

อ.ดร. นพวรรณ พึ่งพา  Doctor of Administration Science ส.ค. 2557 – ปัจจุบัน 

อ.ดร. เอกลักษณ์ ณัถฤทธิ์ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) ก.พ 2548 – ปัจจุบัน 

อ.ดร. เมทินา อิสริยานนท์     ปร.ด. (ไทยศึกษา) เม.ย. 2561 – ปัจจุบัน 

อ. ปาริฉัตร ป้องโล่ห์ M.PA เม.ย. 2558 – ปัจจุบัน 
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(1.2.2) ประวัติการศึกษา 

ชื่ออาจารย ์
ระดับการศึกษาท่ี

จบ 
ปีที่จบ

การศึกษา 
ชื่อหลักสูตรที่จบ

การศึกษา 
กลุ่มสาขาวิชา

ที่จบ 
สาขาวชิาที่จบ

การศึกษา 
ชื่อสถาบันที่จบการศึกษา 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก     ปริญญาเอก 2562 ปร.ด. (การ
จัดการสาธารณะ) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

การจัดการสาธารณะ มหาวิทยาลยับูรพา 

ปริญญาโท 2545 ร.ม. (นโยบาย
สาธารณะ) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

นโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลยับูรพา 

ปริญญาตร ี 2543 ศ.บ. (รัฐศาสตร์) มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

รัฐศาสตร ์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

ดร.นพวรรณ พ่ึงพา ปริญญาเอก 2562 Doctor of 
Administrative 
Science 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

Public 
Administration 

University of 
Brawijaya, Indonesia 

ปริญญาโท 2556 M.P.A. มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

Public 
Administration 

University of 
Brawijaya, Indonesia 

ปริญญาตร ี 2554 รป.บ.(การบริหาร
ทั่วไป) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

การบริหารทั่วไป มหาวิทยาลยับูรพา 

ดร.เอกลักษณ์  
ณัถฤทธ์ิ 

ปริญญาเอก 2560 ปร.ด.(รัฐ
ประศาสนศาสตร์) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

รัฐประศาสนศาสตร ์ มหาวิทยาลยับูรพา 

ปริญญาโท 2547 ร.ม.  มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

รัฐศาสตร ์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

ปริญญาตร ี 2544 ศ.บ. (ภาษาญี่ปุ่น) มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

ภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลยันเรศวร 

ดร.เมทินา  
อิสริยานนท์     

ปริญญาเอก 2555 ปร.ด. (ไทยศึกษา) มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

(ไทยศึกษา) มหาวิทยาลยับูรพา 

ปริญญาโท 2552 ร.ม. 
(เศรษฐศาสตร์
การเมืองและการ
บริหารจดัการ) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

(เศรษฐศาสตร์
การเมืองและการ
บริหารจดัการ) 

มหาวิทยาลยับูรพา 
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ชื่ออาจารย ์
ระดับการศึกษาท่ี

จบ 
ปีที่จบ

การศึกษา 
ชื่อหลักสูตรที่จบ

การศึกษา 
กลุ่มสาขาวิชา

ที่จบ 
สาขาวชิาที่จบ

การศึกษา 
ชื่อสถาบันที่จบการศึกษา 

ปริญญาตร ี 2548 ศ.บ. (ศาสนาและ
ปรัชญา) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

ศาสนาและปรัชญา มหาวิทยาลยับูรพา 

อ.ปาริฉัตร ป้องโล่ห ์ ปริญญาโท 2557 M.P.A. มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

Public 
Administration 

University of 
Brawijaya, Indonesia  

ปริญญาตร ี 2554 รป.บ.(การบริหาร
ทั่วไป) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

การบริหารทั่วไป มหาวิทยาลยับูรพา 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

อ.พงศธร แก้วมณี                        ปริญญาโท 2556 M.PA มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

Public 
Administration 

University of 
Brawijaya, Indonesia 

ปริญญาตรี 2554 รป.บ. (การบรหิาร
ทั่วไป) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

การบริหารทั่วไป มหาวิทยาลยับูรพา 

อ.ชยาภรณ์ จต ุรพร
ประสิทธ์ิ 

ปริญญาโท 2554 M.A.  (Political 
Science) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

Political Science Jawaharlal Nehru 
University, India 

ปริญญาตรี 2551 รป.บ. (การบรหิาร
ทั่วไป) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

การบริหารทั่วไป มหาวิทยาลยับูรพา 

อ.ศิกัญญา อยู่เมือง ปริญญาโท 2546 รป.ม. (การจดัการ
ภาครัฐและ
ภาคเอกชน) 

มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

การจ ัดการภาครัฐ
และภาคเอกชน 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
มหานคร 

ปริญญาตรี 2542 วท.บ. (ภูมิศาสตร์) มนุษยศาสตร์
และ

สังคมศาสตร ์

ภูมิศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

  



9 

1.3 อาจารย์ผู้สอน 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ผู้สอน วุฒิการศึกษา 

วันเดือนปีที่ 
เข้าท างาน 

วันเดือนปีที่
ลาออก 

อาจารย์ผู้สอนภายในมหาวิทยาลัยบูรพา 
ดร. ธีระพงษ์ ภูริปาณิก ปร.ด. (การจัดการสาธารณะ) 6 พ.ย. 2549 - 

 ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธ์ิ Master of Arts (Political Science) 9 ต.ค. 2556  
 ปาริฉัตร ป้องโล่ห ์ Master of Public Administration 1 เม.ย. 2558  

ดร. เอกลักษณ์ ณัถฤทธ์ิ ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 15 ก.พ. 2548  
ผศ.ดร. อุษากร ทาวะรมย ์ รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต 1 ต.ค. 2548  

ดร. จักรชัย สื่อประเสริฐสิทธ์ิ รัฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต (รัฐศาสตร์)  9 มี.ค 2548  
ผศ.ดร. เขมมารี รักษ์ชูชีพ Doctor of Philosophy in 

Development Administration 
1 ต.ค 2563  

 สมคิด เพชรประเสริฐ รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 24 พ.ค. 2549  
ผศ.ดร. ธีรพงษ์ บัวหล้า Ph.D. ( Regional and Rural 

Development) 
1 เม.ย 2557  

ผศ.ดร. สัมฤทธ์ิ ยศสมศักดิ ์ Ph.D. (Political Science) 1 ต.ค 2563  
ผศ.ดร. อนุรัตน์ อนันทนาธร Doctor of Public Administration  1 พ.ย. 2549  

ผศ.ดร. ปิยะ นาควัชระ รป.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 19 มี.ค 2557  
 กัญญาภคั อยู่เมือง รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  

(การจัดการภาครัฐและเอกชน) 
28 ต.ค. 2546  

ดร. นพวรรณ พ่ึงพา Doctor of Administrative 
Science  

1 ส.ค. 2557  

 พงศธร แก้วมณ ี Master of Public Administration 15 ก.ค. 2557  
ดร. เมทินา อิสริยานนท์ ปร.ด. (ไทยศึกษา) 2 เม.ย 2561  

ผศ.ดร. ธีระ กุลสวัสดิ ์ ปร .ด .  (การว ิ จ ั ยและสถ ิ ต ิ ท า ง
วิทยาการปัญญา)  

1 พ.ย. 2549  

ผศ.ดร. ภัทรมน สาตรักษ์ Doctor of Philosophy in Law 1 มิ.ย. 2552  

อาจารย์ผู้สอนภายในมหาวิทยาลัยบูรพา 
 ชลธิชา ภูริปาณิก    
รศ.ดร. จีระ ประทีป    
 ภูษิต แจ่มศร ี    
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2.0.2. ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน (ส าหรับหลักสูตรที่ใช้
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558) 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

เกณฑ์การประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

1. จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 ไม่น้อยกว่า 5 คน 
  เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา่ 1 หลักสูตรไม่ได้ และ 
  ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาทีจ่ัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

2. คุณสมบัติอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

  คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต ่ากว่าผู้ชว่ยศาสตราจารย์  
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กบัสาขาวิชาที่เปิดสอน 
  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 
5 ปีย้อนหลัง 

 คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทยีบเทา่ หรอืด ารง
ต าแหน่งทางวชิาการไม่ต า่กว่าผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ในสาขา
ที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
 มีผลงานทางวิชาการอยา่งน้อย 1 รายการในรอบ 5 
ปีย้อนหลัง 
 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร จ านวน 2 ใน 5 ต้องมี
ประสบการณ์ในด้านการปฏิบัตกิาร 

3. คุณสมบัติอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

  คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต ่ากว่าผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ในสาขาที่
ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
 มีผลงานทางวิชาการอยา่งน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปยี้อนหลัง 

4. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน • อาจารย์ประจ า 
     คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต ่ากวา่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ใน
สาขาวิชานั้น หรอืสาขาที่สัมพันธก์ัน หรอืสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
    หากเป็นอาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้ อนุโลมคุณวุฒิระดับปรญิญาตรีได้ 

• อาจารย์พิเศษ 
     คุณวุฒิระดับปริญญาไท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และ 
     มีประสบการณ์ท างานที่เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี 
     อาจารย์พิเศษต้องมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชา
นั้น ทั้งนี้ หากรายวิชาใดมีความจ าเป็นตอ้งใช้ความเชี่ยวชาญของบุคลากรภายนอกโดยมีชัว่โมงสอนมากกว่าร้อยละ 
50 ของรายวิชา ก็สามารถด าเนินการได้ แต่ต้องมีอาจารย์ประจ าร่วมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและ
พัฒนานักศึกษาตลอดการจัดการเรียนการสอนของรายวิชานั้น ๆ ด้วย โดยต้องได้รับความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัย 

5. การปรับปรุงหลักสูตรตาม
กรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

  ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามกรอบระยะเวลาของ
หลักสูตร หรืออย่างน้อยทุก ๆ 5 ป ี

 

รวม เกณฑ์ 5 ข้อ เกณฑ์ 5 ข้อ 

หมายเหตุ หากหลักสูตรใดที่ยังคงใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 เกณฑ์การประเมินต่าง ๆ ในการก ากับมาตรฐาน
หลักสูตร ขอให้ยึดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่าง ๆ พ.ศ. 2548 

 
สรุปคะแนนการประเมินตนเอง 
 ผ่านเกณฑ์ (กรณีมีผลการด าเนินงานผ่านเกณฑ์มาตรฐานครบทุกข้อตามที่ก าหนด) 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ (กรณีมีผลการด าเนินงานไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานข้อใดข้อหนึ่งตามท่ีก าหนด) 
 ข้อ …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2.1 Expected Learning Outcomes 
2. 1. 1 The expected learning outcomes have been clearly formulated and aligned 

with the vision and mission of the university. 
Plan 
 หลักสูตรมีกระบวนการก าหนดผลการเรียนรู้ที ่คาดหวังอย่างเป็นระบบโดยก าหนดให้มีการศึกษาน า
วิสัยทัศน์ พันธกิจของมหาวิทยาลัย และการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี กฎหมาย 
สิ่งแวดล้อมและอ่ืน ๆ มาเป็นบริบทในความเปลี่ยน ตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฯดังนี้  
  
  -ศึกษาบริบทการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ รวมถึงวิสัยทัศน์ และพันธ

กิจของมหาวิทยาลัยบรูพา 
-ศึกษากระบวนการพัฒนาหลักสตูรฯ 

-สรรหารายชื่อกรรมการวิพากย ์

 
 

ประชุมกรรมการหลักสูตร เพื่อน าข้อมูลบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไปในดา้นต่าง ๆ มาปรับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง และจัดท า มคอ.2 

 

แต่งตั้งกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ 

 
 

แต่งตั้งกรรมการวิพากย์หลักสตูรฯ[1.1] 
 

  ส่งเล่ม มคอ 2 ให้กรรมการวิพากย์หลักสตูรพิจารณา 
 

  ประชุมกรรมการวิพากย์หลักสูตรพิจารณา [1.2] 
 
  น าเข้าคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
  

น าเข้าคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรการศึกษา  

น าเข้าคณะกรรมการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลยั 

น าเข้าสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย 

น าเข้าคณะอนุกรรมการด้านวิชาการและประกันคณุภาพ 

น าเข้าสภามหาวิทยาลัยบรูพา 

ส่งไปยังส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือ 
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยั และ

นวัตกรรม (สป.อว.) 

 

มีมติให้แก้ไข  

มีมติให้แก้ไข  

มีมติให้แก้ไข  

มีมติให้แก้ไข  

มีมติให้แก้ไข  

มีมติให้แก้ไข  

มีมติให้แก้ไข  
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หลังจากผ่านการอนุมัติจากส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สป.อว.) 
แล้ว หลักสูตรฯ มีกระบวนการดังต่อไปนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Do  
 1.น าข้อมูลบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปในด้านต่าง ๆ เช่น สังคม เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย เทคโนโลยี 
สิ่งแวดล้อม และอื่น ๆ เข้าสู่ที่ประชุมกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ โดยน าวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยมา
ใช้เป็นกรอบในการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร ดังนี้  
  วิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา โดยวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยบูรพา “ขุมปัญญาตะวันออก
เพื ่ออนาคตของแผ่นดิน” (Wisdom of the East for the Future of the Nation) [1.5] โดยมหาวิทยาลัยได้
ก าหนดพันธกิจเพ่ือเพ่ือเป็นแนวทางด าเนินงานชี้น าการด าเนินงานขององค์ใน 3 ด้าน คือ  
 ด้านที่ 1 ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ควบคู่กับการเสริมสร้างเสรีภาพ ทางวิชาการ
และการใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต บนพื้นฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ   
 ด้านที่ 2 ด าเนินการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย เพื่อสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์แขนงต่าง ๆ และ
ด าเนินการให้บริการทางวิชาการและการถ่ายทอดองค์ความรู้ เพื่อการพัฒนาศักยภาพของหน่วยงาน ภาครัฐและ

ผู้สอนจัดท าประมวลรายวิชาและมคอ.3 ก่อนเปิดภาคการศึกษา 

ติดตามการส่งมคอ.3 [1.1] 

ผู้สอนด าเนินการจดัการเรียนการสอน/กิจกรรม/โครงการ 

ผู้สอนส่งเกรดและจดัท ามคอ.5 

ติดตามการส่งมคอ.5 [1.2] 

แจ้งผลการจัดการเรยีนการสอนในที่ประชุมภาควิชา   

จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทุกภาคปลาย [1.3]   

ติดตามแบบส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทุกภาคปลาย    

วิเคราะห์แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทุกภาคปลาย [1.4] 

หลักสตูรจดัฯประชุมอาจารย์ผูส้อน เพื่อช้ีแจงการจัดการเรียนการสอน
ตาม มคอ.2 

 

ประชุมกรรมการหลักสูตร 
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ภาคเอกชน ตลอดจนสังคมชุมชน ให้สามารถรองรับต่อการเปลี ่ยนแปลงและการพัฒนา ทางด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคมที่มีความเป็นพลวัตสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ด้านที่ 3  ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ โดยครอบคลุม การท านุ
บ ารุงศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมทั้งแสดงบทบาทน าในการพัฒนาสังคมชุมชนและสิ่งแวดล้อม
อย่างต่อเนื่อง  
 จากวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยดังกล่าว มหาวิทยาลัยมีแนวทางด าเนินงานที่มีเป้าหมายที่จะ
ผลิตบัณฑิตที่ความรู้ความสามารถทางวิชาการ มีคุณสมบัติของการใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งเป็นผู้มีคุณธร รม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ อย่างไร ทั้งนี้หลักสูตรฯ ก่อตั้งขึ้นมาเมื่อปี 2554 มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์
และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพาโดยหลักสูตรก่อตั้งภายใต้ความร่วมมือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี
เป้าหมายที่จะผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญการบริหารจัดการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังที่
ปรากฏใน มคอ. 2 ดังต่อไปนี้ 
 บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรจะบรรลุผลการเรียนรู้เป็นผู้มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม และสามารถปรับวิถีชีวิตภายใต้ความ
ขัดแย้งทางค่านิยม รวมทั้งมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม (Morality) 
 2. มีความรู้ทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ (Administrative Knowledge) 
 3. สามารถประยุกต์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในการวิเคราะห์สถานการณ์หรือสถานภาพปัญหาที่มี
ความซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม (Administrative Skills) 
 4. สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างและแสดงความคิดเห็น
ได้อย่างสร้างสรรค์ (Collaboration) 
 5. มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมถึงมี
ความรู ้ความสามารถใช้เครื ่องมือในทางสถิติขั ้นพื ้นฐานในการแก้ปัญหาทางการวิจัยได้ อย่างถูกต้อง (IT & 
Communication Ability) [1.6} 
 หลักสูตรได้ปรับตัวให้เข้ากับความสอดคล้องกับสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอเช่น ในกรณีการ
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) หลักสูตรได้ด าเนินการตามมาตรการและประกาศของมหาวิทยาลัยและ
ประกาศของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอน และมาตราการ
ป้องกันการแพร่ระบาด โดยมีกระบวนการดังนี้ 
 1.ก าหนดให้มีการศึกษาบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปในด้านต่าง ๆ เช่น สังคม เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย 
เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และอ่ืน ๆ รวมถึงวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา  
 2.ประชุมคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ ปรับแก้ไขเล่ม มคอ.2 ในหัวข้อการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามา
พิจารณาในการวางแผนหลักสูตร รายวิชา ปรัชญา ความส าคัญ เหตุผลในการปรับปรุงหลักสูตร วัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรโครงสร้างรายวิชา รายวิชา ค าอธิบายรายวิชา และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้งผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
ทั่วไปและเฉพาะทาง 
 3.ประชุมคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ 
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 4.แก้ไขตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ และบรรจุแผนในการพัฒนาตามที่ได้จาก
ผลส ารวจระดับหลักสูตร หลักสูตรพิจารณาปรับปรุงปรัชญาของหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธ
กิจของมหาวิทยาลัย ก าหนดวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับมคอ.1 ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ก าหนดผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังให้สามารถวัดได้และสอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป จ านวนหน่วยกิต รายวิชาโดยบางรายมี
การยุบเพื่อน าไปรวมกับวิชาที่สอดคล้องกัน บางรายวิชาเพิ่มเติมใหม่ และค าอธิบายวิชาโดยแก้ไขให้ครอบคลุม
ศาสตร์การบริหารท้องถิ่นหรือชุมชนท้องถิ่นมากขึ้น และทันสมัยกับสถานการณ์เช่น เทคโนโลยี 4.0 การจัดการใน
ภาวะฉุกเฉิน การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นต้น  
 5.ในแต่ละปีการศึกษาหลักสูตรฯ จะจัดประชุมอาจารย์ผู้สอนเพื่อรับทราบแนวทางการจัดการเรียนการ
สอนให้สอดคล้องกับบริบทของหลักสูตรก่อนเปิดภาคการศึกษา หลังจากนั้นให้ผู้สอนจัดท าประมวลรายวิชาและ
มคอ.3 ให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคการศึกษา เมื่อผู้สอนด าเนินการสอนเสร็จสิ้นแล้วผู้สอนต้องส่งเกรดและจัดท า 
มคอ.5 ให้แล้วเสร็จ  
 ในภาคปลายของแต่ละปีการศึกษาหลักสูตรฯ ส ารวจความพึงพอใจของนิสิตปัจจุบันเกี่ยวกับหลักสูตร 
รายวิชา กระบวนการจัดการเรีนการสอน อาจารย์ผู้สอน คุณลักษณะของนิสิตหลังจบปีการศึกษา ความต้องการใน
การเข้าร่วมโครงการของหลักสูตรในปีการศึกษาถัดไป การประเมินรายวิชารสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 
ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต และก าหนดการจัดท าส ารวจช่วงภาคปลายของปีการศึกษา 
Check 
 ประกอบด้วยกระบวนการ 2 กระบวนการได้แก่ 
กระบวนการที่ 1 ตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฯ 
 1. คณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ ตรวจสอบการแก้ไขอีกครั้ง 
 2. น าเข้าคณะกรรมการประจ าคณะฯ  
 3. เข้าคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรการศึกษา 
 4. เข้าคณะกรรมการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 5. เข้าสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 6. เข้าคณะอนุกรรมการด้านวิชาการและประกันคุณภาพ 
 7. เข้าสภามหาวิทยาลัยบูรพา 
 8. ส่งไปยังส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ( สกอ.) หรือ ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สป.อว.)  
 
กระบวนการที่ 2 หลังเล่ม มคอ.2 ได้รับการอนุมัต ิ
 ก่อนเปิดภาคการศึกษา หลักสูตรได้ติดตามการจัดท าประมวลรายวิชาและมคอ.3 ของอาจารย์ผู้สอน โดย
ได้แจ้งผลการติดตามต่อที่ประชุมภาควิชา 
 ระหว่างการจัดการเรียนการสอน หากอาจารย์ผู้สอนมีกิจกรรม/โครงการ ต้องเรื่องขออนุมัติการจัดท า
โครงการ และรายงานผลการจัดโครงการใน google form  
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 หลังการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรฯได้ติดตามการส่งเกรดและการจัดท ามคอ.5 รวมถึงติดตามการ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภาคปลาย และส ารวจจ านวนข้อร้องเรียนต่อภาคการศึกษาโดย
หลักสูตรก าหนดไว้ให้แต่ละภาคการศึกษาต้องมีจ านวนข้อร้องเรียนน้อยกว่า 10 % 
Act  
 1.รายงานกระบวนการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรต่อที่ประชุมภาควิชาฯ 
 2.แก้ไขตามมติที่ประชุมแต่ละขั้น  
 3.การรายงานผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมภาควิชา  
 4.วิเคราะห์ผลข้อมูลป้อนกลับจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่องเพ่ือน าไปปรับปรุงในภาคการศึกษา 
ต่อไป โดยหลักสูตรได้จัดท าแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปีเกี่ยวกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังสอดคล้องกับความต้องการสังคม
ปัจจุบัน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.84/S.D. = 0.71) 1.2 
การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย  ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.85/S.D. = 0.76)  หลักสูตรได้สรุปผลการประเมินจาก
หน่วยงานที่รับนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ซึ่งมีนิสิตจ านวนที่ลงทะเบียนทั้งสิ้น 127 คน 
โดยหน่วยงานประเมินผ่านเกณฑ์ โดยมีคะแนนประเมินอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูง
มากกว่าเกณฑ์ท่ีหลักสูตรฯ แบบประเมินของหน่วยงานประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  ส่วนที่ 1 ประเมินตามผล
การเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้าน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.51/S.D. = 0.43)  ด้านที่ 1) คุณธรรม จริยธรรม ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.43) 2) ความรู้ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.41/S.D. = 0.52) 3) ทางปัญญา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.39) 4) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้
ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.39) และ 5).การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.53/S.D. = 0.44) [1.4] 
 สรุป หลักสูตรได้ก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
โดยจะเห็นได้จากรายวิชาที่เปิดสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาคตะวันออกโดยผู้ เรียนไดล้ง
ศึกษาดูงานและสหกิจศึกษาในพื้นที่ภาคตะวันออก ทั้งรายวิชาในหลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนศึกษาปัญหาของภาค
ตะวันออก  ปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนให้มีความสอดคล้องตามเสียงสะท้อนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการ
จัดการเรียนการสอนในรูปแบบที่เหมาะสมในช่วงการระบาดของไวรัสโคโรน่า (COVID-19) ตามประกาศของ
มหาวิทยาลัยและคณะฯ 
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เอกสารแนบข้อ 2.1.1 
 1.1 ติดตามการส่งมคอ.3  

1.2 ติดตามการส่งมคอ.5 

1.3 
แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 
2563 

1.4 
สรุปผลแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ประจ าปี 2563 

1.5 วิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา 
1.6 เล่ม มคอ. 2 ที่ได้รับการอนุมัติจาก สกอ. 

 
2.1.2 The expected learning outcomes cover both subject specific and generic (i.e. 

transferable) learning outcomes. 
 
Plan 
 1.ก าหนดให้มีการศึกษาบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปในด้านต่าง ๆ เช่น สังคม เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย 
เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และอ่ืน ๆ รวมถึงวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา  
 2.ศึกษามาตรฐานคุณวุฒิและมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์. พ.ศ. 2558 
 3.แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ  
 4.แต่งตั้งคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านวิชาการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เช่น ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 5.น าแผนการพัฒนาที่ได้จากการส ารวจระดับหลักสูตรฯ เข้าท่ีประชุม 
 6.ก าหนดให้มีการจัดประชุมอาจารย์ผู้สอน 
 7.เตรียมแบบส ารวจความพึงพอใจของนิสิตปัจจุบันเกี่ยวกับหลักสูตร รายวิชา กระบวนการจัดการเรีนการ
สอน อาจารย์ผู้สอน คุณลักษณะของนิสิตหลังจบปีการศึกษา ความต้องการในการเข้าร่วมโครงการของหลักสูตรใน
ปีการศึกษาถัดไป การประเมินรายวิชารสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต และ
ก าหนดการจัดท าส ารวจช่วงภาคปลายของปีการศึกษา 
Do  
 1.น าข้อมูลบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปในด้านต่าง ๆ เช่น สังคม เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย เทคโนโลยี 
สิ่งแวดล้อม และอ่ืน ๆ เข้าสู่ที่ประชุมกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ  
 2.ประชุมคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ ปรับแก้ไขเล่ม มคอ.2 ในหัวข้อการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามา
พิจารณาในการวางแผนหลักสูตร รายวิชา ปรัชญา ความส าคัญ เหตุผลในการปรับปรุงหลักสูตร วัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรโครงสร้างรายวิชา รายวิชา ค าอธิบายรายวิชา และผลการเรียนรู้ที่ค าดหวังทั้งผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
ทั่วไปและเฉพาะทาง 
 3.ประชุมคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ 
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 4.แก้ไขตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ และบรรจุแผนในการพัฒนาตามที่ได้จาก
ผลส ารวจระดับหลักสูตร หลักสูตรพิจารณาปรับปรุงปรัชญาของหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธ
กิจของมหาวิทยาลัย ก าหนดวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับมคอ.1 ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ก าหนดผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังให้สามารถวัดได้และสอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป จ านวนหน่วยกิต รายวิชาโดยบางรายมี
การยุบเพื่อน าไปรวมกับวิชาที่สอดคล้องกัน บางรายวิชาเพ่ิมเติมใหม่ และค าอธิบายวิชาโดยแก้ไขให้ครอบคลุม
ศาสตร์การบริหารท้องถิ่นหรือชุมชนท้องถิ่นมากขึ้น และทันสมัยกับสถานการณ์เช่น เทคโนโลยี 4.0 การจัดการใน
ภาวะฉุกเฉิน การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นต้น  
  ทั้งนี้ แต่ละภาคการศึกษาได้ก าหนดและจัดให้มีการประชุมกรรมการหลักสูตรฯ จากนั้นก าหนดและจัด
ประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ลักษณะและวัตถุประสงค์ของแต่
ละรายวิชา ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง รวมถึงก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.3 ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาค
การศึกษา  
 เมื่อเปิดภาคการศึกษาก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผล
การเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล และอื่น ๆ ให้ผู้เรียนได้ทราบ ก าหนดให้มีการเปิดเผย
คะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา ส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย และจัดท ามคอ.5, 6  
ให้แล้วเสร็จ โดยการประชุมในเรื่องแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให้ครอบคลุมผลการเรียนรู้เฉพาะทาง 
เพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ ความช านาญ มีทักษะในวิชาเฉพาะสาขา รวมทั้งมีความรู้และทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นที่
สามารถน าไปใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตทั่วไป และการตัดสินใจเชิงจริยธรรม ในปฏิบัติงานตามวิชาชีพ  
โดยหลักสูตรจึงจัดรายวิชาให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เนื้อหาครบทุกมิติ ทั้งผลการเรียนเฉพาะทางของศาสตร์นั้นๆ และผล
การเรียนรู้ที่คาดหวังทั่วไป ดังนี้ ตัวอย่างเช่น  
 ผลการเรียนรู้ทั่วไปสะท้อนจากการเรียนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกิต รับผิดชอบผลการเรียนรู้
ทั่วไป (Generic Learning Outcomes)  แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ด้านความรู้ 3. ด้าน
ทักษะทางปัญญา 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและ  5. ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีการจัดหมวดรายวิชาแยกออกเป็น วิชาเอกบังคับ 1) 
กลุ่มวิชาภาษาเพื่อการสื่อสาร  2) กลุ่มวิชาอัตลักษณ์และคุณภาพชีวิตบัณฑิตบูรพา 3) กลุ่มวิชาทักษะชีวิตและ
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 4) กลุ่มวิชานวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์  5) กลุ่มวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ก าหนดผลการเรียนรู้ที ่คาดหวังครอบคลุมด้านทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นที่จะสามารถน าไปใช้ในการ
ท างานและในชีวิตประจ าวัน (Generic Learning Outcomes) เช่น ทักษะด้านภาษา การอ่าน การเขียน การคิด
วิเคราะห์เชื่อมโยงด้วยเหตุและผล การวิเคราะห์เชิงปริมาณพื้นฐาน ทักษะความสัมพันธ์ระหว่ างบุคคลและความ
รับผิดชอบ รวมทั้งคุณธรรม จริยธรรมของบุคคลทั่ว ๆ ไป ซึ่งหมวดวิชาศึกษาทั่วไปจัดการเรียนการสอนโดย
ส่วนกลาง [1.7] 
 ผลการเรียนรู้เฉพาะทางของศาสตร์สะท้อนจากหมวดวิชาเฉพาะ ประกอบด้วยวิชาเอกบังคับ วิชาเอก
เลือกและวิชาเลือกเสรี โดยทุกรายวิชากระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครบทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1. คุณธรรม จริยธรรม 
2. ด้านความรู้ 3. ด้านทักษะทางปัญญา 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและ                   
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศวิชาเอกบังคับ  [1.8] 
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 จากการด าเนินงานดังกล่าวของหลักสูตรส่งผลให้ผู้เรียนชั้นปีที่ 4 สามารถออกไปฝึกสหกิจศึกษาในองค์กร
ปกครองท้องถิ่นในพื้นที่ภาคตะวันออกได้ โดยในรายวิชาสหกิจศึกษานี้ผู้เรียนจะได้ใช้ความรู้ที่ได้เรียนมาตลอด
หลักสูตรและคุณลักษณะตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในสถานที่จริง จากผลประเมินผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 5 ด้าน
ของพี่เลี้ยงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ผู้เรียนในรายวิชาดังกล่าวมีระดับคะแนนเกินร้อยละ 90 [1.9] 
นอกจากนี้หลักสูตรยังได้มีการส ารวจความคิดเห็นของผู้เรียนทั้งสี่ชั้นปีเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้เรียนตามผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง ภาพรวมพบว่า คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.76 [1.10] 
 หลังการจัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษาหลักสูตรด าเนินการติดตามผลการจัดการเรียนการ
สอน หรือผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงสรุปผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการ
ด าเนินงาน และจ านวนข้อร้องเรียนต่อภาคการศึกษาน้อยกว่า 10 % จากนั้นหลักสูตรฯแจ้งผลการจัดการเรียนการ
สอนและผลการด าเนินงานในที่ประชุมภาควิชา  
Check 
 ประกอบด้วยกระบวนการ 2 กระบวนการได้แก่ 
กระบวนการที่ 1 ตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฯ 
 1. คณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ ตรวจสอบการแก้ไขอีกครั้ง 
 2. น าเข้าคณะกรรมการประจ าคณะฯ  
 3. เข้าคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรการศึกษา 
 4. เข้าคณะกรรมการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 5. เข้าสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 6. เข้าคณะอนุกรรมการด้านวิชาการและประกันคุณภาพ 
 7. เข้าสภามหาวิทยาลัยบูรพา 
 8. ส่งไปยังส  านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) ส  านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สป.อว.)  
 
กระบวนการที่ 2 หลังเล่ม มคอ.2 ได้รับการอนุมัต ิ
 ก่อนเปิดภาคการศึกษา หลักสูตรได้ติดตามการจัดท าประมวลรายวิชาและมคอ.3 ของอาจารย์ผู้สอน โดย
ได้แจ้งผลการติดตามต่อที่ประชุมภาควิชา 
 ระหว่างการจัดการเรียนการสอน หากอาจารย์ผู้สอนมีกิจกรรม/โครงการ ต้องเรื่องขออนุมัติการจัดท า
โครงการ และรายงานผลการจัดโครงการใน google form  
 หลังการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรฯได้ติดตามการส่งเกรดและการจัดท ามคอ.5 รวมถึงติดตามการ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภาคปลาย และส ารวจจ านวนข้อร้องเรียนต่อภาคการศึกษาโดย
หลักสูตรก าหนดไว้ให้แต่ละภาคการศึกษาต้องมีจ านวนข้อร้องเรียนน้อยกว่า 10 % 
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Act  
 1.รายงานกระบวนการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรต่อที่ประชุมภาควิชาฯ 
 2.แก้ไขตามมติที่ประชุมแต่ละขั้น  
 3.การรายงานผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมภาควิชา  
 4.วิเคราะห์ผลข้อมูลป้อนกลับจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่องเพ่ือน าไปปรับปรุงในภาคการศึกษา 
ต่อไป 
 
 โดยสรุป หลักสูตรกระบวนการการชัดเจนในการก าหนดผลการเรียนรู้ที ่คาดหวัง  คือมีความรู้ความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทางรัฐประศาสนศาสตร์และด้านการบริหารงานท้องถิ่น และให้ผู้เรียนมีผลการเรียนรู้ทั่วไป อีกทั้ง
ให้มีพื้นฐานทักษะที่เป็นเครื่องมือในการท างาน ทักษะทางสังคมที่จ าเป็น ส าหรับการปรับตัว และการด าเนินชวีิต
ภายใต้กฎเกณฑ์ของสังคม ภายใต้กรอบคุณธรรม จริยธรรม นอกเหนือจากรายวิชา  หลักสูตรยังมีกิจกรรมและ
โครงการของคณะ ฯ ของภาควิชา และของหลักสูตร เสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะพิเศษผลที่สอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง คือมีคุณลักษณะพร้อมส าหรับการประกอบอาชีพ ส าหรับการใช้ชีวิตทั่วไป และคุณลักษณะพิเศษ
ส าหรับการเรียนรู ้ตลอด และมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและประเมินผลกิจกรรม เพื่อเป็นข้อมูลในการ พัฒนา
หลักสูตรต่อไป การด าเนินการของหลักสูตรส่งผลให้ผู้เรียนในหลักสูตรมีผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้านเป็นที่
ประจักษ์อย่างชัดเจนสะท้อนจากการรายงานผลการประเมินจากหน่วยงานในรายวิชาสหกิจศึกษาที ่ท าการ
ประเมินผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน พบว่าภาพรวมของทุกด้านมีค่าเฉลี่ยเกิน 3.50 อีกทั้งหลักสูตรได้ท าแบบส ารวจ
สอบถามการประเมินคุณลักษณะของผู้เรียนตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้านพบว่าภาพรวมของทุกด้านมี
ค่าเฉลี่ยเกิน 3.50 
เอกสารแนบข้อ 2.1.2 

1.7 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาศึกษาทั่วไป 
1.8 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาเฉพาะทาง 
1.9 แบบส ารวจรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

1.10 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 2563 
 

2. 1. 3 The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of the 
stakeholders. 
Plan  
 1) ก าหนดให้มีการประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อหารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการ
ก าหนดกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ตามผลการส ารวจความต้องการของนิสิตในการพัฒนาความรู้/ทักษะด้านต่าง ๆ 
รวมถึงข้อคิดเห็นของหน่วยงานที่รับนิสิตฝึกสหกิจศึกษาในภาคปลายของแต่ละปีการศึกษา โดยหลักสูตรจะก าหนด
ตารางนัดหมายก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา และก าหนดให้เตรียมแบบส ารวจความพึงพอในของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประจ าปี 2563 ให้แล้วเสร็จในภาคปลาย  
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 2) ก าหนดให้มีการประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการ
จัดท า มคอ.3,4 ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละ
รายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล 
และให้มีการเปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน 
ก าหนดให้ผู้สอนส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาค
การศึกษา และ มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
Do 
 1) ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อหารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการก าหนดกิจกรรม/
โครงการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป และ สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า
2019 
 หลักสูตรได้จัดท าแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปีเกี่ยวกับ คุณลักษณะของท่านที่คาดหวัง หลังจบปีการศึกษา 2563 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.97/S.D. = 0.79)  ประกอบด้วย 5.1 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.88/S.D. 
= 0.83)   5.2 ด้านความรู้ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบแบบสอบถามอยู ่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.02/S.D. = 0.78)    5.3 ด้านทักษะทางปัญญา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.03/S.D. = 0.77)   5.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ภาพรวม
พบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.08/S.D. = 0.77)   5.5 ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื ่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.86/S.D. = 0.84)   มีข้อเสนอแนะดังนี้ สามารถสอบวัดความรู้ ก.พ ได้ 
ด้านทักษะภาษาต่างประเทศใช้สามารถน าไปใช้ได้จริงหลังส าเร็จการศึกษา  เมื่อเปรียบเทียบกับผลส ารวจในปี
การศึกษา 2562 พบว่า  
 

ประเด็นประเมิน ผลส ารวจปีการศึกษา 2562[1.11]    

(ค่าเฉลี่ย) 
ผลส ารวจปีการศึกษา 2563 [1.10] 

(ค่าเฉลี่ย) 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 3.89 3.88 

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.04 4.02 

ด้านทักษะทางปัญญา 4.06 4.03 
ด้านทักษะความส ัมพ ันธ ์ระหว ่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.21 4.08 

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื ่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.87 3.86 

รวม  4.01 3.97 
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 จากตารางจะเห็นว่าผลการส ารวจมีค่าเฉลี่ยเกิน 3.5 ภาพรวมผลการส ารวจในปีการศึกษา 2563 ลดลง
จากปีก่อนเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ส่งผลท าให้การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเปลี่ยนแปลงไป ท าให้นิสิตได้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนผู้สอนน้อยลง  
 
 หลักสูตรได้สรุปผลการประเมินจากหน่วยงานที่รับนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ปี
การศึกษา 2563 เมื่อเปรียบเทียบกับผลการประเมินในปีการศึกษา 2562 คะแนนประเมิน และผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังทั้งห้าด้านของสองปีการศึกษา อยู่ในระดับที่สูงกว่าเกณฑ์ท่ีหลักสูตรฯได้ก าหนดไว้ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.5 ทั้ง
สองปี โดยพบว่าภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเกิน 4.5 โดยในการจัดท าแบบส ารวจในปี 2563 หลักสูตรได้แบ่งกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ได้แก่ 1) หน่วยงาน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2) อาจารย์นิเทศ และ 3) นิสิตใน
รายวิชา และเพิ่มประเด็นหัวข้อในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เพิ่มหัวข้อประเมินโดยแบ่งเป็นด้าน
ความรู้ ด้านทักษะ ในส่วนของอาจารย์นิเทศงานได้เพิ่มหัวข้อ ทักษะและความรู้ที่หน่วยงานต้องการให้หลักสตูรฯ 
อบรมให้ความรู้เพิ่มเติม ลักษณะที่หน่วยงานคาดหวังในการรับนิสิตฝึกงาน การเพิ่มช่องทางในการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของหลักสูตรฯ และลักษณะการฝึกงานในอนาคต  
 จากการส ารวจในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่นมีนิสิตที่ลงทะเบียนทั้งสิ้น 127 คน โดย
หน่วยงานประเมินผ่านเกณฑ์ โดยมีคะแนนประเมินอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูงมากกว่า
เกณฑ์ที่หลักสูตรฯ แบบประเมินของหน่วยงานประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  ส่วนที่ 1 ประเมินตามผลการ
เรียนรู ้ที ่คาดหวังทั ้ง 5 ด้าน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู ่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.51/S.D. = 0.43)  ด้านที่ 1) คุณธรรม จริยธรรม ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.43) 2) ความรู้ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.41/S.D. = 0.52) 3) ทางปัญญา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.39) 4) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้
ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.39) และ 5).การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.53/S.D. = 0.44) [1.12] 
 ส่วนที่ 2 จุดเด่นของนิสิต หน่วยงานฯ แสดงความชื่นชมในด้านการปรับตัวเป็นอันดับแรก ล าดับที่สอง
นิสิตมีความตั้งในการปฏิบัติงาน ล าดับที่สามด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและมีความขยันหมั่นเพียร กระตือรืน
ร้นในการฝึกงาน ล าดับที่สี่นิสิตมีความรู้เกี่ยวกับการบริหาร ล าดับที่ห้านิสิตมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และประเด็นอ่ืน ๆ 
เช่น นิสิตมีมารยาทดี สุภาพอ่อนน้อม ความตรงต่อเวลา ภาวะผู้น า กล้าคิด กล้าแสดงออก การประสานงาน และ
แต่งกายเรียบร้อย 
 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ิมระยะเวลาในการฝึกงาน/มากกว่า 4 เดือน และ เปลี่ยนช่วงการฝึกงานให้
มาอยู่เทอมต้น ซึ่งเป็นช่วงที่หน่วยงานได้รับงบประมาณและมีการจัดโครงการต่าง ๆ  ส ่ ง เ ส ร ิ ม ใ ห ้ น ิ ส ิ ต มี
ประสบการณ์อย่างต่อเนื่องในปี 1-3  
 ผลการส ารวจนิสิตที่เรียนในรายวิชาสหกิจศึกษา โดยส ารวจด้านต่อไปนี้ หนึ่งด้านความรู้ (Hard Skills) 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.97/S.D. = 0.44)  ประกอบด้วย 
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1) ด้านองค์การและการอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.88/S.D. = 0.15)  2) ด้านนโยบายสาธารณะ ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94/S.D. = 0.80) 3) การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.76/S.D. = 1.06)  4) ด้านแนวคิด
และทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.76/S.D. = 0.73)  5) ด้านการคลังและงบประมาณ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.65/S.D. = 0.90)  6) ด้านแนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารท้องถิ่น ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.06/S.D. = 0.87)   
 สองด้านทักษะ (Soft Skills) ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบแบบสอบถามอยู ่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.11/S.D. = 0.96)  ด้านต่าง ๆ ต่อไปนี้ 1)ทักษะด้านการสื่อสาร ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18/S.D. = 0.78) 2)ทักษะด้านการเรียนรู้สิ่งใหม่ ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.29/S.D. = 1.02) 3) ทักษะด้านความเป็นผู้น า ภาพรวม
พบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94/S.D. = 0.94) 4)ทักษะในการแก้ไข
ปัญหา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.06/S.D. = 0.94) 
5) ทักษะในการจัดการด้านอารมณ์ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.06/S.D. = 1.11)   
 ในการส ารวจความต้องการให้มีการฝึกอบรมด้านต่าง ๆ ผลการส ารวจเรียงล าดับจากมากที่สุดไปน้อยที่สุด
ได้ดังนี้ อันดับที่หนึ่งความรู้ด้านงานสารบรรณ การออกเลขรับ ส่งหนังสือ อันดับที่สองความรู้ด้านภาษา หลักการ
ใช้ภาษา การเขียน อันดับที่สามความรู้ทางด้านกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ อันดับที่สี่ความรู้ด้านการวางแผนโครงการ 
และ ความรู้ทางด้านการบริหารท้องถิ่น โครงสร้างองค์กร และอันดับที่ห้าความรู้ด้านสถิติ การหาค่าเฉลี่ย การท า
สรุปข้อมูลเชิงตัวเลข  
 ข้อเสนอแนะจากนิสิตที่เรียนรายวิชาสหกิจศึกษาฯ เสนอให้มีข้อเสนอแนะดังนี้ ส่งเสริมในภาคทฤษฎี เพ่ิม
ระยะเวลาการฝึกอบรมด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การพิมพ์งานสารบรรณ พัฒนาทักษะเกี ่ยวกับการจัด
หน้ากระดาษ การพิมพ์หนังสือราชการ การเว้นวรรค ความถูกต้องของค าทางราชการ ยกตัวอย่าง เช่น การพิมพ์
รายงานการประชุม,หนังสือเซ็นต์รับ,การพิมพ์สรุปหนังสือเข้าต่าง ๆ เพิ่มโครงการหรือกิจกรรม “พี่พบน้อง” เป็น
โครงการเกี่ยวกับการแนะแนวแบ่งปันประสบการณ์ จากรุ่นพี่สู่รุ่นน้องที่ก าลังจะไปฝึกสหกิจศึกษา และเป็นการ
เพ่ิมการสานสัมพันธ์ระหว่างศิษย์เก่ากับศิษย์ปัจจุบัน" เพ่ิมหน่วยงานการฝึกสหกิจศึกษาให้มากกว่าองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และจัดอบรมสรุปภารกิจงานที่ของแต่ละกอง [1.13] 
 นอกจากนีห้ลักสูตรได้รวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ประจ ากลุ่มนิเทศงาน มีประเด็นดังต่อไปนี้  
 1) ทักษะและความรู ้ที ่หน่วยงานต้องการให้หลักสูตรฯ อบรมให้ความรู ้เพิ ่มเติม Microsoft Word 
Microsoft Excel, Microsoft Power point, การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ , งานสารบรรณ เช่น การแบ่งประเภท
หนังสือต่าง ๆ, ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ งานต่าง ๆ เช่น งานสารบรรณ ,การพูดในที่สาธารณะ 
ความเป็นผู้น า การเขียนโครงการ และใช้ภาษาอังกฤษในการเขียน และพูด 2) ลักษณะที่หน่วยงานคาดหวังในการ
รับนิสิตฝึกงาน การกล้าแสดงออก/ตัดสินใจ ลักษณะจิตอาสา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การประสานงานและ
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างหลากหลายทั้งภาคทฤษฎีและภาคสนาม 3) การเพิ่มช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
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ของหลักสูตรฯ การเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารโดยหนังสือขอความอนุเคราะห์ถึงหน่วยงาน ไลน์กลุ่มระหว่างพ่ีเลี้ยง
และอาจารย์ และป้ายประชาสัมพันธ์ขนาดใหญ่ และ 4) ในอนาคตการฝึกงานจะมีลักษณะอย่างไร การฝึกงานใน
อนาคตคงรูปแบบเดิมเพื่อให้นิสิตได้เรียนรู้ ได้ปรับตัวเข้ากับบรรยากาศในการท า งานจริง และการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า [1.14] 
 หลักสูตรได้เก็บรวมรวบข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามช่วงเวลาที่ต่างกันผ่านการจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชาต่าง ๆ เช่น การศึกษาดูงานในพื้นที่ภาคตะวันออก การวิจัยในพื้นที่ภาคตะวันออก สหกิจศึกษาในพื้นที่
ภาคตะวันออก เป็นต้น ในการลงพื้นที่ต่าง ๆ ในแต่ละครั้งนั้นอาจารย์ที่ควบคุมนิสิตหรืออาจารย์ผู้สอนประจ า
รายวิชาจะเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านการสอบถาม การสัมภาษณ์ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การ
ส ารวจเป็นต้น การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรจึงสะท้อนการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังนี้  
 ผู้เรียน  หลักสูตรฯ ด าเนินการให้รายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม
ครอบคลุมหัวข้อตามแบบ มคอ.3 หรือ มคอ.4 ซึ่งจะมีการแจ้งวัตถุประสงค์หรือผลการเรียนรู้ที ่คาดหวังของ
รายวิชาและแผนการเรียนการสอน วิธีการสอน การวัดผลและข้อก าหนดในแต่ละรายวิชาผ่านระบบออนไลน์ของ
มหาวิทยาลัยบูรพาก่อนเปิดภาคการศึกษาครบถ้วนทุกวิชา ก่อนเปิดภาคเรียนหลักสูตรยังได้ก าหนดให้ผู้สอนท า
เอกสารประมวลรายวิชาผู้สอนจะชี้แจงและให้เอกสารกับผู้เรียนในการเรียนการสอนครั้งแรกของการเรียนการสอน
ในรายวิชานั้น ๆ นอกจากนั้น แจกให้นิสิตในการเรียนการสอนในชั่วโมงแรกของรายวิชา ผู้เรียนสามารถสะท้อน
ความต้องการสู่หลักสูตร ด้วยการประเมินการเรียนการสอนในรายวิชาที่ลงทะเบียนเรี ยน ผ่านระบบประเมิน
ออนไลน์ของมหาวิทยาลัย  ความคิดเห็นของผู้เรียนปรากฏใน มคอ.5 ของแต่ละรายวิชา ซึ่งผู้สอนและหลักสูตร
น ามาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้ตอบสนองความต้องของผู้เรียนได้มากขึ้น  โดยหลักสูตรได้ท าการ
ส ารวจนิสิตปัจจุบันเป็นประจ าทุกปี เกี่ยวกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในประเด็นมีผลการเรียนรู้ที่คาดหวังสอดคล้อง
กับความต้องการของสังคมปัจจุบัน พบว่ามคี่าเฉลี่ย 3.84   
 ผู้สอน โดยมีการหารือผ่านการประชุมผู้สอน การประชุมภาควิชา ซึ่งภาพรวมผู้สอนมีความเห็นเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันคือ สามารถจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ ในแต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ทั ้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้ ซึ่งผลให้นิสิตได้มีการพัฒนาผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้านอยู่เสมอ ผลสะท้อนในด้านผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังสะท้อนให้เห็นจากการที่นิสิตทุกคนต้องเข้ารับการสหกิจศึกษาก่อนส าเร็จการศึกษา  
 ศิษย์เก่า หลักสูตรได้ท าการส ารวจเกี่ยวกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในประเด็นมีผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
สอดคล้องกับความต้องการของสังคมปัจจุบัน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.28/S.D. = 0.76)   
 ผู้ใช้บัณฑิต หน่วยงาน/องค์กรที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ด าเนินการผ่านอาจารย์ที่ควบคุมนิสิตหรืออาจารย์ผู้สอน
ประจ ารายวิชาจะเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านการสอบถาม การสัมภาษณ์ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
รวมถึงในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ซึ่งหน่วยงาน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ส่งแบบประเมิน
กลับมายังหลักสูตรภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.26/S.D. = 
0.23)   
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 ทั้งนี้มหาวิทยาลัยได้ปรับตัวให้สอดคล้องกับการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า โดยได้ออกประกาศ
หลายฉบับเกี่ยวกับมาตรการและแนวปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ฉบับ
ที่ 5 (การจัดการสอบปลายภาคและการจัดการเรียนการสอนภาคฤดูร้อน) [1.15] เพ่ือเป็นมาตราการให้ทุกหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องน าไปจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสม จากประกาศมหาวิทยาลัยฉบับดังกล่าวจึงส่งผลให้คณะฯ ออก
ประกาศเรื่องมาตรการและแนวทางปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ด้วยเหตุนี้หลักสูตรจึงได้ปฏิบัติตามประกาศดังกล่าวท าให้รายวิชาต่าง ๆ จัดการเรียนการสอน การสอบ  
 2) ประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการจัดท า มคอ.3,4 
ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาชี้แจง
รายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล[1.17] และให้มีการ
เปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน ก าหนดให้ผู้สอน
ส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา และ 
มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
Check  
 ในการประชุมในภาควิชาฯ แต่ละครั้ง หลักสูตรฯจะแจ้งผลการด าเนินโครงงาน/กิจกรรมในช่วงเวลาที่ผ่าน
มาทราบ ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจัดท าโครงการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นที่เรียบร้อย  
Act  
 จากผลส ารวจดังกล่าวหลักสูตรฯ ได้น ามาหารือเพ่ือปรับปรุงหรือจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการนิสิต เช่น การอบรมโปรแกรม Microsoft Office การเขียนโครงการ ระเบียบ กฎหมายที่จ าเป็นต่อองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น การจัดกิจกรรมให้นิสิตได้พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้น า การสื่อสาร การกล้าแสดงความคิดเห็น 
การประสานงาน การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมให้นิสิตสามารถแสดงออกซึ่งความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ ส าหรับภาคการศึกษาถัดไป  
เอกสารแนบข้อ 2.1.3 

1.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 
2563 

1.12 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของหน่วยงาน 
1.13 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (นิสิตที่ลงทะเบียน) 
1.14 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อาจารย์นิเทศงาน 
1.15 ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง มาตรการและแนวปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ฉบับที่ 5 (การจัดการสอบปลายภาคและการจัดการเรียนการสอนภาค
ฤดูร้อน)  

1.16 หน้าเว็บเพจคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เรื่องมาตรการและแนวทาง
ปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  

1.17 คู่มือการใช้ google meet, google classroom ส าหรับอาจารย์ผู้สอน 
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2.2 Programme Specification 

2.2.1 The information in the programme specification is comprehensive and up-to-
date. 
Plan 
 1.ก าหนดให้มีการศึกษาบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปในด้านต่าง ๆ เช่น สังคม เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย 
เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และอ่ืน ๆ รวมถึงวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา  
 2.ศึกษามาตรฐานคุณวุฒิและมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์. พ.ศ. 2558 
 3.แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ  
 4.แต่งตั้งคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านวิชาการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เช่น ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 5.น าแผนการพัฒนาที่ได้จากการส ารวจระดับหลักสูตรฯ เข้าท่ีประชุม 
 6.ก าหนดให้มีการจัดประชุมอาจารย์ผู้สอน 
 7.เตรียมแบบส ารวจความพึงพอใจของนิสิตปัจจุบันเกี่ยวกับหลักสูตร รายวิชา กระบวนการจัดการเรีนการ
สอน อาจารย์ผู้สอน คุณลักษณะของนิสิตหลังจบปีการศึกษา ความต้องการในการเข้าร่วมโครงการของหลักสูตรใน
ปีการศึกษาถัดไป การประเมินรายวิชารสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ศิษย์เก่า  และผู้ใช้บัณฑิต และ
ก าหนดการจัดท าส ารวจช่วงภาคปลายของปีการศึกษา 
Do 
 หลักสูตรมีกระบวนการในการก าหนดรายละเอียดออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ ส่วนที่ 1 คือการปรับปรุงตามรอบ
พัฒนาหลักสูตรทุก ๆ 5 ปี ออกแบบให้ครอบคลุมมิติการบริหารในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และชุมชน และ
ส่วนที่ 2 คือการปรับปรุงในแต่ละภาคการศึกษาเพ่ือให้สอดคล้องและทันสมัย   
 ส่วนที่ 1 คือการปรับปรุงตามรอบพัฒนาหลักสูตรทุก ๆ ห้าปี หลักสูตรได้จัดกระบวนการพัฒนาหลักสตูร
ปรับปรุงปี 2559 ให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และเกณฑ์การประกันคุณภาพ
การศึกษาที่ต้องปรับปรุงทุกรอบ 5 ปี  โดยเปลี่ยนชื่อหลักสูตรฯ เป็นสาขาบริหารงานท้องถิ่นแทน สาขาปกครอง
ท้องถิ่น เนื่องจากมีข้อเสนอแนะจาก ผู้บริหารท้องถิ่น (ผู้วิพากย์หลักสูตร) แนะน าว่า ในอนาคต องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจะถูกเรียกเป็นอย่างอื่น ประกอบกับชื่อสาขาเดิมคือสาขาการปกครองท้องถิ่นดูค่อนข้างจะคล้ายทาง
สาขารัฐศาสตร์มากกว่ารัฐประศาสนศาสตร์ โดยการปรับปรุงหลักสูตรนี้ได้พิจารณาสภาพสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง และวัฒนธรรมในปัจจุบัน ให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของภาครัฐและภาคเอกชน
มากขึ้นเปรียบเทียบโครงสร้างหลักสูตร 2554 ภาพรวมของหลักสูตร 2559 จึงมีเนื้อหาในหลักสูตรครอบคลุมทั้ง
วิชาทางรัฐประศาสตร์ การบริหารงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชน ซึ่งจะเห็นได้จากรายวิชาใน
หลักสูตรดังนี้  
 รายวิชาด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง มาตรฐาน คุณวุฒิปริญญาตรี 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 ก าหนดให้ต้องมีหน่วยกิตตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต 
แบ่งเป็น 1) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 2) หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 84 หน่วยกิต และ 3) 
หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต โดยมี 5 กลุ่มวิชาด้าน ดังนี้ 1) กลุ่มองค์ความรู้ด้านองค์การและการ
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จัดการ 2) กลุ่มองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะ 3) กลุ่มองค์ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 4) กลุ่มองค์
ความรู้ด้านทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 5) กลุ่มองค์ความรู้ด้านการคลังและงบประมาณ [2.1] ทางหลักสูตรจัด
โดยการจัดรหัสวิชา เลขล าดับที่ห้าของรหัสวิชาจะหมายถึงหมวดวิชา ดังนี้ 
  เลขรหัสตัวที่ห้า  หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
  เลข  0 และ 1  หมายถึง    องค์การและการจัดการ 
  เลข  2   หมายถึง    นโยบายสาธารณะ 
  เลข  3     หมายถึง    การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
  เลข  4, 5 และ 6  หมายถึง    แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
  เลข  7   หมายถึง    การคลังและงบประมาณ 
  เลข  8    หมายถึง    สัมมนา 
  เลข  9   หมายถึง    ฝึกประสบการณ์  
 
ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบกลุ่มรายวิชามาตรฐาน คุณวุฒิปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ .ศ. 2558 
และหลักสูตร พ.ศ.2559  

มาตรฐาน คุณวุฒิปริญญาตรี สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 

หลักสูตร ปรับปรุง ปี 2559 

1) กลุ่มองค์ความรู้ด้านองค์การและการจัดการ เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  0 และ 1 หมายถึง    องค์การและการจัดการ 
ประกอบด้วยรายวิชาดังต่อไปนี้ 
หมวดวิชาเอกบังคับ 
67710159  ทฤษฎีองค์การและการจัดการท้องถิ่น
67710259  การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่  
67730359  นวัตกรรมและการจัดการการเปลี่ยนแปลง 
67730459  การจัดการภัยพิบัติ      
67730559  การจัดการเมอืงและชนบท 
67730659  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
 หมวดวิชาเอกเลือก 
67720859 การบริหารการพัฒนาส าหรับองค์กร 
              ปกครองส่วนท้องถิ่น 
67741159 สถิติส าหรับนักบริหารท้องถิ่น 

2) กลุ่มองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะ เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  2  หมายถึง    นโยบายสาธารณะ 

หมวดวิชาเอกบังคับ 
67712159 หลักนโยบายสาธารณะ  
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มาตรฐาน คุณวุฒิปริญญาตรี สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 

หลักสูตร ปรับปรุง ปี 2559 

67722259 การวางแผนและการบร ิหารโครงการ
ท้องถิ่น หมวดวิชาเอกเลือก 
67742359    การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3) กลุ่มองค์ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  3    หมายถึง    การบร ิหารทร ัพยากร
มนุษย ์
หมวดวิชาเอกบังคับ 
67723159 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
หมวดวิชาเอกเลือก 
67733359 ภาวะผู้น า 

4) กลุ่มองค์ความรู้ด้านทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  4, 5 และ 6 หมายถึง    แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ 
หมวดวิชาเอกบังคับ 
67714159 หลักรัฐศาสตร์  
67714259 หลักรัฐประศาสนศาสตร์  
67714359 แนวคิดและทฤษฎีการปกครองส่วนท้องถิ่น 
67714459 กฎหมายส าหรับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
67724559 การบริหารท้องถิ่นเชิงยุทธศาสตร์ 
67734659 ภาษาอังกฤษส าหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 
67734759 การบริหารระบบสวัสดิการท้องถิ่น 
67744859 จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับการ
บริหาร 
67744959ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์  
หมวดวิชาเอกเลือก 
67725159 การบริหารท้องถิ่นเปรียบเทียบ 
67735759 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับกฎหมายทั่วไป  
67735859 ประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น 
67745959 โลกาภิวัตน์กับการบริหารงานท้องถิ่น 
              อาเซียน 
67746159 ท้องถิ่นศึกษา   
67746259 การวิจัยท้องถิ่นเชิงบูรณาการ 
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มาตรฐาน คุณวุฒิปริญญาตรี สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 

หลักสูตร ปรับปรุง ปี 2559 

5) กลุ่มองค์ความรู้ด้านการคลังและงบประมาณ เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  7  หมายถึง    การคลังและงบประมาณ 
หมวดวิชาเอกบังคับ 
67737159 การจัดการการเงินและการคลังท้องถิ่น 

 
  รายวิชาในหลักสูตรมีความครอบคลุม ครบถ้วนตามมคอ.1 มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์. พ.ศ. 2558 ประกอบไปด้วย 5 หมวด ดังต่อไปนี้ 1) กลุ่มองค์ความรู้ด้านองค์การและการจัดการ 
2) กลุ่มองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะ 3) กลุ่มองค์ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 4) กลุ่มองค์ความรู้
ด้านทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 5) กลุ่มองค์ความรู้ด้านการคลังและงบประมาณ 
 รายวิชาในหลักสูตรที่มีความครอบคลุมการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น 67725359 การ
บริหารงานสาธารณูปโภคท้องถิ่น 67725459 การบริหารงานสาธารณสุขท้องถิ่น 67735559 การบริหารการศึกษา
ท้องถิ่น และ 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น เป็นต้น  
 รายวิชาในหลักสูตรที่มีความครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับชุมชน เช่น 67725259 เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรมท้องถิ่น 67720759 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมท้องถิ่น และ 67730959 การจัดการ
การท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน เป็นต้น 
Check  
 หลักสูตรมีการติดตามผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานต่าง ๆ ประเมินผลผลการจัดการ
เรียนการสอน หรือผลการด าเนินงาน รวมถึงจ านวนข้อร้องเรียนต่อภาคการศึกษาน้อยกว่า 10 % ผ่านการแจ้งใน
ที่ประชุมในภาควิชาฯ แต่ละครั้ง โดยในรอบปีที่ผ่านมามีจ านวนข้อร้องเรียน 1 รายวิชาในภาคเรียนที่ 2/2563 
จากจ านวนรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 15 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 6.67  
Act  
 หลักสูตรได้จัดท าแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปีเกี่ยวกับประเด็นดังต่อไปนี้ หลักสูตรฯ และรายวิชามีความเป็น
เฉพาะด้าน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.88/ S.D. 0.71)  
เนื้อหาแต่ละรายวิชาสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 3.77/ S.D. 0.79) หลักสูตรฯ และรายวิชามีความครอบคลุมและทันสมัย ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.76/ S.D. 0.79) [1.11] เพื่อให้รายละเอียดของหลักสูตรมี
ความครบถ้วนและเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ทางหลักสูตรฯจึงมีประชุมผู้สอน เพื่อให้ผู้สอนเข้าใจรายละเอียดของ
หลักสูตร และรายละเอียดของแต่ละรายวิชา ผลการเรียนรู้ที ่คาดหวัง การจัดการเรียนการสอน การวัดผล
ประเมินผล และการจัดท ามคอ.3,4,5 และ 6 อย่างต่อเนื่อง  
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เอกสารแนบข้อ 2.2.1 
2.1 มคอ.1 รัฐประศาสนศาสตร์ 

1.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 2563 
 

2.2.2 The information in the course specification is comprehensive and up-to-date. 
Plan 
  1) ก าหนดให้มีการประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อศึกษาบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง สิ่วแวดล้อม เทคโนโลยีสารสนเทศ และอื่น ๆ นอกจากนี้ยังก าหนดให้มีการหารือแนวทางในการจัดการ
เรียนการสอน และการก าหนดกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ตามผลการส ารวจความต้องการของนิสิตในการพัฒนา
ความรู้/ทักษะด้านต่าง ๆ รวมถึงข้อคิดเห็นของหน่วยงานที่รับนิสิตฝึกสหกิจศึกษาในภาคปลายของแต่ละปี
การศึกษา โดยหลักสูตรจะก าหนดตารางนัดหมายก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา และก าหนดให้
เตรียมแบบส ารวจความพึงพอในของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประจ าปี 2563 ให้แล้วเสร็จในภาคปลาย  
 2) ก าหนดให้มีการประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการ
จัดท า มคอ.3,4 ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละ
รายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล 
และให้มีการเปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอน ในแต่ละภาคเรียน 
ก าหนดให้ผู้สอนส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาค
การศึกษา และ มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
Do  
 1) ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อหารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการก าหนดกิจกรรม/
โครงการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป และ สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า
2019 
 2) ประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการจัดท า มคอ.3,4 
ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้ สอนแต่ละรายวิชาชี้แจง
รายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล และให้มีการ
เปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน ก าหนดให้ผู้สอน
ส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา และ 
มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
 หลักสูตรปรับปรุงขอบเขตเนื้อหารายวิชา (ค าอธิบายรายวิชา) [17] และการยุบรวมบางรายวิชาเข้า
ด้วยกัน และหลักสูตรปรับปรุงผ่านความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 18 เดือน
เมษายน พ.ศ. 2558 โดยเนื้อหารายวิชาที่ปรากฏในค าอธิบายรายวิชา มีเนื้อหาเพิ่มเติมด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีการบริหารยุค 4.0 ศาสตร์เฉพาะของการบริหารท้องถิ่น และการศึกษาเรียนรู้ในพื้นที่ภาคตะวันออก
มากขึ้นผ่านการท ารายงานของผู้เรียน การท าวิจัย การศึกษาดูงาน และสหกิจศึกษา ทั้งนี้หลักสูตรได้ออกแบบ
ให้ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมทั้งผลการเรียนเฉพาะทางของศาสตร์นั้นๆ และผลการเรียนรู้ทั่วไป โดยมีแผน
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ที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (วิชาเฉพาะ) (Curriculum Mapping) 
ซึ่งสะท้อนได้จากค าอธิบายรายวิชาที่มีแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่
รายวิชาดังที่กล่าวไปแล้ว  
  
 ส่วนที่ 2 การปรับปรุงย่อย ๆ โดยหลักสูตรฯ มีแนวทางให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนรับทราบรายละเอียดของ
หลักสูตรเช่น จ านวนหน่วยกิต แผนการศึกษา ค าอธิบายรายวิชาและผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยจะแจกให้กับ
อาจารย์ผู้สอนทุกคนเพื่อน าไปใช้ในการเขียน มคอ 3 และ 4 ก่อนเปิดภาคเรียนทุกครั้ง จากนั้นน ารายละเอียดที่
จ าเป็นส าหรับผู้เรียนมาจัดท าเป็นประมวลรายวิชาและแจกให้กับผู้เรียนในการเรียนการสอนครั้งแรก  
 หลักสูตรฯ ยังมีการเพิ่มเติมเนื้อหารายวิชาให้ทันสมัยและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน 
โดยแต่ละรายวิชาในหลักสูตรจะส่งเสริมให้ผู้สอนใช้ค าแนะน าจากผลการประเมินและข้อเสนอแนะของผู้สอนผา่น 
(https://assess.buu.ac.th/) มาปรับปรุงในการเรียนการสอนครั้งถัดไป รวมถึงส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอดท่ีสอดแทรก กรณีศึกษาที่เป็นปัจจุบัน การดูคลิปวีดีโอต่าง ๆ เช่น  
 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น เป็นรายวิชาที่เน้นให้ความรู้ความเข้าใจการบริหารส านักงาน 
เทคนิคการน าไปใช้ หลักสูตรได้ก าหนดค าอธิบายรายวิชาดังนี้ 
 “บทบาทการบริหารส านักงาน โครงสร้างองค์กรของส านักงาน การเลือกสถานที่ตั้งส านักงานและตกแต่ง
ส านักงาน การจัดการพื้นที่ส านักงาน เครื่องใช้ส านักงาน วิธีปฏิบัติงาน กระบวนการปรับปรุงระบบงาน การ
บริหารงานสารบรรณ ระบบการจัดเก็บเอกสาร การควบคุมและออกแบบฟอร์ม การจัดท ารายงาน การ
ติดต่อสื่อสารและการต้อนรับ การควบคุมและการก าหนดมาตรฐานงานส านักงานในระดับท้องถิ่น” 
 ผู้สอนจัดท าประมวลรายวิชา โดยในการจัดการเรียนการสอนผู้สอนจัดออกเป็นสามส่วน โดยส่วนแรกเป็น
การให้หลักหรือแนวคิดที่ใช้การบริหารส านักงาน ส่วนที่สองเป็นเทคนิคหรือเครื่องมือที่จะน าไปใช้ และส่วนที่สาม
คือการน าไปประยุกต์ใช้ ทั้งนี้ผู้สอนจะมอบหมายงานให้ผู้เรียนได้ลองฝึกปฏิบัติเช่น การเขียนบันทึกข้อความ การ
ลงทะเบียนหนังสือรับ-ส่ง การเขียนอีเมล์ การเขียน work flow chart และการเขียนหนังสือเชิญประชุม เป็นต้น 
อีกท้ังเพ่ือให้เนื้อหาในรายวิชาสอดคล้องกับการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) ในเนื้อหารายวิชาจึง
มีการสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมท างานเพื่อท างานที่บ้านหรือ work at home แนวคิดการบริหาร
ส านักงานรูปแบบ work at home เป็นต้น [2.2] ผู้สอนชี้แจงให้ผู้เรียนทราบในครั้งแรกของการจัดการเรียนการ
สอน 
 นอกจากนี้ยังมีวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต โดยในรายวิชาจะเน้นให้นิสิต
ประยุกต์ใช้ความรู้พื้นฐานและเทคนิคที่ได้เรียนมาในชั้นปี 1-3 และ ปี 4 ภาคต้น และส่งเสริมให้นิสิตท าวิจัยส่วน
บุคคลโดยให้เลือกหัวข้อที่เข้ากับบริบทปัจจุบันที่เกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือพ้ืนที่ในเขตที่นิสิตฝึกสห
กิจศึกษา เช่น เรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาล
เมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี ระดับการรับรู้และการเตรียมความพร้อมต่อสถานการณ์ฉุกเฉินด้านอัคคีภัย กรณีศึกษา
เทศบาลต าบลบางทราย จังหวัดชลบุรี เรื่องการศึกษาวัฒนธรรมองค์กรที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลหนองอิรุณ จังหวัดชลบุรี เรื่องการบริหารจัดการที่ดินสาธารณประโยชน์
แบบมีส่วนร่วมของประชาชนในเขตชุมชนเมือง กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนจังหวัดระยอง [2.3] เป็นต้น 
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 รายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น  เน้นให้ผู้เรียนได้เข้าฝึกประสบการณ์ตรงจาก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะในพื้นที่ภาคตะวันออก เพื่อให้ผู้เรียนสามารถน าเอาความรู้ที่เรียนมาตลอด
หลักสูตรไปประยุกต์ใช้ในการท างาน อีกท้ังส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้การอยู่ในสังคมจริงซึ่งช่วยพัฒนาผลการเรียนรู้
ที่คาดหวังทั้งห้าด้านได้เป็นอย่างดี หลังจากผู้เรียนต้องน าประสบการณ์ที่ได้จากการสหกิจศึกษามาอภิปรายซึ่งอาจ
น าเสนอประเด็นปัญหาหรือปัจจัยที่ท าให้ประสบความส าเร็จ ประเด็นต่าง ๆ เหล่านี้ผู ้เรียนต้องสามารถสรุป
โครงสร้างขององค์กร บทบาท หน้าที่ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น วิเคราะห์ทิศทางการพัฒนาท้องถิ ่นใน
อนาคตได้ ทั้งนี้การวิเคราะห์นิสิตจะบูรณาการวิชาต่าง ๆ ที่ได้เรียนมาตลอดหลักสูตรจัดท าเป็นรูปเล่มรายงาน 
และไฟล์ power point สรุปประเด็นการบูรณาการวิชาที่ได้เรียนตลอดหลักสูตรอย่างน้อย 3 วิชา ภารกิจงานที่
ได้รับมอบหมาย กิจกรรม/โครงการที่ได้จัดท าระหว่างฝึกสหกิจศึกษา ในการน าเสนอผู้เรียนน าเสนอผ่านทาง 
Google Meet  เพ่ือให้ผู้เรียนและผู้เข้าฟังอ่านเนื้อหาสรุปของผู้น าเสนอแต่ละคนได้ [2.4] 
Check  
 หลักสูตรมีการติดตามผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานต่าง ๆ ประเมินผลผลการจัดการ
เรียนการสอน หรือผลการด าเนินงาน รวมถึงจ านวนข้อร้องเรียนต่อภาคการศึกษาน้อยกว่า 10 % ผ่านการแจ้งใน
ที่ประชุมในภาควิชาฯ แต่ละครั้ง โดยในรอบปีที่ผ่านมามีจ านวนข้อร้องเรียน 1 รายวิชาในภาคเรียนที่ 2/2563 
จากจ านวนรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 15 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 6.67  
Act  
 หลักสูตรได้จัดท าแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปีเกี่ยวกับประเด็นดังต่อไปนี้ 1) เนื้อหาแต่ละรายวิชาสามารถน าไป
ปฏิบัติได้จริง ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.77/S.D. = 0.79) 2) 
หลักสูตรฯ และรายวิชามีความครอบคลุมและทันสมัย ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.76/S.D. = 0.79) 3) วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.69/S.D. = 0.81) 4) วัตถุประสงค์
ของหลักสูตรฯ สอดคล้องกับรายวิชาในหลักสูตรฯ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 3.87/S.D. = 0.75)   5) การออกแบบหลักสูตรฯ มีการเรียงล าดับเนื้อหาได้อย่างเหมาะสม ภาพรวม
พบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.74/S.D. = 0.73) 6) จ านวนหน่วยกิตของ
แต่ละหมวดวิชา มีความเหมาะสม ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.81/S.D. = 0.61)  ข้อเสนอแนะมีดังนี้ เพิ่มภาคปฏิบัติหรือการลงพื้นที่เพิ่มมากยิ่งขึ้น เช่น การลงพื้นที่วิสาหกิจ
ชุมชน,การลงพื้นที่ส ารวจปัญหาชุมชน,การลงพื้นที่เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนหรือการมีส่วนร่วมในชุมชน และการ
ลงพื้นที่ท่ีหลากหลายแบบ ปรับปรุงให้มีกิจกรรมระหว่างเรียน กิจกรรมท างานโดยสลับกลุ่มการท ากิจกรรม [1.11]  
 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) การจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชานี้จึงเป็นลักษณะการสอนออนไลน์ โดยหลักสูตรได้จัดให้มีคู่มือการใช้โปรแกรมออนไลน์ google meet ให้
เข้าร่วมการฟังบรรยายเกี่ยวการใช้โปรแกรมของมหาวิทยาลัยบูรพา ก่อนจะเปิดภาคเรียนฤดูร้อน ทั้งนี้ทาง
หลักสูตรก าหนดให้มีการแนะน าและชี้แจงการเรียนการสอนแบบใหม่ผ่านทางไลน์กลุ่มของผู้เรียน  
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เอกสารแนบข้อ 2.2.2 
2.2 ประมวลรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น  
2.3 ตัวอย่างงานวิจัยส่วนบุคคลในรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต  
2.4 ก าหนดการและเงื่อนไขในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น   

1.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 2563 
 

2. 2. 3 The programme and course specifications are communicated and made 
available to the stakeholders. 
Plan 
  1) ก าหนดให้มีการประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อหารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการ
ก าหนดกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ตามผลการส ารวจความต้องการของนิสิตในการพัฒนาความรู้/ทักษะด้านต่าง ๆ 
รวมถึงข้อคิดเห็นของหน่วยงานที่รับนิสิตฝึกสหกิจศึกษาในภาคปลายของแต่ละปีการศึกษา โดยหลักสูตรจะก าหนด
ตารางนัดหมายก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา และก าหนดให้เตรียมแบบส ารวจความพึงพอในของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประจ าปี 2563 ให้แล้วเสร็จในภาคปลาย  
 2) ก าหนดให้มีการประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการ
จัดท า มคอ.3,4 ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละ
รายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล 
และให้มีการเปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน 
ก าหนดให้ผู้สอนส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาค
การศึกษา และ มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
Do  
 1) ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อหารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการก าหนดกิจกรรม/
โครงการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป และ สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า
2019 
 2) ประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการจัดท า มคอ.3,4 
ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาชี้แจง
รายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล และให้มีการ
เปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน ก าหนดให้ผู้สอน
ส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา และ 
มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
 หลักสูตรเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในช่วงเวลาที่ต่างกันเช่น ก่อนเปิดภาคเรียน ระหว่างภาคเรียน 
และหลังภาคเรียน โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงและรับรู้รายละเอียดของหลักสูตร ตามช่องทางต่าง ๆ ดัง
ตารางที่ 2.3   
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ตารางที่ 2.3  ช่องทางการรับรู้และเข้าถึงรายละเอียดของหลักสูตรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ช่องทาง/ ผู้มี
ส่วนได้ส่วน

เสีย 

ผู้เรียน ผู้สอน ศิษย์เก่า ผู้ใช้บัณฑิต หน่วยงาน/
องค์กรท่ีมี

ส่วน
เกี่ยวข้อง 

ผู้ปกครอง/
ผู้สนใจ
ทั่วไป 

ล าดับ 

เว็บไซต์คณะ [1.16] / / / / / / 1 
เพจ Facebook 
ของคณะฯ [2.5] 

/ /  /  / 3 

เพจ Facebook 
ภาควิชาฯ [2.6] 

/ / /  / / 2 

เพจ Facebook 
สาขาวิชา [2.7] 

/ /    / 4 

Line [2.8] / / / /   3 
Line Official [2.9] /      6 
WhatsApp [2.10]     /  6 
ระบบ 
Reg.buu.ac.th 
[2.11] 

/ /     5 

เอกสาร [2.12]  /  / /  4 
  
 จากตารางหลักสูตรฯ ได้สื่อสารผ่านช่องทางเว็บไซต์คณะมากท่ีสุด รองลงมาคือ เพจ Facebook ภาควิชา
ฯ รองลงมาคือ เพจ Facebook ของคณะฯ และ Line รองลงมาคือเพจ Facebook สาขาวิชา รองลงมาคือ ระบบ 
Reg.buu.ac.th และน้อยที่สุดคือ Line Official และ WhatsApp 
Check  
 ในการประชุมในภาควิชาฯ [1.1]แต่ละครั้ง หลักสูตรฯจะแจ้งผลการด าเนินโครงงาน/กิจกรรมในช่วงเวลาที่
ผ่านมาทราบ ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจัดท าโครงการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นที่
เรียบร้อย  
Act 
 จากผลการสรุปการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของรายวิชาที่ครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบันควรให้มีการด าเนินการในรายวิชาสหกิจศึกษาโดยจัดเป็นโครงการเตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ  เช่น การ
อบรมโปรแกรม Microsoft Office การเขียนโครงการ ระเบียบ กฎหมายที่จ าเป็นต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
การจัดกิจกรรมให้นิสิตได้พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้น า การสื่อสาร การกล้าแสดงความคิดเห็น การประสานงาน 
การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมให้นิสิตสามารถแสดงออกซึ่งความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการ
พัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ ส าหรับภาคการศึกษาถัดไป [1.11] 
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 สรุป  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถมีส่วนเกี่ยวข้องกับการให้หลักสูตรในช่วงเวลาที่ต่างกันและสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้หลายช่องทาง อีกทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเป็นส่วนหนึ่งในการแสดงความคิดเห็นผ่านการส ารวจ 
แบบประเมิน และการสัมภาษณ์ โดยข้อมูลที่ได้จะถูกน ามาใช้เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรในการปรับปรุง
ตามรอบทุกห้าปีและการปรับปรุงย่อย ๆ ต่อไป ทั้งนี้หลักสูตรได้ท าการส ารวจผู้เรียนในเรื่องดังกล่าวพบว่าผู้เรยีน
รับรู้รายละเอียดของหลักสูตรและข้อก าหนดของรายวิชาอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเกิน 3.5  
เอกสารแนบข้อ 2.2.3  

1.1 การประชุมภาควิชา 
2.5 เพจ Facebook ของคณะฯ  
2.6 เพจ Facebook ภาควิชาฯ  
2.7 เพจ Facebook สาขาวิชา  
2.8 Line กรรมการหลักสูตร/ผู้สอน/ไลน์อาจารย์ที่ปรึกษา/กลุ่มเรียน 
2.9 Line Official สาขา 
2.1 WhatsApp 

2.11 ระบบ Reg.buu.ac.th  
2.12 เอกสาร 
1.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 

2563 
 

2.3 Programme Structure and Content 
2.3.1 The curriculum is designed based on constructive alignment with the 

expected learning outcomes. 
Plan 
 1.ก าหนดให้มีการศึกษาบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปในด้านต่าง ๆ เช่น สังคม เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย 
เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และอ่ืน ๆ รวมถึงวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา  
 2.ศึกษาผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวัง มาตรฐานคุณวุฒิและมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชา                    
รัฐประศาสนศาสตร์. พ.ศ. 2558  
 3.แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ  
 4.แต่งตั้งคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านวิชาการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เช่น ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 5.น าแผนการพัฒนาที่ได้จากการส ารวจระดับหลักสูตรฯ เข้าท่ีประชุม 
 6.ก าหนดให้มีการจัดประชุมอาจารย์ผู้สอน 
 7.เตรียมแบบส ารวจความพึงพอใจของนิสิตปัจจุบันเกี่ยวกับหลักสูตร รายวิชา กระบวนการจัดการเรีนการ
สอน อาจารย์ผู้สอน คุณลักษณะของนิสิตหลังจบปีการศึกษา ความต้องการในการเข้าร่วมโครงการของหลักสูตรใน
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ปีการศึกษาถัดไป การประเมินรายวิชารสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ศิษย์เก่า  และผู้ใช้บัณฑิต และ
ก าหนดการจัดท าส ารวจช่วงภาคปลายของปีการศึกษา 
Do  
 1.เพ่ิม/ลด/ยุบ รายวิชา ค าอธิบายรายวิชา การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในแต่ละด้านต้องสอดคล้อง
กับ มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์. พ.ศ. 2558 (มคอ.1) โดยน าข้อมูลบริบทที่
เปลี่ยนแปลงไปในด้านต่าง ๆ เช่น สังคม เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และอื่น ๆ เข้าสู่ที่
ประชุมกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ  
 2.ประชุมคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ ปรับแก้ไขเล่ม มคอ.2 ในหัวข้อการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามา
พิจารณาในการวางแผนหลักสูตร รายวิชา ปรัชญา ความส าคัญ เหตุผลในการปรับปรุงหลักสูตร วัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรโครงสร้างรายวิชา รายวิชา ค าอธิบายรายวิชา และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้งผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
ทั่วไปและเฉพาะทาง 
 3.ประชุมคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ 
 4.แก้ไขตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ และบรรจุแผนในการพัฒนาตามที่ได้จาก
ผลส ารวจระดับหลักสูตร หลักสูตรพิจารณาปรับปรุงปรัชญาของหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธ
กิจของมหาวิทยาลัย ก าหนดวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับมคอ.1 ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ก าหนดผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังให้สามารถวัดได้และสอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป จ านวนหน่วยกิต รายวิชาโดยบางรายมี
การยุบเพื่อน าไปรวมกับวิชาที่สอดคล้องกัน บางรายวิชาเพิ่มเติมใหม่ และค าอธิบายวิชาโดยแก้ไขให้ครอบคลุม
ศาสตร์การบริหารท้องถิ่นหรือชุมชนท้องถิ่นมากขึ้น และทันสมัยกับสถานการณ์เช่น เทคโนโลยี 4.0 การจัดการใน
ภาวะฉุกเฉิน การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นต้น  
   
 ทั้งนี้ แต่ละภาคการศึกษาได้ก าหนดและจัดให้มีการประชุมกรรมการหลักสูตรฯ จากนั้นก าหนดและจัด
ประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ลักษณะและวัตถุประสงค์ของแต่
ละรายวิชา ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง รวมถึงก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.3 ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาค
การศึกษา  
 เมื่อเปิดภาคการศึกษาก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผล
การเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล และอื่น ๆ ให้ผู้เรียนได้ทราบ ก าหนดให้มีการเปิดเผย
คะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา ส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย และจัดท ามคอ.5, 6  
ให้แล้วเสร็จ โดยการประชุมในเรื่องแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให้ครอบคลุมผลการเรียนรู้เฉพาะทาง 
เพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ ความช านาญ มีทักษะในวิชาเฉพาะสาขา รวมทั้งมีความรู้และทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นที่
สามารถน าไปใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตทั่วไป และการตัดสินใจเชิงจริยธรรม ในปฏิบัติงานตามวิชาชีพ  
โดยหลักสูตรจึงจัดรายวิชาให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เนื้อหาครบทุกมิติ  
 คุณลักษณะของบัณฑิตในหลักสูตรฯจะมีเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น และคุณลักษณะ
ทั่วไปในการด าเนินชีวิต โดยกระจายความรับผิดชอบให้รายวิชาในหลักสูตรร่วมกันตอบสนอง ELOs  ให้เป็นไป
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ตามผลการเรียนรู้ที ่ในภาพรวมของหลักสูตร  โดยมีแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบหลัก และความ
รับผิดชอบรอง  ดังนี้ 
 1. หมวดวิชาเฉพาะ 99 หน่วยกิต 
แบ่งเป็นวิชาเอกบังคับ จ านวน 66 หน่วยกิต และวิชาเอกเลือก จ านวน 30 หน่วยกิต หมวดวิชาเฉพาะ ส่วนใหญ่มี
ความรับผิดชอบหลักต่อด้านความรู้และทักษะเฉพาะทางของสาขารัฐประศาสนศาสตร์และสาขาบริหารงาน
ท้องถิ่น และรับผิดรองต่อด้านอ่ืน เช่น ทักษะพ้ืนฐานทั่วไป ความรับผิดชอบ ทักษะการทางสังคม ความรับผิดชอบ 
คุณธรรม จริยธรรมและการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน  [1.8] 
 2. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป รับผิดหลักต่อทักษะทั่วไป เช่น การอ่าน การเขียน การสื่อสาร การคิดและ
การตัดสินใจเชิงเหตุผล และทักษะทางสังคม และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน  [1.7] 
 โดยหลักสูตรฯ การก าหนด ELOs สะท้อนมาจากความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหน่วยงานองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานราชการอ่ืน ๆ และหน่วยงานเอกชน  
Check 
แบ่งเป็นสองกระบวนการ ได้แก่ 1) กระบวนการพัฒนาหลักสูตรตามรอบห้าปี และ 2) หลังเล่ม มคอ.2 ได้รับ
การอนุมัต ิ
1) กระบวนการพัฒนาหลักสูตรตามรอบห้าปี 
 1. คณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ ตรวจสอบการแก้ไขอีกครั้ง 
 2. น าเข้าคณะกรรมการประจ าคณะฯ  
 3. เข้าคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรการศึกษา 
 4. เข้าคณะกรรมการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 5. เข้าสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 6. เข้าคณะอนุกรรมการด้านวิชาการและประกันคุณภาพ 
 7. เข้าสภามหาวิทยาลัยบูรพา 
 8. ส่งไปยังส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สป.อว.) [3] 
 9. ติดตามการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตปัจจุบัน ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต 
 10.ประเมินผลผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานแล้วน ามาประชุมหารือในกรรมการ
หลักสูตรฯและอาจารย์ผู้สอน 
 11.จ านวนข้อร้องเรียนต่อภาคการศึกษาน้อยกว่า 10 % 
2) หลังเล่ม มคอ.2 ได้รับการอนุมัติ 
 ก่อนเปิดภาคการศึกษา หลักสูตรได้ติดตามการจัดท าประมวลรายวิชาและมคอ.3 ของอาจารย์ผู้สอน โดย
ได้แจ้งผลการติดตามต่อที่ประชุมภาควิชา 
 ระหว่างการจัดการเรียนการสอน หากอาจารย์ผู้สอนมีกิจกรรม/โครงการ ต้องเรื่องขออนุมัติการจัดท า
โครงการ และรายงานผลการจัดโครงการใน google form  
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 หลังการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรฯได้ติดตามการส่งเกรดและการจัดท ามคอ.5 รวมถึงติดตามการ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภาคปลาย และส ารวจจ านวนข้อร้องเรียนต่อภาคการศึกษาโดย
หลักสูตรก าหนดไว้ให้แต่ละภาคการศึกษาต้องมีจ านวนข้อร้องเรียนน้อยกว่า 10 % 
Act  
 1.รายงานกระบวนการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรต่อที่ประชุมภาควิชาฯ 
 2.แก้ไขตามมติที่ประชุมแต่ละขั้น  
 3.การรายงานผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมภาควิชา 
 4.วิเคราะห์ผลข้อมูลป้อนกลับจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่องเพ่ือน าไปปรับปรุงในภาคการศึกษา
ต่อไป 
 5.การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงานโดยกรรมการหลักสูตร และจากนั้นจัดประชุมอาจารย์ผู้สอนเพ่ือ
รับทราบแนวทางในการการจัดการเรียนการสอน 
  
 สรุป หลักสูตรออกแบบผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการเริ่มตั้งแต่การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบทุกห้าปี ซึ่ง
คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรจะพิจารณาผลการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนไป จากนั้นคณะกรรมการวิ
พากย์จะให้ความคิดเห็นอีกครั้งหนึ่ง ต่อจากนั้นจะเข้าสู่กระบวนการขั้นต่อไปตามประกาศของมหาวิทยาลัย เพ่ือ
ให้ผลการเรียนรู้ครอบคลุมและเป็นไปตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทางหลักสูตรจึงน าข้อคิดเห็นของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการออกแบบหลักสูตร อีกทั้งยังค านึงถึง มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2552 จึงส่งให้ในแต่ละรายวิชามีผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน ให้รายวิชาต่าง ๆ มีผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง  
เอกสารแนบข้อ 2.3.1  
 1.7 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาศึกษาทั่วไป 

1.8 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาเฉพาะทาง 
 

2.3.2 The contribution made by each course to achieve the expected learning 
outcomes is clear. 
Plan 
  1) ก าหนดให้มีการประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อหารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการ
ก าหนดกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ตามผลการส ารวจความต้องการของนิสิตในการพัฒนาความรู้/ทักษะด้านต่าง ๆ 
รวมถึงข้อคิดเห็นของหน่วยงานที่รับนิสิตฝึกสหกิจศึกษาในภาคปลายของแต่ละปีการศึกษา โดยหลักสูตรจะก าหนด
ตารางนัดหมายก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา และก าหนดให้เตรียมแบบส ารวจความพึงพอในของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประจ าปี 2563 ให้แล้วเสร็จในภาคปลาย  
 2) ก าหนดให้มีการประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการ
จัดท า มคอ.3,4 ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละ
รายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล 
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และให้มีการเปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน 
ก าหนดให้ผู้สอนส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาค
การศึกษา และ มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
Do  
 1) ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อหารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการก าหนดกิจกรรม/
โครงการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป และ สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า
2019 
 หลักสูตรได้ออกแบบหลักสูตรให้มีเนื้อหาในแต่ละรายวิชาให้ครอบคลุมศาสตร์ด้านการบริหารท้องถิ่นและ
ก าหนดแผนที่กระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา โดยแบ่งเป็นความรับผิดชอบหลัก
และความรับผิดชอบรอง เพ่ือให้แต่ละรายวิชาก าหนดวัตถุประสงค์และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังได้อย่างชัดเจนจึงได้
โฟลเดอร์ออนไลน์ มคอ.2 [24] ให้อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรทุกคนได้น า ไปใช้ก าหนดเป้าหมายและรูปแบบการ
เรียนการสอนให้สอดคล้อง นอกจากนี้ก่อนเปิดภาคเรียนหลักสูตรจะท าการชี้แจงรายวิชา เป้าหมาย หัวข้อที่จ าเป็น
ในการจัดท าประมวลรายวิชา การจัดกิจกรรม และการประเมินผล รวมไปถึงการจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 โดยให้
มีเนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดผล ที่สอดคล้องกัน  ตัวอย่างเช่น ประมวลรายวิชา 67722259 การ
วางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น [3.1] มีรายละเอียดส าคัญดังต่อไปนี้ ชื ่อรายวิชา หน่วยกิต หลักสูตร 
อาจารย์ผู้สอน วันและเวลาที่สอน กลุ่ม สถานที่เรียน ภาคการศึกษา  จ านวนชั่วโมง การให้ค าปรึกษาหรื อแนะน า
ในรายวิชา เงื่อนไขรายวิชา ค าอธิบายรายวิชา วัตถุประสงค์ แผนการสอนรายสัปดาห์ การประเมินผล เอกสาร
ประกอบการเรียนการสอน และข้อตกลงเพิ่มเติม โดยผลการเรียนรู้ที่คาดหวังจะสอดแทรกอยู่ในการจัดการสอน
อยู่เสมอ เช่น  
 ด้านคุณธรรมจริยธรรม หลักสูตรก าหนดเป้าหมายให้ผู้ เรียนต้องมีความรับผิดชอบในการเข้าเรียน งานที่
ได้รับมอบหมายผ่านการท างานเป็นกลุ่มซึ่งจะฝึกให้ผู้เรียนรู้จักการแบ่งงานกันท า การเป็นผู้น า การแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนในกลุ่ม โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างวินัย เข้าใจผู้อ่ืน เห็นคุณค่าในตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  
 ด้านความรู้ ก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนจะมีความรู้ความเข้าใจในทฤษฎี แนวคิด เทคนิคต่าง ๆ ผ่านการ
ถ่ายทอดของผู้สอนและกิจกรรมการเรียนการสอนเช่น การเล่นเกมส์ คลิป บทความ กรณีศึกษาเป็นต้น โดยมี
เป้าหมายเพื่อให้นิสิตมีความรู้ความเข้าใจพื้นฐานในศาสตร์ทั่วไปด้านรัฐประศาสนศาสตร์และศาสตร์ทางด้านการ
บริหารท้องถิ่นและสามารถน าไปต่อยอดองค์ความรู้ในการท างาน การวิจัยต่อไปได้  
 ด้านทักษะทางปัญญา หลักสูตรก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนเรียนรู้ออกห้องเรียนผ่านการมอบหมายงานเช่น 
รายงาน งานวิจัย การท าสัมมนา โดยผู้เรียนสามารถหาความรู้เพิ่มเติมได้จากห้องสมุดของคณะฯ มหาวิทยาลัย สื่อ
ออนไลน์ต่าง ๆ การลงพื้นที่โดยตรงเพื่อสอบถามข้อมูล สัมภาษณ์ เป็นต้น กิจกรรมเหล่านี้จะช่วยสร้างให้เกิดการ
เรียนรู้แบบองค์รวมทั้งศาสตร์ที่ได้เรียนในรายวิชาต่าง ๆ และศิลป์ในการสื่อสารกับบุคคลอื่น ๆ  
 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ หลักสูตรก าหนดเป้าหมายให้ผู ้เรียนมี
จิตส านึกต่อส่วนรวมเช่น การรักษาความสะอาดของห้องเรียน การช่วยดูแลรักษาสิ่งของที่เป็นสาธารณสมบัติ การ
เคารพกฎกติกาของรายวิชา คณะ มหาวิทยาลัย การมอบหมายงานเป็นกลุ่มเพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการแบ่ง
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งานตามความสามารถ ได้เรียนรู้การเป็นผู้น า การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การสร้างแรงจูงใจ และการรู้จักการ
ประนีประนอมในกลุ่มเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายและส่งตามเวลาที่ก าหนด  
 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรก าหนดเป้าหมาย
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เทคโนโลยีเพื่อช่วยในการสืบค้นข้อมูล หรือการเรียนรู้นอกห้องเรียน การใช้โปรแกรมเพื่อการ
น าเสนอ การใช้โปรแกรมเพ่ือการจัดการเอกสาร การใช้โปรแกรมเพ่ือการน าเสนองานในรูปแบบวีดีโอ เป็นต้น ผ่าน
การกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา นอกจากนี้ยังค านึงถึงการใช้ภาษาในการสื่อสารที่ถูกต้องเช่นการ
ก าหนดเกณฑ์ให้คะแนนเรื่องความถูกต้องของภาษา การเรียนการสอนเกี่ยวกับหลักในการเขียนรายงาน การ
น าเสนอ ในรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น  [3.2] เป็นต้น ด้านทักษะทางสถิตินั ้นผู้เรียนจะ
สามารถประยุกต์ความรู้และใช้เครื่องมือที่จ าเป็นผ่านโปรแกรมทางด้านงานวิจัยและผู้เรียนจะมีได้ทดลองใช้
โปรแกรมทางสถิติและได้พัฒนาทักษะเชิงตัวเลขในรายวิขา 67744959 ระเบียบวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ [3.3] 
  

 ในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา 
วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล และให้มีการเปิดเผยคะแนนในการ
เรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน ก าหนดให้ผู้สอนส่งเกรดตามปฏิทิน
การศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา และ มคอ.7 เมื่อสิ้นปี
การศึกษา 
Check  
 หลักสูตรมีการติดตามผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานต่าง ๆ ประเมินผลผลการจัดการ
เรียนการสอน หรือผลการด าเนินงาน รวมถึงจ านวนข้อร้องเรียนต่อภาคการศึกษาน้อยกว่า 10 % ผ่านการแจ้งใน
ที่ประชุมในภาควิชาฯ แต่ละครั้ง โดยในรอบปีที่ผ่านมามีจ านวนข้อร้องเรียน 1 รายวิชาในภาคเรียนที่ 2/2563 
จากจ านวนรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 15 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 6.67  
 
 
Act  
 หลักสูตรได้จัดท าแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปีเกี่ยวกับประเด็นดังต่อไปนี้ 1) วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ 2) 
อาจารย์ผู ้สอน 3) สื ่อและสิ ่งสนับสนุนการเรียนการสอน  4) กระบวนวิชาในการจัดการเรียนการสอน  5) 
คุณลักษณะตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และ 6) ช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตร ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.84/S.D. = 0.62) [1.11] 
 สรุป หลักสูตรมีแนวทางและการสร้างความเข้าใจร่วมกันในผู้สอนของหลักสูตรเกี่ยวกับผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังโดยมีได้แจกคู่มืออาจารย์ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้างหลักสูตร ค าอธิบายรายวิชา และผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังเพื่อให้ผู้สอนก าหนดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ ทั้งนี้ผลสัมฤทธิ์สะท้อนจากพ่ี
เลี้ยงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นซึ่งนิสิตได้รับการ
ประเมิน 5 ด้านตามผลการเรียนรู้พบว่านิสิตทุกคนได้ระดับคะแนนร้อยละ 90 
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เอกสารแนบข้อ 2.3.2 

3.1 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น  
3.2 ประมวลรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น  
3.3 ประมวลรายวิชา 67744959 ระเบียบวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์  

1.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 2563 
 
 

2.3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-to-date. 
Plan 
  1) ก าหนดให้มีการประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อหารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการ
ก าหนดกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ตามผลการส ารวจความต้องการของนิสิตในการพัฒนาความรู้/ทักษะด้านต่าง ๆ 
รวมถึงข้อคิดเห็นของหน่วยงานที่รับนิสิตฝึกสหกิจศึกษาในภาคปลายของแต่ละปีการศึกษา โดยหลักสูตรจะก าหนด
ตารางนัดหมายก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา และก าหนดให้เตรียมแบบส ารวจความพึงพอในของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประจ าปี 2563 ให้แล้วเสร็จในภาคปลาย  
 2) ก าหนดให้มีการประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการ
จัดท า มคอ.3,4 ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละ
รายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล 
และให้มีการเปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน 
ก าหนดให้ผู้สอนส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาค
การศึกษา และ มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
Do  
 1) ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื่อหารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการก าหนดกิจกรรม/
โครงการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป และ สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า
2019 
 หลักสูตรจัดการเรียนการสอนโดยการเรียงล าดับรายวิชาสอดคล้องทฤษฎีของบลูม (Bloom Taxonomy) 
โดยระดับพฤติกรรมที่เป็นผลจากการเรียนรู้วัดได้ตามระดับขั้นความสามารถ เป็น 5 ขั้น คือ 1. มีความรู้ 2. ความ
เข้าใจ 3. การประยุกต์ใช้ 4. การวิเคราะห์ และ 5. การสังเคราะห์และการประเมินผล ดังนี้ 
 พฤติกรรมที่เป็นผลจากการเรียนรู้วัดได้ตามระดับขั้นความสามารถ เป็น 5 ขั้น 

1. ความรู้  (K1) 
 พฤติกรรมที่วัดระดับความรู้ ได้แก่  บอก/ท่อง/เล่า/ชี้/ ระบุ / เลือก /รวบรวม/ประมวล/ จัดล าดับ/ให้
ความหมาย/ให้ค านิยาม  

2. ความเข้าใจ  
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พฤติกรรมที่วัดระดับความเข้าใจ ได้แก่ อธิบาย/เปรียบเทียบ/ แปลความหมาย / คาดการณ์ /คาดคะเน / บอก
ใจความส าคัญ 

3. การประยุกต์ใช้ 
พฤติกรรมที่วัดระดับการประยุกต์ ได้แก่ ประยุกต์ ปรับปรุง/แก้ปัญหา/เลือก/จัด/ท า/ปฏิบัติ/ แสดง/สาธิต/ผลิต 

4. การวิเคราะห ์
พฤติกรรมที่วัดระดับการประยุกต์ ได้แก่  หาข้ออ้างอิง/หาเหตุและผล/หาหลักฐาน/หา ความสัมพันธ์/หาข้อสรปุ/
หาหลักการ/จ าแนกแยกแยะ/ ตรวจสอบ/ระบุ/ชี้ 

5. สังเคราะห์  
พฤติกรรมที่วัดระดับการสังเคราะห์ ได้แก่ เขียนบรรยาย/อธิบาย/บอกเล่า/เรียบเรียง/สร้าง/จัด/ประดิษฐ์/ แต่ง/
ดัดแปลง/แก้ไข/ท าใหม่/ออกแบบ/ปฏิบัติ/คิดริเริ่ม/ตั้งสมมติฐาน/ตั้งจุดมุ่งหมาย/ท านาย/แจกแจงรายละเอียด/จัด 
หมวดหมู่ 
 พิจารณาแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนของวิชาในหลักสูตรฯ (Curriculum 
Mapping) พบว่า การตั้งวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผล
การเรียนของวิชา คลอบคลุมให้ผู้เรียนมีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขา Specific  คือ ด้านความรู้ (K1-K5) และ
ด้านทักษะทางปัญญา (S1-S4)  รวมคลอบคลุมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน (Generic) 
คือ คุณธรรมจริยธรรม ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งตอบสนอง ELO 1-5 ของหลักสูตรอย่างชัดเจน  
 1) โครงสร้างเนื้อหาที่การเรียงล าดับอย่างเหมาะสมกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 รายวิชาในภาคเรียนต่าง ๆ เปิดตามแผนการศึกษาในเล่ม มคอ.2 [27] ซึ่งจะก าหนดโดยรหัสล าดับที่ 4 
หมายถึง ชั้นปีที่เปิดสอน โดยพิจารณาตามล าดับความยากง่าย ความซับซ้อน ความเชื่อมโยงและความต่อเนื่องของ
เนื้อหาวิชาหมวดวิชาเอกผู้เรียนจะสามารถได้เรียนตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 ส่วนหมวดวิชาเอกเลือกจะเริ่มเปิดตั้งแต่ชั้นปีที่ 2  
ซึ่งสามารถอธิบายได้โดยทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม (Bloom’s Taxonomy)   
 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังตามหมวดวิชาเอกและวิชาเอกเลือกของหลักสูตรฯ ดังตารางที่ 3.1  
 
ตารางที่ 3.1 การตอบสนองผลการเรียนรู้ของรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะที่ก าหนดให้เรียนในชั้นปีต่าง ๆ 

หมวดวิชาเอก ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

67714159 หลักรัฐศาสตร์ 
67714259 หลักรัฐประศาสนศาสตร์ 
67714359 แนวคิดและทฤษฎีการปกครองท้องถิ่น 
67710159 ทฤษฎีองค์การและการจัดการท้องถิ่น 
67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ 
67712159 หลักนโยบายสาธารณะ 
67714459 กฎหมายส าหรับการปกครองส่วนท้องถิ่น 

เป็นกลุ่มรายวิชาที่เป็นฐานการศึกษาทาง 
รัฐประศาสนศาสตร์ มีการคาดหวังผล 
การเรียนรู้ระดับความรู้ ความจ า  
โดยเกิดพฤติกรรมในลักษณะสามารถบ่งบอก 
ให้นิยาม ระบุ บ่งบอก และอธิบาย ขยายความ 
ให้เหตุผล อภิปรายได้  
ซึ ่งพฤติกรรมเหล ่าน ี ้ เป ็นข ั ้นที ่ต  ่าส ุดของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 
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หมวดวิชาเอก ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
67724559 การบริหารท้องถิ่นเชิงยุทธศาสตร์ 
67723159 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

เป็นกลุ ่มรายวิชาแกนที่สร้างความเข้าใจถึง
สาระส าคัญของรัฐประศาสนศาสตร์ และการบ
ริหางานท้องถิ่น  การคาดหวังผลการเรียนรู้ถึง
ระดับความเข ้าใจ จ ับความหมาย ต ีความ
เปรียบเทียบได้ ให้เหตุผล อธิบายได้ยกตัวอย่าง
ได้  
ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็นขั้นที่ 2 ของพฤติกรรม
ที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

67730359 นวัตกรรมและการจัดการการเปลี่ยนแปลง 
67730459 การจัดการภัยพิบัติ 
67734659 ภาษาอังกฤษส าหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 
67737159 การจัดการการเงินและการคลังท้องถิ่น 
67730559 การจัดการเมืองและชนบท 
67730659 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
67734759 การบริหารระบบสวัสดิการท้องถิ่น 

เป็นกลุ ่มรายวิชาที ่ส ่วนใหญ่เน้นการน าไป
ประยุกต์ใช้ ทั้งในการแก้ปัญหาและการปฎิบัติ
ที ่เกี ่ยวข้องกับการบริหารจัดการภาครัฐ และ
ท้องถิ่น ส่วนใหญ่เป็นวิชาที่มีการคาดหวังผล
การเร ียนร ู ้ ในระดับการน าไปใช ้ และการ
วิเคราะห์  คือ เปรียบเทียบ น าไปใช้แก้ปัญหา 
จัดระบบ  
ซ ึ ่ งพฤต ิกรรมเหล ่าน ี ้ เป ็นข ั ้นท ี ่  3-4 ของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

67743259 สันติศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
67744859 จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับการบริหาร 
67744959 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 

เป็นกลุ ่มรายวิชาที ่ส ่วนใหญ่เน้นการน าไป
ประยุกต์ใช้ และการปฎิบัติที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารจัดการภาครัฐ และท้องถิ่น โดยมีการบูร
ณาการความรู้และทักษะพื้นในหลาย ๆ วิชาใช้ 
สร้างสรรและผลิตงาน ส่วนใหญ่เป็นวิชาที่มีการ
คาดหวังผลการเรียนรู ้ในระดับการน าไปใช้ 
และการวิเคราะห์ คือ เปรียบเทียบ น าไปใช้
แก้ปัญหา จัดระบบ  
ท าโครงการใหม่ ให้เหตุผล อภิปรายได้  
ซ ึ ่ งพฤต ิกรรมเหล ่าน ี ้ เป ็นข ั ้นท ี ่  3-4 ของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

67720859 การบริหารการพัฒนาส าหรับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
67725159 การบริหารท้องถิ่นเปรียบเทียบ  
67725259 เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมท้องถิ่น  
67725359 การบริหารงานสาธารณูปโภคท้องถิ่น 

เป็นกลุ ่มรายวิชาที ่ส ่วนใหญ่เน้นการน าไป
ประยุกต์ใช้ และการปฎิบัติที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารจัดการภาครัฐ และท้องถิ่น  
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หมวดวิชาเอก ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
67725459 การบริหารงานสาธารณสุขท้องถิ่น 
67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  
67733359  ภาวะผู้น า 
67735559 การบริหารการศึกษาท้องถิ่น 
67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
67735759 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับกฎหมายทั่วไป 
67735859 ประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น  

มีการคาดหว ังผลการเร ียนร ู ้ ในระด ับการ
น าไปใช้ และการวิเคราะห์ คือ เปรียบเทียบ 
น าไปใช้แก้ปัญหา จัดระบบ จัดท าโครงการใหม่ 
ซ ึ ่ งพฤต ิกรรมเหล ่าน ี ้ เป ็นขั้ นท ี ่  3-4 ของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

67741159 สถิติส าหรับนักบริหารท้องถิ่น 
67742359 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
67745959 โลกาภิวัตน์กับการบริหารงานท้องถิ่นอาเชียน 
67746159 ท้องถิ่นศึกษา  
67746259 การวิจัยท้องถิ่นเชิงบูรณาการ 

เป็นกลุ่มรายวิชาบรูณาการทักษะและความรู้ที่
เรียนมา โดยคาดหวังผลการเรียนรู ้ถึงระดับ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และมีทักษะในการปฎิบัติ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การวิจัยวิเคราะห์
เชื่อมโยงภาพรวม  
ซ ึ ่ งพฤต ิกรรมเหล ่าน ี ้ เป ็นข ั ้นท ี ่  3-4 ของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

 
 จากตารางที่ 3.1 จะเห็นว่าหลักสูตรมีค านึงถึงความยากง่าย ความเชื่อมโยงของเนื้อหาวิชา หลักสูตรได้
ก าหนดแผนการเรียนรายวิชาต่าง ๆ ให้กับผู้เรียนโดยค านึงถึงความยากง่าย ความเชื่อมโยงของเนื้อหาวิชา โดยจัด
เนื้อหาที่เป็นความรู้ก่อน จากนั้นรายวิชาที่เป็นความเข้าใจในชั้นปีที่ 1 และ 2 จากนั้นรายวิชาที่เป็นการประยุกต์ใช้  
จากนั้นเป็นรายวิชาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ และรายวิชาที่ต้องรสังเคราะห์และการประเมินผลในปีที่ 3 และ 4 
ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูมท าให้ผู้เรียนสามารถน าไปต่อยอดได้ในอนาคต 

1) โครงสร้างเนื้อหาที่การเรียงล าดับอย่างเหมาะสมอย่างบูรณาการ  
 พิจารณาการจัดล าดับของรายวิชาชั้นปี 1 จนถึง ชั้นปี 4 (ตัวเลขล าดับที่ 4 ในรหัสวิชา บอกถึงชั้นปีของ
ผู้เรียน) จะเห็นว่ารายวิชาต่าง ๆ มุ่งสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ เป็นล าดับ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3.2 รายวิชาจ าแนกตามชั้นปีและผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

ชั้นป ี คุณลักษณะ ตัวอย่างรายวิชา 

1 มุ่งเน้นการปรับพ้ืนฐานต่อยอดความรู้ระดับมัธยม 
ความรู้หลักและแนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์ และ
แนวคิดเบื้องต้นเกี่ยวกับสาขาบริหารงาน ท้องถิ่น 
ทั้งนี้เพื ่อวางแนวทางให้ผู ้เรียน มีความรู้ ความ
เข้าใจหลักพื้นฐานหรือ ทฤษฎีหลักของรายวิชา
พ้ืนฐานของหลักสูตร  

- หลักรัฐศาสตร์  
- หลักรัฐประศาสนศาสตร์ 
- แนวคิดและทฤษฎีการปกครองส่วน ท้องถิ่น  
- กฎหมายส าหรับการปกครองส่วน ท้องถิ่น 
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ชั้นป ี คุณลักษณะ ตัวอย่างรายวิชา 
2 ม ุ ่ ง เน ้นความร ู ้ เน ื ้ อหาเฉพาะทางด ้านการ

บริหารงานท้องถิ่น โดยต่อยอดจากวิชาพื้นฐาน
ทาง รัฐประศาสนศาสตร์และการบริหารท้องถิ่น 
เพื่อให้ผู ้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิชา
พ้ืนฐานหลักทางการบริหารท้องถิ่นมากข้ึน 

- การวางแผนและการบริหารโครงการ ท้องถิ่น 
- การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
- การบริหารท้องถิ่นเชิงยุทธศาสตร์ 
- การบริหารงานสาธารณูปโภคท้องถิ่น 
- การบริหารงานสาธารณสุขท้องถิ่น 

3 มุ ่งเน้นความรู ้และทักษะเฉพาะทางด้านการ
บริหารงานท้องถิ่น ฝึกการประยุกต์ใช้ความรู้ใน 
รูปแบบต่างๆ เช่น การฝึกกปฏิบัติในชั ้นเรียน 
ศึกษาดูงาน เป็นต้น  

- นวัตกรรมและการจัดการการ เปลี่ยนแปลง 
- การจัดการภัยพิบัติ 
- การจัดการเมืองและชนบท  
- ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
- ภาษาอังกฤษส าหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 
- การบริหารระบบสวัสดิการท้องถิ่น 
- การจัดการการเงินและการคลังท้องถิ่น 

4 มุ่งเน้นการบูรณาการความรู้และทักษะที่เรียน มา 
เตรียมความพร้อมให้ผู ้ เร ียนเป็นบัณฑิต ที ่มี
คุณภาพ และมีสมรรถนะตรงความต้องการ ของ
ตลาดแรงงาน 

- จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับ การบริหาร 
- ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
- สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่น ในอนาคต 
- สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 
-การจัดการภัยพิบัติ  
- โลกาภิวัตน์กับการบริหารงานท้องถิ่น อาเชียน                                            

 
 จากตารางที่ 3.2 จะเห็นว่าหลักสูตรมีค านึงถึงความเชื่อมโยงและบูรณาการของเนื้อหาวิชา โดยก าหนดให้
เรียนวิชาที่มีเนื้อหาไม่ซับซ้อน และเป็นวิชาพื้นฐานที่จ าเป็น และคาดหวังผลการเรียนรู้ระดับต ่า (เช่น เพื่อรู้ เพ่ือ
เข้าใจ และการประยุกต์ใช้) ไว้ในแผนการเรียนปีที่  1 เช่น หลักรัฐศาสตร์ หลักรัฐประศาสนศาสตร์ แนวคิดและ
ทฤษฎีการปกครองส่วนท้องถิ่น กฎหมายส าหรับการปกครองส่วนท้องถิ่น และก าหนดให้เรียนวิชาที่มีความซับซ้อน
ที่ต้องการความรู้และทักษะพื้นฐานจากวิชาอื่น ๆ และคาดหวังผลการเรียนรู้ในระดับสูง (เช่น เพื่อวิเคราะห์ 
สังเคราะห์) ไว้ในปีสูง ๆ ขึ้นไป 
 พิจารณาจากรายวิชาชั้นปีที่ 4 จะเป็นว่าเป็นรายวิชาที่ต้องบูรณาการความรู้ที่ได้จากรายวิชาอื่นๆ เช่น 
จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับการบริหาร ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ สัมมนาทางการบริหารงาน
ท้องถิ่นในอนาคต สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น รวมทั้งวิชาที่มีวิชาที่ต้องมีการคิดวิเคราะห์เชื่อมโยงบริบท
สังคม และบริบทการบริหารจัดการอย่างเป็นองค์รวม เป็นต้น 
 หลักสูตรจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที ่เชื ่อมโยงกัน เช่น จัดให้เรียนวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์และวิชาสถิติส าหรับนักบริหารท้องถิ่นไว้ในภาคการศึกษาเดียวกันหรือภาคการศึกษาใกล้เคียงกัน 
เช่น จัดวิชาสัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต และสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น เป็นต้น 
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 อย่างไรก็ตาม แม้หลักสูตรจะวางแผนจัดการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ เป็นอย่างดีแล้ว แต่หลักสตูร
ยังค านึงถึงการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หลักสูตรจึงมีแผนจะท าการวิเคราะห์ความยากง่ายของเนื้อหาวิชาโดยพิจารณา
ข้อมูลความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคือผู้เรียนและผู้สอนที่สะท้อนออกมา  ร่วมกับพิจารณาระดับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังที่ก าหนดไว้ในแผนที่กระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา ตาม มคอ. 2  
 2)  โครงสร้างเนื้อหาหลักสูตรทันสมัย  
 หลักสูตรมีวิชาที่ทันสมัย เช่น 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต[2.4] ปรับเนื้อหาให้
สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) เพิ่มเนื้อหาการบริหารส านักงานแบบ
ออนไลน์ การเรียนหรือท างานออนไลน์ รูปแบบโปรแกรมท่ีช่วยในการท างานออนไลน์ เป็นต้น รายวิชา 67730959 
การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน[3.4] ความนิยมด้านการท่องเที่ยวปัจจุบันชี้ให้เห็นว่านักท่องเที่ยวมีความ
ต้องการที่จะเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน เป็นส่วนหนึ่งในการอนุรักษ์หรือรักษาศิลปะวัฒนธรรมของพื้นที่นั้น ๆ อีกทั้ง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถของบประมาณในการพัฒนาสถานที่ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ของตนเอง ด้วยเหตุนี้ใน
รายวิชานี้จึงมีเป้าหมายเพื่อให้นิสิตมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนและให้ผู้เรียนได้
ลงปฏิบัติจริง โดยผู้เรียนต้องส ารวจพื้นที่รับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่ามีทรัพยากรของท้องถิ่นใดที่
จะสามารถพัฒนาเป็นอัตลักษณ์ของท้องถิ่นเพื่อสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนนั้น ผู้เรียนจะต้องน าเสนอแผนการการ
ท่องเที่ยวในชุมชนจากการน าความรู้ที่ได้เรียนในรายวิชามาประยุกต์ใช้ เมื่อได้ผลงานออกมาแล้วผู้เรียนได้น าไป
พูดคุยกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือผู้น าชุมชนนั้น ผลงานของนิสิตที่เห็นเป็นรูปธรรมเช่น คู่มือการท่องเที่ยว
ชุมชน [3.5] 
 2) ก าหนดให้มีการประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการ
จัดท า มคอ.3,4 ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละ
รายวิชาชี้แจงรายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล 
และให้มีการเปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอน ในแต่ละภาคเรียน 
ก าหนดให้ผู้สอนส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาค
การศึกษา และ มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
 1.การปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดของเชี้อไวรัสโคโรน่า
ไวรัส 2019 หลักสูตรฯ ได้จัดรูปแบบการเรียนการสอนตามประกาศของมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง มาตรการและ
แนวปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ตัวอย่างในการจัดการรูปแบบ
การเรียนสอนในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2563 โดย
ก าหนดการระยะเวลาการฝึกงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตั้งแต่วันจันทร์ที่ 23 พฤศจิกายน 2563 – วันศุกร์
ที่ 12 มีนาคม 2564 ซึ่งระหว่างที่นิสิตฝึกสหกิจศึกษาได้มีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสในช่วงเดือนธันวาคมซ่ึง
หลักสูตรฯ ต้องจัดประชุมอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาดังกล่าวเพ่ือหารือในเรื่องการสหกิจศึกษาโดยหลักสูตรโดยมี
กระบวนการดังนี้ 
 1.ผลการหารือสรุปได ้2 แนวทาง ได้แก่ 1) ส ารวจหน่วยงานที่รับนิสิตฝึกสหกิจศึกษาว่ายินดีที่จะให้นิสิต
ฝึกสหกิจศึกษาต่อหรือไม่ และ 2) ส ารวจความต้องการของนิสิตโดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 2.1) ประสงค์จะ
ฝึกสหกิจศึกษาต่อ และ 2.2) ประสงค์จะงดสหกิจศึกษา  
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 2.น าผลการส ารวจมาประชุมหารือกับอาจารย์ผู ้สอนรายวิชาดังกล่าวอีกครั้ง ได้ผลการหารือเป็น 2 
ประเด็นดังนี้  
แนวทางท่ี 1 ฝึกงาน ณ หน่วยงานเดิม โดยให้ผู้ปกครองเซ็นต์หนังสือยินยอม 
   ขั้นตอนในการด าเนินการ 
 ขั้นที่ 1 นิสิตดาวน์โหลดแบบฟอร์มหนังสือยินยอม  
 ขั้นที่ 2 หนังสือยินยอมส่งกลับภายในวันที่ 20 มกราคม 2564 ส่งกลับเป็นไฟล์ PDF หรือ รูปภาพได้ทาง
ไลน์ของแต่ละกลุ่ม  
 ขั้นที่ 3 ให้คณบดีลงนามหนังสือแจ้งการฝึกงานต่อ  
 ขั้นที่ 4 ส่งหนังสือออกจากคณะ และส่งไฟล์ให้นิสิตแจ้งหน่วยงานเบื้องต้น  
 
แนวทางท่ี 2 งดฝึกงาน เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2564 
ขั้นตอนในการด าเนินการ 
 ขั ้นที ่ 1 ให้คณบดีลงนามหนังสือแจ้งการฝึกงานต่อ โดยนิสิตสามารถส่งไฟล์แจ้งให้ ทางพี ่เลี ้ยงหรือ
หน่วยงานก่อนได ้
 ขั้นที่  2 ส่งหนังสือออกจากคณะ และส่งไฟล์ให้นิสิตแจ้งหน่วยงานเบื้องต้น  
 ขั้นที่ 3 นิสิตต้องเรียนเพิ่มเติมจาก THAIMOOC  ตามท่ีก าหนดให้  
  1.หมวดภาษาอังกฤษ จ านวน 1 รายวิชา  
  2.หมวดคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี จ านวน 1 รายวิชา 
  3.หมวดธุรกิจหรืออาชีพ จ านวน 1 รายวิชา 
  4.หมวดการพัฒนาบุคลิกภาพ รายวิชาศาสตร์และศิลป์ในการสร้างความสุข จ านวน 1 รายวิชา 
  5.รายวิชา THAIMOOC ให้นิสิตเลือกเรียนตามท่ีนิสิตสนใจอีก 2 รายวิชา  
 ทั้งนี้การจัดการเรียนการสอนรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น จะสอดคล้องกับ
การจัดการเรียนการสอนในรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต ซึ่งอาจารย์ประจ าจะ
ใช้อาจารย์ท่านเดียวกัน โดยรายวิชาสัมมนาฯ หลักสูตรฯก าหนดให้นิสิตจัดท าเป็นวิจัยส่วนบุคคล เกี่ยวกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นหรือพื้นที่ที่นิสิตลงสหกิจศึกษา ดังนั้นหากนิสิตเลือกแนวทางที่ 1 ฝึกงาน ณ หน่วยงานเดิม 
แนวทางที่ 2 งดสหกิจศึกษา และการจัดท ารายงานวิชาสัมมนานิสิตสามารถเลือกแนวทางปฏิบัติ 2 รูปแบบได้แก่ 
แนวทางที่ 1 ท าวิจัยในพื้นที่เดิมโดยค านึงถึงความปลอดภัยในการลงพื้นที่เก็บข้อมูล หรือ แนวทางที่ 2 ให้นิสิต
ด าเนินการศึกษาวิจัยบทที่ 2 เอกสารที่เกี่ยวข้องให้มลีักษณะคล้ายการท าวิจัยทางเอกสาร และก าหนดรายละเอียด
ของการจัดท าเล่มรายงาน ไฟล์น าเสนอ ตารางการส่งงานของทั้ง 2 วิชาใหม่และประกาศให้นิสิตทราบ  
 3.คณะฯ จัดประชุมเพื่อหารือเกี่ยวกับการจัดสหกิจศึกษาและการแก้ไขปัญหาในการจัดสหกิจศึกษาของ
แต่ละหลักสูตร โดยให้ประธานหลักสูตรแต่ละหลักสูตรแจ้งแนวทางที่ได้ผลสรุปจากการหารือของอาจารย์ผู้สอน
หรือกรรมการประจ าหลักสูตร  
 4.ในส่วนของการนิเทศก์หลักสูตรฯมีการด าเนินงาน 2 แนวทาง ได้แก่ 1) การนิเทศงาน ณ หน่วยงาน 
และ 2) การนิเทศงานผ่านทางโทรศัพท์  
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  5.ปรับเปลี่ยนการน าเสนอทั้งสองรายวิชา ให้เป็นรูปแบบออนไลน์ผ่าน Google Meet แทนการน าเสนอ 
ณ ที่ตั้ง โดยจัดตามวันและเวลาเดิมท่ีแจ้งนิสิต [3.6] 
Check  
 หลักสูตรมีการติดตามผลการจัดการเรียนการสอน หรือผลการด าเนินงานต่าง ๆ ประเมินผลผลการจัดการ
เรียนการสอน หรือผลการด าเนินงาน รวมถึงจ านวนข้อร้องเรียนต่อภาคการศึกษาน้อยกว่า 10 % ผ่านการแจ้งใน
ที่ประชุมในภาควิชาฯ แต่ละครั้ง โดยในรอบปีที่ผ่านมามีจ านวนข้อร้องเรียน 1 รายวิชาในภาคเรียนที่ 2/2563 
จากจ านวนรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 15 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 6.67  
Act  
 หลักสูตรได้จัดท าแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปีเกี่ยวกับประเด็นดังต่อไปนี้  
 ส่วนที่ 1 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ ประกอบด้วย 1.1 ผลการเรียนรู้ที ่คาดหวังสอดคล้องกับความ
ต้องการสังคมปัจจุบัน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.84/S.D. = 
0.71) 1.2 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย  ภาพรวม
พบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.85/S.D. = 0.76) 1.3 หลักสูตรฯ และ
รายวิชามีความเป็นเฉพาะด้าน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.88/S.D. = 0.73)  1.4 เนื้อหาแต่ละรายวิชาสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.77/S.D. = 0.79) 1.5 หลักสูตรฯ และรายวิชามีความครอบคลุมและ
ทันสมัย ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.76/S.D. = 0.79) 1.6 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.69/S.D. = 0.81) 1.7 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ สอดคล้องกับรายวิชา
ในหลักสูตรฯ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.87/S.D. = 0.75)   
1.8 การออกแบบหลักสูตรฯ มีการเรียงล าดับเนื้อหาได้อย่างเหมาะสม ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.74/S.D. = 0.73) 1.9 จ านวนหน่วยกิตของแต่ละหมวดวิชา มีความ
เหมาะสม ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.81/S.D. = 0.61)  
ข้อเสนอแนะมีดังนี้ เพิ่มภาคปฏิบัติหรือการลงพื้นที่เพิ่มมากยิ่งขึ้น เช่น  การลงพื้นที่วิสาหกิจชุมชน,การลงพื้นที่
ส ารวจปัญหาชุมชน,การลงพื้นที ่เกี ่ยวกับการพัฒนาชุมชนหรือการมีส่วนร่วมในชุมชน และการลงพื ้นที ่ที่
หลากหลายแบบ ปรับปรุงให้มีกิจกรรมระหว่างเรียน กิจกรรมท างานโดยสลับกลุ่มการท ากิจกรรม   
 หลักสูตรได้สรุปผลการประเมินจากหน่วยงานที่รับนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ซึ่ง
มีนิสิตจ านวนที่ลงทะเบียนทั้งสิ้น 127 คน โดยหน่วยงานประเมินผ่านเกณฑ์ โดยมีคะแนนประเมินอยู่ในระดับ
มากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูงมากกว่าเกณฑ์ที่หลักสูตรฯ แบบประเมินของหน่วยงานประกอบด้วย
ประเด็นดังต่อไปนี้  ส่วนที่ 1 ประเมินตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้าน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของ
ตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.43)  ด้านที่ 1) คุณธรรม จริยธรรม ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.43) 2) ความรู้ ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.41/S.D. = 0.52) 3) ทางปัญญา ภาพรวมพบว่า
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คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.39) 4) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 
0.39) และ 5).การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้
ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.53/S.D. = 0.44)   
 ส่วนที่ 2 จุดเด่นของนิสิต หน่วยงานฯ แสดงความชื่นชมในด้านการปรับตัวเป็นอันดับแรก ล าดับที่สอง
นิสิตมีความตั้งในการปฏิบัติงาน ล าดับที่สามด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและมีความขยันหมั่นเพียร กระตือรืน
ร้นในการฝึกงาน ล าดับที่สี่นิสิตมีความรู้เกี่ยวกับการบริหาร ล าดับที่ห้านิสิตมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และประเด็นอ่ืน ๆ 
เช่น นิสิตมีมารยาทดี สุภาพอ่อนน้อม ความตรงต่อเวลา ภาวะผู้น า กล้าคิด กล้าแสดงออก การประสานงาน และ
แต่งกายเรียบร้อย 
 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ิมระยะเวลาในการฝึกงาน/มากกว่า 4 เดือน และ เปลี่ยนช่วงการฝึกงานให้
มาอยู่เทอมต้น ซึ่งเป็นช่วงที่หน่วยงานได้รับงบประมาณและมีการจัดโครงการต่าง ๆ  ส ่ ง เ ส ร ิ ม ใ ห ้ น ิ ส ิ ต มี
ประสบการณ์อย่างต่อเนื่องในปี 1-3  
 ผลการส ารวจนิสิตที่เรียนในรายวิชาสหกิจศึกษาจ านวน 127 คน โดยส ารวจด้านต่อไปนี้ หนึ่งด้านความรู้ 
(Hard Skills) ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.97/S.D. = 0.44)  
ประกอบด้วย 1) ด้านองค์การและการอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.88/S.D. = 0.15)  2)ด้านนโยบายสาธารณะ 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94/S.D. = 0.80) 3) การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.76/S.D. = 
1.06)  4) ด้านแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.76/S.D. = 0.73)  5)ด้านการคลังและงบประมาณ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.65/S.D. = 0.90)  6) ด้านแนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารท้องถิ่น 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.06/S.D. = 0.87)   
 สองด้านทักษะ (Soft Skills) ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบแบบสอบถามอยู ่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.11/S.D. = 0.96)  ด้านต่าง ๆ ต่อไปนี้ 1)ทักษะด้านการสื่อสาร ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18/S.D. = 0.78) 2)ทักษะด้านการเรียนรู้สิ่งใหม่ ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.29/S.D. = 1.02) 3) ทักษะด้านความเป็นผู้น า ภาพรวม
พบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94/S.D. = 0.94) 4)ทักษะในการแก้ไข
ปัญหา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.06/S.D. = 0.94) 
5) ทักษะในการจัดการด้านอารมณ์ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.06/S.D. = 1.11)   
 ในการส ารวจความต้องการให้มีการฝึกอบรมด้านต่าง ๆ ผลการส ารวจเรียงล าดับจากมากที่สุดไปน้อยที่สุด
ได้ดังนี้ อันดับที่หนึ่งความรู้ด้านงานสารบรรณ การออกเลขรับ ส่งหนังสือ อันดับที่สองความรู้ด้านภาษา หลักการ
ใช้ภาษา การเขียน อันดับที่สามความรู้ทางด้านกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ อันดับที่สี่ความรู้ด้านการวางแผนโครงการ 
และ ความรู้ทางด้านการบริหารท้องถิ่น โครงสร้างองค์กร และอันดับที่ห้าความรู้ด้านสถิติ การหาค่าเฉลี่ย การท า
สรุปข้อมูลเชิงตัวเลข  
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 ข้อเสนอแนะจากนิสิตที่เรียนรายวิชาสหกิจศึกษาฯ เสนอให้มีข้อเสนอแนะดังนี้ ส่งเสริมในภาคทฤษฎี เพ่ิม
ระยะเวลาการฝึกอบรมด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การพิมพ์งานสารบรรณ พัฒนาทักษะเกี ่ยวกับการจัด
หน้ากระดาษ การพิมพ์หนังสือราชการ การเว้นวรรค ความถูกต้องของค าทางราชการ ยกตัวอย่าง เช่น การพิมพ์
รายงานการประชุม,หนังสือเซ็นต์รับ,การพิมพ์สรุปหนังสือเข้าต่าง ๆ เพิ่มโครงการหรือกิจกรรม “พี่พบน้อง” เป็น
โครงการเกี่ยวกับการแนะแนวแบ่งปันประสบการณ์ จากรุ่นพี่สู่รุ่นน้องที่ก าลังจะไปฝึกสหกิจศึกษา และเป็นการ
เพ่ิมการสานสัมพันธ์ระหว่างศิษย์เก่ากับศิษย์ปัจจุบัน" เพ่ิมหน่วยงานการฝึกสหกิจศึกษาให้มากกว่าองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และจัดอบรมสรุปภารกิจงานที่ของแต่ละกอง 
 นอกจากนี้หลักสูตรได้รวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ประจ ากลุ่มนิเทศงาน มีประเด็นดังต่อไปนี้  
 1) ทักษะและความรู ้ที ่หน่วยงานต้องการให้หลักสูตรฯ อบรมให้ความรู ้เพิ ่มเติม Microsoft Word 
Microsoft Excel, Microsoft Power point, การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ , งานสารบรรณ เช่น การแบ่งประเภท
หนังสือต่าง ๆ, ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ งานต่าง ๆ เช่น งานสารบรรณ ,การพูดในที่สาธารณะ 
ความเป็นผู้น า การเขียนโครงการ และใช้ภาษาอังกฤษในการเขียน และพูด 2) ลักษณะที่หน่วยงานคาดหวังในการ
รับนิสิตฝึกงาน การกล้าแสดงออก/ตัดสินใจ ลักษณะจิตอาสา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การประสานงานและ
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างหลากหลายทั้งภาคทฤษฎีและภาคสนาม 3) การเพิ่มช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ของหลักสูตรฯ การเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารโดยหนังสือขอความอนุเคราะห์ถึงหน่วยงาน ไลน์กลุ่มระหว่างพ่ีเลี้ยง
และอาจารย์ และป้ายประชาสัมพันธ์ขนาดใหญ่ และ 4) ในอนาคตการฝึกงานจะมีลักษณะอย่างไร การฝึกงานใน
อนาคตคงรูปแบบเดิมเพื่อให้นิสิตได้เรียนรู้ ได้ปรับตัวเข้ากับบรรยากาศในการท างานจริง และการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า  
 
 2) ประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการจัดท า มคอ.3,4 
ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาชี้แจง
รายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล และให้มีการ
เปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน ก าหนดให้ผู้สอน
ส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ .5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา และ 
มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา [1.11] 
 
 สรุป หลักสูตรมีการออกแบบโครงสร้างเนื้อหาที่การเรียงล าดับที่เหมาะสม  โดยค านึงถึงความยากง่ายของ
เนื้อหา การปูพื้นฐานเนื้อหาและทักษะที่จ าเป็น ในรอบการประเมินปีต่อไป หลักสูตรจึงมีแผนจะท าการวิเคราะห์
ความยากง่ายของเนื้อหาวิชา โดยพิจารณาจากระดับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังที่ก าหนดไว้ในแผนที่กระจายความ
รับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา ตาม มคอ. 2 และข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคือผู้เรียนและ
ผู้สอน หลักสูตรมีการเพิ่มเติมรายวิชาที่ทันสมัย สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของบริบท มีรายวิชาที่บูรณาการ
ความรู้ที่ได้จากรายวิชาอ่ืนๆ มีวิชาที่ต้องมีการคิดวิเคราะห์เชื่อมโยงบริบทสังคม และบริบทการบริหารจัดการอย่าง
เป็นองค์รวม  
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 เอกสารแนบข้อ 2.3.3  
 3.4 ประมวลรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

3.5 คู่มือการท่องเที่ยวชุมชน (ในรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน) 
3.6 แนวทางในการจัดท าเล่มสหกิจศึกษาและวิชาสัมมนาทางการปกครองท้องถิ่น เมื่อมีสถานการณ์

แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 

 
2.4 Teaching and Learning Approach 

2. 4. 1 The educational philosophy is well articulated and communicated to all 
stakeholders. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  การก าหนดปรัชญาการศึกษาของหลักสูตรฯ มีกระบวนการมาจากการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบด้าน ดังนี้  
  1) สอดคล้องกับปรัชญา วิสัยทัศน์ และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา ที่ได้ก าหนดไว้ว่า “สร้างเสริม
ปัญญา ใฝ่หาความรู้ คู่คุณธรรม ชี้น าสังคม”  
  2) สอดคล้องกับข้อมูลบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ ด้านการเมือง ด้านกฎหมาย 
ด้านเทคโนโลยี ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านอ่ืนๆ  
  3) สอดคล้องตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ  
  4) สอดคล้องตามผลการส ารวจข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ ได้แก่ ผู้เรียน ผู้สอนศิษย์เก่า ผู้ใช้
บัณฑิต หน่วยงาน/องค์กรที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และผู้ปกครอง/ผู้สนใจทั่วไป  
  ซ่ึงหลักสูตรฯ ได้น ามาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์เพ่ือก าหนดเป็นปรัชญาการศึกษาในระดับหลักสูตร ได้
ดังนี้ “หลักสูตรนี้มุ่งสร้างนักวิชาการทางสาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ให้มีความรอบรู้ ความช านาญเชี่ยวชาญ
ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มีความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างดียิ ่งบนพื้นฐานของคุณธรรม 
จริยธรรม มีภาวะความเป็นผู้น าใฝ่สันติ มีความสามารถในการวิจัยและพัฒนา ตลอดจนเป็นแบบอย่างในการ
เป็น นักบริหารหรือผู้ปฏิบัติงานที่ดีอย่างต่อเนื่อง อย่างมีดุลยภาพและสอดคล้องกับหลักการบริหารท้องถิ่นที่
ดี” จากปรัชญาการศึกษาข้างต้น สะท้อนให้เห็นถึงความชัดเจนในแนวทางการศึกษาทั้งทางด้านรัฐประศาสน
ศาสตร์และการบริหารท้องถิ่นอย่างครอบคุลม 
  และหลักสูตรฯ ได้มีการสื่อสารปรัชญาการศึกษาแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เข้าถึงข้อมูลของหลักสูตรฯ โดย
เป็นไปตามแนวทางท่ีกรรมการหลักสูตรฯ ได้ก าหนดไว้ ดังนี้ 
  1) การสื่อสารผ่านกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับนิสิตทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย 
  2) การสื่อสารผ่านสื่อต่างๆ ทั้ง Online และ Offline 
  3) การสื่อสารผ่านโครงการ งานวิจัย การบริการวิชาการ และอ่ืนๆ  
  4) การสื่อสารผ่านรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 
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Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
 หลักสูตรฯ ได้มีการสื่อสารปรัชญาการศึกษาแก่ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เข้าถึงข้อมูลของหลักสูตรฯ โดย
เป็นไปตามแนวทางท่ีกรรมการหลักสูตรฯ ได้ก าหนดไว้ ตัวอย่างดังนี้  
  1) การสื่อสารผ่านกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับนิสิตทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย 
   - โครงการเตรียมพร้อม PA: ปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ส าหรับนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ชั้นปีที่ 1 เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 2 กรกฎาคม 2563 เพ่ือให้นิสิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับหลักสูตรฯ รูปแบบการเรียนการสอน และกิจกรรมพัฒนาทักษะนิสิตต่างๆ โดยการจัด
โครงการนี้ได้มีการด าเนินการในรูปแบบออนไลน์ LIVE ผ่านเพจเฟซบุ๊คของภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก 
   - โครงการ “ท้องถิ่นบูรพา อาสาท าดี” ครั้งที่ 1 จัดขึ้นเมื่อวันพฤหัสบดีที่ 6 สิงหาคม 2563 
บริเวณชายหาดบางแสน คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และวัดแจ้งเจริญดอน เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกในการท า
กิจกรรมอาสาบ าเพ็ญประโยชน์เพื่อสังคม ท านุบ ารุงพระพุทธศาสนา และเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างนิสิต
กับสังคม 
   - โครงการประกวดการออกแบบตราสัญลักษณ์สาขาวิชาการบริหารท้องถิ ่น ภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ระหว่างวันที่ 27 กรกฎาคม 2563 ถึง วันที่ 
14 กันยายน 2563 เพื่อจัดท าตราสัญลักษณ์ส าหรับใช้เป็นสื่อสร้างการรับรู้และประชาสัมพันธ์กิจกรรมทั่วไปที่
เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา ในรูปแบบต่าง ๆ และเพื่อให้นิสิตที่มีความรู้ ความสามารถ และความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบ ได้มี
โอกาสน าเสนอผลงาน 
   - โครงการเสริมสร้างความรู้ในรายวิชา 67735859 ประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น การด าเนิน
โครงการแบ่งเป็น 3 ช่วง ตลอดเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 ได้แก่ วันอาทิตย์ ที่ 20 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 วันพุธ 
ที่ 24 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 และวันพฤหัสบดี ที่ 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 เพื่อให้นิสิตสามารถน าความรู้ไป
ช่วยเหลือประชาชนในท้องถิ่นท่ีเดือดร้อนได้ 
   - โครงการพี่รอน้องอยู่ปกครองท้องถิ่น (SINGHA ZONE)  เป็นโครงการที่ริเริ่มและด าเนินการ
โดยนิสิต จัดขึ้นวันเสาร์ที่ 10 ตุลาคม พ.ศ. 2563 และ วันเสาร์ที่ 17 ตุลาคม พ.ศ 25631 เพ่ือส ารวจความสนใจให้
การเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น มหาวิทยาลัยบูรพา  เพื่อให้
ผู้เข้าร่วมโครงการได้รู้และเข้าใจรายละเอียดของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น 
มหาวิทยาลัยบูรพา และเพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการได้รับข้อเสนอแนะ และมีแนวทางในการท าแฟ้มสะสมผลงานใน
การน าไปใช้ในรอบต่อๆไปในการสมัครเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา  
   - Virtual Run for Local Government for the 11th Anniversary เป็นโครงการที่ริเริ ่มและ
ด าเนินการโดยนิสิต จัดขึ้นเมื่อวันที่ 25 กันยายน 2563 ถึงเวลา วันที่ 13 ตุลาคม 2563 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
สร้างการรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรฯ เพื่อระดมทุน ค่าอุปโภคบริโภค มอบให้มูลนิธิเด็กด้อยโอกาศ (รายได้
ทั้งหมดหลังหักค่าใช้จ่าย) และเพ่ือรณรงค์สร้างกระแสการวิ่งเพ่ือสุขภาพ ให้เป็นทางเลือกหนึ่งในการออกก าลังกาย
[4.1] 
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  2) การสื่อสารผ่านสื่อต่างๆ ทั้ง Online และ Offline 
   - หลักสูตรฯ ได้จัดท าคู่มือหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น 
ประจ าปี 2563 โดยน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรฯ อาจารย์ การเรียนการสอน และกิจกรรมพัฒนาทักษะต่างๆ 
ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ  
   - การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร/แนะน าหลักสูตรผ่านช่องทางสื ่อออนไลน์ต่างๆ อย่าง
สม ่าเสมอ ได้แก่  
    1) เว็บไซต์คณะ [2.5] 
    2) เพจ Facebook ของคณะฯ [2.6] 
    3) เพจ Facebook ภาควิชาฯ [2.7] 
    4) เพจ Facebook สาขาวิชา [2.8] 
    5) Line กลุ่มท่ีปรึกษา/อาจารย์ผู้สอน [2.9] 
    6) Line Official ของหลักสูตรฯ [2.10] 
   7) WhatsApp [2.11] 
    8) ระบบ REG [2.12] 
   - การท าสติ๊กเกอร์ในแอพพลิเคชั่นไลน์ BUU LA Lover Sticker  [4.2] โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็น
การแนะน าสาขาการบริหารท้องถิ่นผ่านตัวละครไลน์  (น้องสิงห์) ให้เป็นที่รู้จัก และเพื่อเเสดงออกหรือเผยเเพร่
เอกลักษณ์เเละลักษณะเด่นของสาขาการบริหารท้องถิ่น  
  3) การสื่อสารผ่านโครงการ งานวิจัย การบริการวิชาการ และอ่ืนๆ  
   - โครงการรัฐประศาสนศาสตร์ พบ stakeholders และเครือข่ายทางวิชาการองค์กร เมื่อวัน
อังคารที่ 9 มีนาคม พ.ศ. 2564 เวลา 15.30-16.30 น. ณ ส านักงานรัฐบาลดิจิทัล [4.3] 
   - การลงพื้นที่ท ากิจกรรมเพื่อสังคมและชุมชนของนิสิต ซึ่งเป็นการสะท้อนปรัชญาการศึกษาของ
หลักสูตรฯ ตัวอย่างโครงการดังนี้ 
    1) โครงการอบรมป้องกัน Coronavirus 2019 เมื่อวันที่ วันที่ 14 ตุลาคม 2563 
    2) Scan Me To Clean World วันที่ 16 กันยายน 2563 ถึง วันที่ 21 ตุลาคม 2563 
    3) ส่งเสริมการสร้างรายได้ในผู้สูงอายุ (เดคูพาจ) วันที่ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2563 
    4) บูรพาถังดักไขมัน 16 กันยายน - 18 ตุลาคม 2563 
    5) ร้านค้าหน้าต าบล วันที่ 1-28 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2564 
    6) ปรัมปรามายาท้องถิ่น 9 กุมภาพันธ์ – 28 กุมภาพันธ์ 2564 [4.1] 
  4) การสื่อสารผ่านรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 
   - หลักสูตรฯ ได้ส่งนิสิตไปฝึกงานในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ประจ าปี
การศึกษา 2563 ภาคเรียนที่ 2 ตั้งแต่วันจันทร์ที่ 23 พฤศจิกายน 2563 – วันศุกร์ที่ 12 มีนาคม 2564 มีนิสิต
ลงทะเบียนเรียนทั้งสิ้น 127 คน โดยไปฝึกงานในหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกว่า 60 แห่ง ซึ่งส่วนใหญ่อยู่
ในจังหวัดชลบุรี คิดเป็นร้อยละ 70.87 ของนิสิตที่ลงทะเบียนทั้งหมด ส่วนที่เหลือกระจายไปยังจังหวัดต่างๆ ตาม
ภูมิล าเนาเดิมของนิสิต ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกว่า 60 แห่งนี้ จะได้รับทราบเกี่ยวกับข้อมูลปรัชญา
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การศึกษาของหลักสูตรฯ ผ่านกระบวนการฝึกงานและการนิเทศงานของอาจารย์ [4.4] 
 
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
  หลักสูตรฯ ได้มีระบบในการติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการสื่อสารปรัชญาการศึกษาของหลักสูตรไป
ยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง โดยมีการแบ่งออกเป็น 3 ช่วงด้วยกัน คือ ก่อนเปิดภาค
การศึกษา ระหว่างภาคการศึกษา และหลังจากการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสามารถยกตวัอย่างรูปแบบการติดตาม
และประเมินผลการสื่อสารสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ดังนี ้
 
  ช่วงท่ี 1 ก่อนเปิดภาคการศึกษา  

- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามให้อาจารย์ประจ ารายวิชาได้ท า มคอ.3 ให้
ครบถ้วนทุกวิชา  

- การประเมินผลโครงการเตรียมพร้อม PA: ปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ส าหรับนิสิตหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ชั้นปีที่ 1  

- การติดตามการเข้าถึงข้อมูลคู่มือหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
ท้องถิ่น ประจ าปี 2563 ในเพจ Facebook ภาควิชาฯ (จ านวนผู้เข้าถึงข้อมูล/จ านวนผู้แชร์
ข้อมูล) 

 ช่วงท่ี 2 ระหว่างภาคการศึกษา 
- การประเมินผลโครงการต่างๆ ที่ได้ด าเนินการระหว่างภาคเรียน 
- การเข้าถึงข้อมูลประชาสัมพันธ์ต่างๆ ของหลักสูตรฯ ผ่านช่องทางสื่อออนไลน์ (จ านวนผู้

เข้าถึงข้อมูล/จ านวนผู้แชร์ข้อมูล)  
  ช่วงท่ี 3 หลังจากการจัดการเรียนการสอน  

- การประเมินผลความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรออนไลน์ผ่าน google 
form จากนิสิตทั้ง 4 ชั้นปี [1.11] 

- การประเมินผลจากรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ประจ าปีการศึกษา 2563 
ภาคเรียนที่ 2 [1.12 – 1.14] 

 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
 จากตัวอย่างการสื่อสารข้อมูลแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียข้างต้น ท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มได้รับทราบ
ข้อมูลด้านปรัชญาการศึกษาและรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารท้องถิ่น ตลอดปีการศึกษา 2563 เป็นอย่างดี โดยครอบคุลมไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วยเสียทุกกลุ่ม ผ่านช่อง
ทางการสื่อสารที่หลากหลาย ส่งผลให้ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรฯ เป็นที่รู้จักและนิยมมากขึ้น เห็นได้จากการ
เปรียบเทียบข้อมูลสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา รอบที่ 4 ระหว่างปีการศึกษา 2562 และ 
2563 พบว่า “สถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา TCAS62 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ภาคปกติ รับจ านวน 150 คน มีผู้สมัคร จ านวน 576 คน มีอัตราการแข่งขัน 1:3.8 
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ส่วนสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา TCAS63 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารท้องถิ่น ภาคปกติ รับจ านวน 30 คน มีผู้สมัคร จ านวน 879 คน มีอัตราการแข่งขัน 1:29.3” ดังข้อมูล
ในตารางที่  2.4.1.1 และเปรียบเทียบข้อมูลสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา ภาคปกติ รอบที่ 
1 ระหว่างปีการศึกษา 2562-2564 พบว่า “สถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา TCAS62 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ภาคปกติ ผู้มีสิทธิ์สัมภาษณ์ จ านวน 32 คน มา
รายงานตัว จ านวน 21 คน การมารายงานตัวคิดเป็นร้อยละ 65.63 TCAS63 ผู้มีสิทธิ์สัมภาษณ์ จ านวน 17 คน มา
รายงานตัว จ านวน 13 คน การมารายงานตัวคิดเป็นร้อยละ 76.47 และ TCAS64 ผู้มีสิทธิ์สัมภาษณ์ จ านวน 29 
คน มารายงานตัว จ านวน 27 คน การมารายงานตัวคิดเป็นร้อยละ 93.10” ดังข้อมูลในตารางที่  2.4.1.2 
 
ตารางที่ 2.4.1.1 เปรียบเทียบข้อมูลสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา รอบที่ 4 ระหว่างปี
การศึกษา 2562 และ 2563 
 

TCAS รอบ 4 จ านวนรับ (คน) จ านวนผู้สมัคร (คน) อัตราการแข่งขัน 

TCAS62 150 576 1 : 3.8 

TCAS63 30 879 1 : 29.3 
 
ตารางที่ 2.4.1.2 เปรียบเทียบข้อมูลสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา ภาคปกติ รอบที่ 1 
ระหว่างปีการศึกษา 2562-2564 
 

TCAS รอบ 1 จ านวนผู้มีสิทธิ์
สัมภาษณ์ (คน) 

จ านวนผู้มารายงานตัว 
(คน) 

% การมารายงานตัว 

TCAS62 32 21 65.63 

TCAS63 17 13 76.47 

TCAS64 29 27 93.10 
 
  จากข้อมูลในตารางที่ 2.4.1.2 เปรียบเทียบข้อมูลสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา ภาค
ปกติ รอบที่ 1 ระหว่างปีการศึกษา 2562-2564 [4.5] จะพบว่า ร้อยละการมารายงานตัวของนิสิตในหลักสูตรฯ มี
แนวโน้มที่สูงขึ้นจากปี 2562 และ 2563 ตามล าดับ และยังอยู่ในอัตราที่สูงกว่าหลักสูตรฯ อื่นในคณะฯ อีกด้วย 
รป.บ. (การบริหารทั่วไป) คิดเป็นร้อยละ 71.43 ร.บ. คิดเป็นร้อยละ 88.24 น.บ. คิดเป็นร้อยละ 92.19 และ รป.บ. 
(การบริหารท้องถิ่น) คิดเป็นร้อยละ 93.10 ตามล าดับ 
 และหลักสูตรฯ ยังได้มีการแบบส ารวจความพึงพอใจในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับปรัชญาการศึกษาและการ
สื่อสารไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ ในรูปแบบออนไลน์ผ่าน google form ผลการประเมินดังนี้ 
  ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ ภาพรวมพบว่า คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับ
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มาก (ปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ย 3.81 ปีการศึกษา 2562 ค่าเฉลี่ย 3.70) และมีข้อเสนอแนะดังนี้ เพิ่มภาคปฏิบตัิ
หรือการลงพื้นที่เพิ่มมากยิ่งขึ้น เช่น การลงพื้นที่วิสาหกิจชุมชน , การลงพื้นที่ส ารวจปัญหาชุมชน, การลงพื้นที่
เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนหรือการมีส่วนร่วมในชุมชน และการลงพื้นที่ที่หลากหลายแบบ ปรับปรุงให้มีกิจกรรม
ระหว่างเรียน และกิจกรรมท างานโดยสลับกลุ่มการท ากิจกรรม ส่วนช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตร
ฯ พบว่า ช่องทางการสื่อสารที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าถึงข้อมูลของหลักสูตรได้นั้น สามารถเรียงล าดับความถี่หรือ
ความนิยมในการเข้าถึงข้อมูลได้ดังนี้  1) ไลน์กลุ่ม (ปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ย 4.52 ปีการศึกษา 2562 ค่าเฉลี่ย 
4.30)  2) เพจ Facebook ของคณะฯ (ปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ย 4.25 ปีการศึกษา 2562 ค่าเฉลี่ย 3.89)  3) 
เพจ Facebook ของภาควิชาฯ (https://www. facebook. com/PApollaw/) (ปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ย 4.16 
ปีการศึกษา 2562 ค่าเฉลี่ย 4.04) 4) เว็บคณะฯ (http://www.polsci-law.buu. ac.th/home/) (ปีการศึกษา 
2563 ค่าเฉลี่ย 3.75 ปีการศึกษา 2562 ค่าเฉลี่ย 3.39) 5) อื่นๆ (ปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ย 3.39 ปีการศึกษา 
2562 ค่าเฉลี่ย 3.34) ดังตารางที่ 2.4.1.3 และมีข้อเสนอแนะดังนี้ ช่องทางไลน์เป็นช่องทางที่สามารถสื่อสารได้
รวดเร็วควรใช้ช่องทางดังกล่าวสื่อสารอย่างต่อเนื่อง เพ่ิมช่องทางการสื่อสารรูปแบบอ่ืนๆ ให้มีความหลากหลายเพ่ิม
มากขึ้น 
 
ตารางที่ 2.4.1.3 สถิติความพึงพอใจในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับปรัชญาการศึกษาและการสื่อสารไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย [1.11] 
 

ความพึงพอใจ/ความถี่หรือความนิยมใน
การเข้าถึงข้อมูล 

ค่าเฉลี่ย หมายเหตุ 
ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ 3.70 3.81 เพ่ิมข้ึน 
ความถี่/ความนิยมในการเข้าถึงข้อมูล 

   1) ไลน์กลุ่ม 4.30 4.52 เพ่ิมข้ึน 

   2) เพจ Facebook ของคณะฯ 3.89 4.25 เพ่ิมข้ึน 
   3) เพจ Facebook ของภาควิชาฯ 4.04 4.16 เพ่ิมข้ึน 

   4) เว็บคณะฯ (http://www.polsci-
law.buu. ac.th/home/) 

3.39 3.75 เพ่ิมข้ึน 

   5) อ่ืน ๆ 3.34 3.39 เพ่ิมข้ึน 

 
 จากข้อมูลข้างต้นได้แสดงให้เห็นว่า การสื่อสารข้อมูลของหลักสูตรฯ ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ 
ทั้งในและต่างประเทศ ได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 นั้น ประสบความส าเร็จเหนือกว่า
เป้าหมายที่หลักสูตรฯ ได้คาดหวังไว้ และกรรมการหลักสูตรฯ วางแผนที่จะพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการสื่อสาร
ข้อมูลของหลักสูตรฯ แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในปีการศึกษา 2564 อย่างเป็นระบบต่อไป 
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เอกสารแนบข้อ 2.4.1 
4.1 ผลสรุปโครงการระดับหลักสูตรฯ และนิสิตในหลักสูตรฯ  
4.2 การท าสติ๊กเกอร์ในแอพพลิเคชั่นไลน์ BUU LA Lover Sticker 
4.3 โครงการรัฐประศาสนศาสตร์ พบ stakeholders และเครือข่ายทางวิชาการองค์กร  
4.4 หน้าเว็บไซต์ Reg.buu.ac.th ของรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น และตัวอย่างหนังสือส่งตัว
ของนิสิต 
1.11 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของหน่วยงาน 
1.12 - 1.14 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อาจารย์นิเทศงาน และ
นิสิตที่ลงทะเบียน 
4.5 ข้อมูลสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
 

2.4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the achievement 
of the expected learning outcomes. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  หลักสูตรฯ ได้มีการก าหนดผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวังตามมาตรฐานการเรียนรู้ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ทักษะทางปัญญา 4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และ 5) ทักษะการ
วิเคราะห์ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ซึ่งหลักสูตรฯ ได้ก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการเรียนการสอนและ
การวัดผลให้มีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้าน เพ่ือเป็นแนวทางให้อาจารย์ผู้สอนใน
แต่ละภาคการศึกษาได้น ามาเป็นกรอบหรือแนวทางที่เป็นทิศทางเดียวกัน ซึ่งหลักสูตรฯ ได้ก าหนดกลยุทธ์การสอน
และการประเมินผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 5 ด้าน รายละเอียดดังตารางที่ 2.4.2.1  
 
ตารางที่ 2.4.2.1 กลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 5 ด้าน 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กลยุทธ์การสอน กลยุทธ์การประเมินผล 

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม - การก าหนดกติกาในชั้นเรียน 
- การแทรกเนื้อหาในทุกรายวิชา 
- การใช้กรณีศึกษา 
- การบรรยาย 
- การอภิปรายกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
- ปริมาณการทุจริตในการสอบ และ
การท ารายงาน 
- ประเมินผลโดยผู้ใช้บัณฑิต 

2. ด้านความรู้ - การบรรยาย 
- กรณีศึกษา 

- การสอบย่อย สอบกลางภาค และ
สอบปลายภาค 
- ประเมินการท ารายงาน 
- ประเมินการท างานโดยผู้ใช้บัณฑิต 

3. ทักษะทางปัญญา - การบรรยายเชิงปฏิบัติการ 
- การวิเคราะห์จากการลงพ้ืนที่  

- การสอบย่อย สอบกลางภาค สอบ
ปลายภาค 
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ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กลยุทธ์การสอน กลยุทธ์การประเมินผล 
- การท าวิจัย 
- การฝึกงาน 

- ประมินการท ารายงาน 
- ประเมินการท างานโดยผู้ใช้บัณฑิต 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 

- การบรรยาย 
- การฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 
- การร่วมกิจกรรมของนิสิต 
- การท างานกลุ่มในรายวิชา 
- การท างานบริการชุมชน การออกค่าย 
การลงพ้ืนที่ 

- ซักถาม 
- น าเสนอผลงาน 
- สังเกตพฤติกรรม 
- นิเทศนิสิตฝึกงาน 

5. ทักษะการวิเคราะห์
ตัวเลข การสื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยี 

- การบรรยายเชิงปฏิบัติการ 
- การรท ารายงานและการน าเสนอด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

- ซักถาม อภิปราย 
- ผลการสืบค้นข้อมูล 
- ประเมินผลงานนิสิต เช่น รายงาน 
การวิจัย 
- การน าเสนองานโดยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

 
  เมื่ออาจารย์ผู้สอนได้รับทราบแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่สอดคล้องกับ
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 5 ด้านเรียบร้อยแล้ว จึงน าไปสู่การก าหนดวัตถุประสงค์ของรายวิชา และออกแบบวิธีการ
เรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์ ซึ่งหลักสูตรได้เน้นย ้าให้อาจารย์ผู้สอนได้ประยุกต์ใช้วิธีการ
จัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบ โดยก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนจะต้องจัดท าประมวล
รายวิชาและข้อมูล มคอ.3 ก่อนเปิดภาคเรียน พร้อมทั้งแจ้งให้กรรมการหลักสูตรฯ ได้รับทราบ และเมื่อสิ้นภาค
การศึกษา อาจารย์ผู้สอนสามารถให้ข้อเสนอแนะในการปรับกลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่สอดคล้องกับผล
การเรียนรู้ที่คาดหวังได้ จากระบบและกลไกในการก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับการ
บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังนี้สามารถสรุปเป็นกระบวนการได้ดังภาพที่ 2.4.2.1 
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รูปภาพที่ 2.4.2.1 กระบวนการก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนทีส่อดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

 
 
 

อาจารย์ผู้สอนจัดทำประมวลรายวิชาและ มคอ.3 

ข้อ
เส

นอ
แน

ะใ
นก

าร
ปร

ับป
รุง

แล
ะพ

ัฒน
า 

การประชุมของกรรมการหลักสูตรฯ
ฯ 

การกำหนดกลยุทธ์กิจกรรมการเรียนการสอน 

ประชุม/ชี้แจงอาจารย์ผู้สอนแต่ละภาคการศึกษา 

อาจารย์ผู้สอนออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคล้อง 
กับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

รายงานผลต่อที่ประชุมภาควิชาฯ 

ผ่านการพิจารณาจากกรรมการหลักสูตรฯ 

การจัดทำ มคอ.5 แต่ละรายวิชา 

ด าเนินการก่อนเปิดภาคเรียน 

กรณีไม่สอดคล้องกับแนวทางที่
ก าหนด ให้อาจารย์ผู้สอน
ปรับปรุงใหม ่

กรรมการหลักสูตรฯ ก ากับและติดตาม 

กรรมการหลักสูตรฯ ก ากับและติดตาม 
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Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
  ผลการด าเนินงานในรอบปี 2563 จากการส ารวจ มคอ.3 และ มคอ.5 พบรายวิชาที่มีการออกแบบการ
เรียนการสอนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที ่คาดหวัง ยกตัวอย่างบางรายวิชา เช่น รายวิชา 67722259 การ
วางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น และรายวิชา 67730959 การจดัการการท่องเท่ียวท้องถ่ินอย่างย่ังยืน   
  รายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น เป็นรายวิชาที่มีผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังหลักและรอง ดังนี้  
  1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
   (1) มีคุณธรรมจริยธรรมในการด าเนินชีวิตบนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  2. ด้านความรู้ 
   (1) มีความรอบรู้ เข้าใจหลักการและทฤษฎีพื้นฐาน  
   (2) สามารถประยุกต์ความรู้จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
   (4) รู้และเข้าใจถึงความก้าวหน้าของความรู้ตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบและข้อบังคับ
ที่เปลี่ยนไปตามสถานการณ์ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ (รอง) 
  3. ด้านทักษะทางปัญญา 
   (3) สามารถค้นหาข้อเท็จจริงและท าความเข้าใจปรากฎการณ์ที่เกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 
  4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
   (3) มีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและแสดงออกซ่ึงภาวะผู้น าและสมาชิกที่ดีของกลุ่ม 
  5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    (3) มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้และการ
น าเสนอข้อมูลทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบที่หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับ กลุ่มบุคคลต่าง ๆ [1.7] 
  รายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน เป็นรายวิชาที่มีผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังหลักและรอง ดังนี้ 
  1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
   (2) มีวินัยเป็นแบบอย่างที ่ดีต่อผู ้อื ่น มีความเข้าใจและเห็นคุณค่าของตนเอง ผู ้อื ่น สังคม 
ศิลปวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
  2. ด้านความรู้ 
   (1) มีคุณธรรมจริยธรรมในการด าเนินชีวิตบนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (รอง) 
   (2) สามารถประยุกต์ความรู้จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
  3. ด้านทักษะทางปัญญา 
   (2) มีทักษะการคิดแบบองค์รวม เพื ่อแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
สถานการณ ์
  4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
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   (1) มีจิตสาธารณะ มีความรับผิดชอบ ส านึกในความเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมและมีความ
เป็นไทย 
   (2) มีภาวะผู้น าและสามารถท างานเป็นทีม (รอง) 
  5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   (2) สามารถใช้ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
   (3) มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้และการ
น าเสนอข้อมูลทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบที่หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับ กลุ่มบุคคลต่าง ๆ [1.7] 
  จากข้อมูลผลการเรียนรู ้ที่คาดหวังข้างต้น น าไปสู ่การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนและการ
ประเมินผลรายละเอียด ดังตารางที่ 2.4.2.2  

 
ตารางท่ี 2.4.2.2 รายวิชาที่มีกลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 

รายวิชา/วัตุประสงค์ วิธีการจัดการเรียนการสอน วิธีการประเมิน 

1. รายวิชา 67722259 การวางแผนและการบรหิารโครงการท้องถ่ิน [4.6] 

1) เพ่ือให้นิสิตทราบถึงหลัก
เบื้องต้นในการวางแผน
และการบริหารโครงการ  

2) เพ่ือให้นิสิตเข้าใจถึง
เทคนิควิธีการในการ
วิเคราะห์ กระบวนการ
บริหารและจัดท าโครงการ
ของท้องถิ่น 

3) เพ่ือให้นิสิตเกิดทักษะและ
สามารถจัดท าโครงการให้
ประสบความส าเร็จได้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยการ
บรรยาย และยกตัวอย่าง 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
วิธ ีการจัดการเร ียนการสอนโดย – 
Lecture Method – Power Point – 
Case Studies –  Brainstorming – 
Quiz – Game-Based Learning 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 

วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยให้นิสิต
ลงมือปฏิบัติจริง (เขียนโครงการและ
จัดโครงการด้วยตนเอง) 

1. ประเมินผลจากการสอบวัด
ความรู้ความเข้าใจ  
 
2. ประเมินผลจากใบงานส่วน
บุคคล/กลุ่ม และสังเกตการณ์
มีส่วนร่วมของนิสิต 
 
 
3. ประเมินผลจากการด าเนิน
โครงการ และการน าเสนอใน
ชั้นเรียน  

2. รายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเท่ียวท้องถ่ินอย่างย่ังยืน [4.7] 

1) เพ่ือให้นิสิตทราบถึง
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
การท่องเที่ยว  

2) เพ่ือให้นิสิตเข้าใจถึงวิธีการ
น านโยบายที่เกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวไปปฏิบัติ 

 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยการ
บรรยาย และยกตัวอย่าง 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยวิธีการ
จัดการเรียนการสอนโดย – Lecture 
Method –  Power Point –  Case 

1. ประเมินผลจากการสอบวัด
ความรู้ความเข้าใจ 
 
2. ประเมินผลจากใบงานส่วน
บุคคล/กลุ่ม และสังเกตการณ์
มีส่วนร่วมของนิสิต 
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รายวิชา/วัตุประสงค์ วิธีการจัดการเรียนการสอน วิธีการประเมิน 
 
 
 

3) เพ่ือให้นิสิตสามารถ
วิเคราะห์พื้นที่เพ่ือวางแผน
ในการพัฒนากลยุทธ์และ
วิธีการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่าง
ยั่งยืน 

Studies – Brainstorming – Quiz – 
Game-Based Learning 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยให้นิสิต
ลงพื้นที่เพื ่อหาข้อมูลในการวางแผน
ด้านการท่องเที่ยว โดยการจัดท าคู่มือ
การท่องเที่ยว ส าหรับ อปท. ที่สนใจ  

 
 
 
3. ประเมินผลจากคู ่ม ือการ
ท่องเที่ยว ในส่วนองค์ประกอบ
เนื ้อหา ความน่าสนใจ และ
สวยงาม  

   
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
   หลักสูตรฯ ได้มีระบบในการติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาให้
มีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง โดยมีการแบ่งออกเป็น 3 ช่วง
ด้วยกัน คือ ก่อนเปิดภาคการศึกษา ระหว่างภาคการศึกษา และหลังจากการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสามารถ
ยกตัวอย่างรูปแบบการติดตามและประเมินผลได้ดังนี ้
  ช่วงท่ี 1 ก่อนเปิดภาคการศึกษา  

- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามให้อาจารย์ประจ ารายวิชาได้ท าประมวล
รายวิชา และ มคอ.3 ตามแนวทางกลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่หลักสูตรฯ ได้
ก าหนดไว้ เพื่อให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยอาจารย์ประจ ารายวิชาจะต้อง
ด าเนินการให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคเรียน  

 ช่วงท่ี 2 ระหว่างภาคการศึกษา 
- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในทุก

รายวิชา หากอาจารย์ประจ ารายวิชาพบปัญหาในการเรียนการสอน สามารถปรึกษาหารือ
แนวทางการแก้ไขได้ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น ไลน์กลุ่มอาจารย์ผู้สอน การประชุม
ภาควิชาฯ หรือการประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เป็นต้น และหากนิสิตพบปัญหาระหว่างการ
เรียนการสอน ก็สามารถแจ้งหรือร้องเรียนมายังกรรมการหลักสูตรฯ ได้เช่นกัน  

  ช่วงท่ี 3 หลังจากการจัดการเรียนการสอน  
- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามให้อาจารย์ผู้สอนประจ ารายวิชาจัดท า มคอ.5 

เพ่ือรายงานผลเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาให้ครบถ้วน 
- กรรมการหลักสูตรฯ ติดตามผลการประเมินการเรียนการสอนออนไลน์จากระบบของ

มหาวิทยาลัย (https://assess.buu.ac.th/) 
- การประเมินผลจากรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ประจ าปีการศึกษา 2563 

ภาคเรียนที่ 2 
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- การประเมินผลความพึงพอใจเกี่ยวกับผลการเรียนรู้คาดหวัง หลังจบปีการศึกษา 2563 ผ่าน 
google form โดยนิสิตทั้ง 4 ชั้นปี 

 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  หลังจากท่ีกระบวนการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้น หลักสูตรฯ จะมีการรวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ผู้สอน
รวมไปถึงการประเมินผลต่างๆ เพื่อน าข้อมูลไปประกอบการประชุมหาหรือแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขหรือ
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในที่ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และ/หรือที่ประชุมภาควิชาฯ ที่จะสามารถ
บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังสูงสุดต่อไป ซึ่งจากการด าเนินการตามระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนและ
การวัดผลของหลักสูตรฯ นี้ ท าให้เกิดการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้าน ดังตัวอย่างข้อมูลต่อไปนี้ 
  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชา รายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการ
ท้องถ ิ ่น  น ั ้น ได ้ม ีการรวบรวมผลการประเม ินความค ิดเห ็นต ่อรายว ิชาจากระบบของมหาว ิทยาลัย 
(https://assess.buu.ac.th/) พบว่า ตั้งแต่ปีการศึกษา 2562-2563 นิสิตมีความคิดเห็นต่อรายวิชานี้อยู่ในระดับ
มาก ดังข้อมูลในตารางที่ 2.4.2.3 
 
ตารางที ่2.4.2.3 ความคิดเห็นของนิสิตต่อรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบรหิารโครงการท้องถ่ิน 
 

ปีการศึกษา/ภาคเรียน 
ความคิดเห็นต่อรายวิชา 

หมายเหตุ ค่าเฉลี่ย (5.00) เกณฑ์ส าหรับ
พิจารณาค่าเฉลี่ย 

2562/ภาคต้น 3.78 ดี จัดการเรียนการสอน ณ ที่ตั้ง 
2563/ภาคต้น 4.09 ดี จัดการเรียนการสอน ณ ที่ตั้ง 

2563/ภาคปลาย 3.90 ดี จัดการเรียนการสอน ออนไลน์ 

 
  จากข้อมูลในตารางที่ 2.4.2.3 พบว่าความคิดเห็นของนิสิตต่อรายวิชา 67722259 การวางแผนและการ
บริหารโครงการท้องถิ่นอยู่ในระดับดีและมีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นจากปีการศึกษา 2562 ภาคต้น แต่ในปีการศึกษา 2563 
ภาคปลาย มีค่าเฉลี่ยลดลงเล็กน้อย เนื่องจากมีการจัดการเรียนการสอนออนไลน์จึงท าให้การเรียนการสอนมีความ
ไม่สะดวกมากนัก แต่นิสิตก็สามารถเขียนโครงการและจัดโครงการต่างๆ ให้ส าเร็จได้ และได้รับผลตอบรับจาก
ผู้เข้าร่วมโครงการเป็นอย่างดี รวมไปถึงการได้รับค าชื่นชมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอีกด้วย ตัวอย่างเช่น  

1) โครงการส่งเสริมการสร้างรายได้ในผู้สูงอายุ (เดคูพาจ) จัดขึ้นเมื่อวันที่ 14 ตุลาคม พ.ศ. 
2563 ณ ศูนย์สาธารณสุขมูลฐานชุมชนไกรเกรียงยุค จังหวัดชลบุรี มีผลการประเมินโครงการ
อยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็น 4.51/5.00 และมีข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นต่อโรงการดังนี้ 
1) อยากให้มีกิจจกรรมแบบนี้อีก 2) นิสิต/นักศึกษาให้ความรู้สามารถน าไปต่อยอดอาชีพ 3) 
ประทับใจในตัวนิสิต/นักศึกษา มีความรู้ความสามารถและถ่ายทอดได้น่าสนใจ 4) ควรจะมี
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กิจจกรรมแบบนี้บ่อย ๆ เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้ฝึกสมอง และฝึกอาชีพ 5) นิสิต/นักศึกษามีมนุษย์
สัมพันธ์ดี เป็นกันเอง น่ารักทุกคน  

2) โครงการสื่อสร้างสรรค์ส่งเสริมพัฒนาการ จัดขึ้นเมื่อวันที่ 10 กันยายน - 23 ตุลาคม พ.ศ.
2563 ณ โรงเรียนบ้านวังมะเดื่อ และโรงเรียนบ้านคลองปริง ต าบลเกษตรสุวรรณ อ าเภอบ่อ
ทอง จังหวัดชลบุรี มีผลการประเมินโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็น 4.73/5.00 โดย
นิสิตได้รับค าชื่นชมจากผู้อ านวยการโรงเรียน 

3) โครงการพี่รอน้องอยู่ปกครองท้องถิ่น (SINGHA ZONE)  จัดขึ้นวันเสาร์ที่ 10 ตุลาคม พ.ศ. 
2563 และ วันเสาร์ที ่ 17 ตุลาคม พ.ศ 25631 ผ่านรูปแบบออนไลน์ มีนักเรียนจ านวน
มากกว่า 300 คน ให้ความสนใจเข้าร่วมโครงการแนะแนวการศึกษาในครั้งนี ้ มีผลการ
ประเมินโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็น 4.56/5.00 และจากข้อมูลผู้สมัคร TCAS 
2564 รอบท่ี 1 ที่ผ่านมา มีนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการนี้ผ่านการคัดเลือกเป็นนิสิตในหลักสูตร
ฯ อีกด้วยด้วย 

  และในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น เป็นอีกรายวิชาหนึ่งที่สะท้อนให้เห็น
ว่าการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรฯ มีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  
ทั้ง 5 ด้าน ตามที่ระบุไว้ในแบบประเมินของผู้ควบคุมดูแลการฝึกงานหรือพี่เลี้ยงของนิสิตในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เบื้องต้นหลักสูตรฯ ได้ตั้งเกณฑ์คะแนนมาตรฐานการฝึกงานไว้ ต้องไม่ต ่ากว่าร้อยละ 70 ซึ่งในปีการศึกษา 
2563 ภาคเรียนที่ 2 มีนิสิตจ านวนที่ลงทะเบียนทั้งสิ้น 127 คน โดยหน่วยงานประเมินนิสิตผ่านเกณฑ์ทุกคน โดยมี
คะแนนประเมินอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูงมากกว่าเกณฑ์ที่หลักสูตรฯ โดยผลการ
ประเมินตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้าน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.43) และในการจัดท าแบบส ารวจรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครอง
ท้องถิ่นในปี 2563 หลักสูตรได้แบ่งกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ได้แก่ 1) หน่วยงาน/องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 2) อาจารย์นิเทศ และ 3) นิสิตในรายวิชา และเพิ่มประเด็นหัวข้อในส่วนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้เพ่ิมหัวข้อประเมินโดยแบ่งเป็นด้านความรู้ ด้านทักษะ ในส่วนของอาจารย์นิเทศงานได้เพ่ิมหัวข้อ ทักษะ
และความรู้ที่หน่วยงานต้องการให้หลักสูตรฯ การอบรมให้ความรู้เพิ่มเติม ลักษณะที่หน่วยงานคาดหวังในการรับ
นิสิตฝึกงาน การเพิ่มช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตรฯ และลักษณะการฝึกงานในอนาคต เพื่อเป็น
ข้อมูลในการพัฒนานิสิตให้สามารถบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังสูงสุดได้ในอนาคต [1.12 – 1.14] 
  และจากการนิเทศติดตามผลการฝึกงานของอาจารย์ประจ ากลุ ่ม พบว่า นิสิตได้รับค าชมว่าสามารถ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายได้อย่างดียิ่ง บางส่วนได้รับการเชิญชวนให้กลับมาท างานต่อหลังจากส าเร็จ
การศึกษา ตัวอย่างเช่น  

1. นางสาวอริสรา ชีวะสวัสดิ์  ส านักงานปกครองและทะเบียน ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 
2. นาวสาววิมลสิริ สุประดิษฐ์  ส านักงานปกครองและทะเบียน ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 
3. นางสาววิภาวรรณ ธรรมกิจ เทศบาลต าบลบางทราย จังหวัดชลบุรี 
4. นาย กีรติ เพิ่มทวี  องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี จังหวัดชลบุรี 
5. นางสาวสมัชญา เลี่ยงฮะ  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหงษ์ จังหวัดชลบุรี 
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  และจากการประเมินผลความพึงพอใจเกี่ยวกับผลการเรียนรู้คาดหวัง หลังจบปีการศึกษา ผ่าน google 
form โดยนิสิตทั้ง 4 ชั้นปี ซ่ึงผลการประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับผลการเรียนรู้คาดหวัง ดังตารางที่ 2.4.2.4 
 ตารางที่ 2.4.2.4 ผลการประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับผลการเรียนรู้คาดหวัง ประจ าปีการศึกษา 2562-2563 
 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
ระดับความพึงพอใจ 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 3.89 3.88 
2. ด้านความรู้ 4.04 4.02 

3. ทักษะทางปัญญา 4.06 4.03 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 4.21 4.03 
5. ทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี 3.87 3.86 

รวม 4.01 3.97 

 
  จากข้อมูลในตารางที่ 2.4.2.4 พบว่า ปีการศึกษา 2562 นิสิตมีความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ที่คาดหวังใน 
5 ด้าน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.01 ส่วนปีการศึกษา 2563 นิสิตมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 
3.97 ซึ่งในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยที่ลดลง โดยเฉพาะผลการเรียนรู้ที่คาดหวังด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ เนื่องจากปีการศึกษา 2563 นั้นไม่สามารถจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนได้ ซึ่งหลักสูตรฯ จะน า
ประเด็นปัญหารวมไปถึงข้อมูลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตลอดปีการศึกษา 2563 [1.11] นี้ไปวิเคราะห์และ
เสนอแนวทางแก้ไขในปีการศึกษา 2564 ต่อไป 
เอกสารแนบข้อ 2.4.2 
 1.8 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาเฉพาะทาง 
 4.6 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น  
 4.7 ประมวลรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  
 1.11 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของหน่วยงาน 
 1.12 - 1.14 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อาจารย์นิเทศงาน 
และนิสิตที่ลงทะเบียน 
 

2.4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรฯ ได้ค านึงถึงการส่งเสริมให้นิสิตได้เรียนรู้ตลอดชีวิตด้วย 
ทั้งการปูพื้นให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตในรายวิชาต่างๆ และหลักสูตรฯ ยังได้จัดกิจกรรมเสริมผ่าน
โครงการต่าง ๆ ให้ผู้เรียนให้เกิดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตมากขึ้น ซึ่งหลักสูตรฯ ได้มีการก าหนดทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิตส าหรับนิสิตไว้เป็นกรอบในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตลอดปีการศึกษา โดยแบ่งเป็น 5 ทักษะ
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การเรียนรู้ ได้แก่ 
  1) การเรียนรู้ด้านการปรับตัวสู่สังคม  
  2) การเรียนรู้ด้านองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน 
  3) การเรียนรู้ด้านชุมชนสัมพันธ์ 
  4) การเรียนรู้ด้านจิตสาธารณะ/จิตอาสา 
  5) การเรียนรู้ด้านประสบการณ์และการเตรียมความพร้อมในการประกอบอาชีพ 
  เมื่อหลักสูตรฯ ได้ก าหนดกรอบในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน/โครงการเสริมต่างๆ ที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตให้แก่นิสิตเรียบร้อยแล้ว หลักสูตรฯ ได้มีการส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โดยเฉพาะกลุ่มนิสิตปัจจุบันเกี่ยวกับโครงการหรือกิจกรรมที่ต้องการเข้าร่วม ในปีการศึกษา 2563 เพื่อน ามาเป็น
ข้อมูลในการพิจารณาการจัดโครงการหรือกิจกรรมส าหรับนิสิตแต่ละชั้นปี ซึ ่ง ในส่วนของหลักสูตรฯ จะมีการ
วางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะจัดเสริมให้นิสิตตลอดปีการศึกษา โดยก าหนดเป็น Action Plan ของหลักสูตรฯ และ
เสนอแก่ภาควิชาฯ ต่อไป ซึ่งกิจกรรมที่หลักสูตรได้ก าหนดขึ้นมานี้ เป็นผลมาจากข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียกลุ่มต่างๆ จากปีการศึกษา 2563 และในส่วนของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาฯ ได้ประยุกต์ใช้วิธีการจัดการ
เรียนการสอนให้เหมาะสมกับรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 5 ด้าน และยังต้อง
เน้นการส่งเสริมกิจกรรมในชั้นเรียน การมอบหมายงาน และใช้เทคนิคการสอนที่ส่งเสริมให้นิสิตเกิดการเรียนรู้
ตลอดชีวิตด้วย และเมื่อสิ้นภาคการศึกษา กรรมการหลักสูตรฯ และอาจารย์ผู้สอนต้องสามารถให้ข้อเสนอแนะใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอดชีวิต ได้ จากระบบและกลไกนี ้สามารถสรุปเป็น
กระบวนการได้ดังภาพที่ 2.4.3.1 
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รปูภาพที่ 2.4.3.1 กระบวนการก าหนดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
 ในรอบการด าเนินงานปีการศึกษา 2563 หลักสูตรฯ และรายวิชาฯ ได้ด าเนินโครงการและกิจกรรมต่างๆ 
ที่เป็นการส่งเสริมให้นิสิตได้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างต่อเนื่อง แต่เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า-19 บางโครงการ/กิจกรรมอาจมีความล่าช้าหรือไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ แต่อย่างไรก็ตามหลักสูตรฯ 
ได้มีการก ากับและติดตามให้มีการด าเนินงานตามกรอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตลอดปีการศึกษา 
ครอบคลุมทั้ง 5 ทักษะการเรียนรู้ ยกตัวอย่างดังนี้  
 
 
 
 
 
 

การประชุมของกรรมการหลักสูตรฯ 

การกำหนดกรอบกิจกรรมการเรียนการสอน 
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1) การเรียนรู้ด้านการปรับตวัสู่
สังคม  

2) การเรียนรู้ด้านองค์กรภาครัฐ
และภาคเอกชน 

3) การเรียนรู้ด้านชุมชนสัมพันธ ์
4) การเรียนรู้ด้านจิตสาธารณะ/

จิตอาสา 
5) การเรียนรู้ด้านประสบการณ์

และการเตรียมความพร้อมใน
การประกอบอาชพี 

เน้น 

หลักสูตรฯ อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ.3 

การดำเนินโครงการตาม Action Plan การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การประเมินผลโครงการ การจัดทำ มคอ.5 แต่ละรายวิชา 

การรายงานผลประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และภาควิชาฯ 

ข้อ
เส

นอ
แน

ะใ
นก

าร
ปรั

บป
รุง

แล
ะพั

ฒน
า 

กรรมการหลักสูตรฯ ก ากับและติดตาม 

กรรมการหลักสูตรฯ ก ากับและติดตาม 

การสำรวจความต้องการในการเข้าร่วมโครงการประจำปีการศึกษา 
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ตารางที่ 2.4.3.1 ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่นิสิตได้รับในปีการศึกษา 2563 
 

ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม/การมอบหมายงาน/ 

เทคนิคการเรียนการสอน 

1) การเรียนรู้ด้านการปรับตัว   
สู่สังคม 

โครงการ: โครงการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนออนไลน์ ส าหรับนิสิต
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 1  
ก าหนดการ: วันที่ 26 มิถุนายน 2563 
ผู้รับผิดชอบ: หลักสูตรฯ 

โครงการ: โครงการเตรียมพร้อม PA: ปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ส าหรับนิสิต
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 1 
ก าหนดการ: วันที่ 2 กรกฎาคม 2563 
ผู้รับผิดชอบ: หลักสูตรฯ 

โครงการ: โครงการอบรม Internet of Things, Big Data เพ่ิมทักษะ
ความรู้เกี่ยวกับ technology และ life-long learning 
ก าหนดการ: วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 (รอด าเนินการ) 
ผู้รับผิดชอบ: ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

เทคนิคการเรียนการสอน: Project-Based Learning 
กิจกรรม: การท าวิจัย การท าโครงการ การท าคู่มือ เป็นต้น 
ตัวอย่างรายวิชา: 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
เทคนิคการเรียนการสอน: Self-Directed Learning 
กิจกรรม: การส่งเสริมให้นิสิตรับผิดชอบในการวางแผน การปฏิบัติ และ
การประเมินผล ความก้าวหน้าของการเรียนด้วยตนเอง เช่น การรายงาน
ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน 
ตัวอย่างรายวิชา: 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 

เทคนิคการเรียนการสอน: Active Learning 
กิจกรรม: แลกเปลี่ยนความคิด การแบ่งกลุ่มกันท างาน การใช้เกมเข้า
บูรณาการกับการเรียนการสอน เป็นต้น 
ตัวอย่างรายวิชา: 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ 

2) การเรียนรู้ด้านองค์กรภาครัฐ
และภาคเอกชน 

โครงการ: โครงการในรายวิชา 67730459 การจัดการภัยพิบัติ และ
รายวิชา 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ เรื่อง การ
จัดการภัยพิบัติในระดับท้องถิ่น กรณีศึกษา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
ก าหนดการ: วันที่ 3 ตุลาคม 2563 
ผู้รับผิดชอบ: หลักสูตรฯ 
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ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม/การมอบหมายงาน/ 

เทคนิคการเรียนการสอน 

โครงการ: โครงการส่งเสริมนิสิตเข้าร่วมเวทีสัมมนาหรือการแข่งขันทาง
วิชาการท้ังในและต่างประเทศ: การจัดการภับพิบัติของประเทศไทย และ
อินโดนีเซีย 
ก าหนดการ: วันที่ 29 เมษายน 2564  
ผู้รับผิดชอบ: หลักสูตรฯ 
งานที่มอบหมาย: การจัดท ารายงานเกี่ยวกับการบริหารองค์กรสมัยใหม่ 
รายวิชา: 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ 
ผู้รับผิดชอบรายวิชา: อาจารย์ปาริฉัตร ป้องโล่ห์ 

3) การเรียนรู้ด้านชุมชนสัมพันธ์ โครงการ: โครงการเสริมสร้างความรู้ในรายวิชา 67735859 ประชาสังคม
ในการพัฒนาท้องถิ่น 
ก าหนดการ: วันที่ 20, 24, และ 25 กุมภาพันธ์ 2564 
ผู้รับผิดชอบ: หลักสูตรฯ 

งานที่มอบหมาย: การจัดท าคู่มือการท่องเที่ยวส าหรับหน่วยงานองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
รายวิชา: 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
ผู้รับผิดชอบรายวิชา: อาจารย์ปาริฉัตร ป้องโล่ห์ 

งานที่มอบหมาย: การจัดท าคลิป Video เกี่ยวกับระบบสวัสดิการท้องถิ่น 
รายวิชา: 67734759 การบริหารระบบสวัสดิการท้องถิ่น 
ผู้รับผิดชอบรายวิชา: อาจารย์อุษณากร ทาวะรมย์ 
กิจกรรม: การศึกษาดูงานวิสาหกิจชุมชนบ้านป่าแดง ต าบลห้างสูง อ าเภอ
หนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี 
รายวิชา: 67730359 นวัตกรรมและการจัดการการเปลี่ยนแปลง 
67733359 ภาวะผู้น า 
ผู้รับผิดชอบรายวิชา: ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อนุรัตน์ อนันทนาธร 
ดร. ธีระพงษ์ ภูริปาณิก 
กิจกรรม: การลงพ้ืนที่เก็บแบบสอบถาม/สัมภาษณ์ กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
รายวิชา: 67744959 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
ผู้รับผิดชอบรายวิชา: ดร. ธีระพงษ์ ภูริปาณิก 

4) การเรียนรู้ด้านจิตสาธารณะ/
จิตอาสา 

โครงการ: โครงการท้องถิ่นบูรพา อาสาท าดี” ครั้งที่ 1  
ก าหนดการ: วันที่ 6 สิงหาคม 2563 
ผู้รับผิดชอบ: หลักสูตรฯ 
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ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม/การมอบหมายงาน/ 

เทคนิคการเรียนการสอน 

โครงการ: โครงการบูรพาถังดักไขมัน  
ก าหนดการ: วันที่ 16 กันยายน - 18 ตุลาคม 2563 
ผู้รับผิดชอบ: นิสิตในหลักสูตรฯ 
โครงการ: Virtual Run for Local Government for the 11th 
Anniversary  
ก าหนดการ: วันที่ 25 กันยายน 2563 ถึง ตุลาคม 2563 
ผู้รับผิดชอบ: นิสิตในหลักสูตรฯ 
โครงการ: โครงการกระเป๋าแบ่งปัน  
ก าหนดการ: วันที่ 3 - 21 ตุลาคม 2563 
ผู้รับผิดชอบ: นิสิตในหลักสูตรฯ 

โครงการ: โครงการส่งเสริมการสร้างรายได้ส าหรับผู้สูงอายุ (เดคูพาจ)  
ก าหนดการ: วันที่ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2563 
ผู้รับผิดชอบ: นิสิตในหลักสูตรฯ 
โครงการ: โครงการอบรมป้องกัน Coronavirus 2019   
ก าหนดการ: วันที่ 14 ตุลาคม 2563 
ผู้รับผิดชอบ: นิสิตในหลักสูตรฯ 

โครงการ: โครงการสิงห์อาสาพัฒนาพื้นที่ 
ก าหนดการ: ครั้งที่ 1 วันที่ 18 เมษายน 2564 (เลื่อน เนื่องจาก
สถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า-19) 
ครั้งที่ 2 วันที่ 17 มิถุนายน 2564 (รอด าเนินการ) 
ครั้งที่ 3 วันที่ 5 สิงหาคม 2564 (รอด าเนินการ) 
ผู้รับผิดชอบ: ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

5) การเรียนรู้ด้านประสบการณ์
และการเตรียมความพร้อมใน
การประกอบอาชีพ 

โครงการ: โครงการเสริมสร้างทักษะนิสิตในรายวิชา 67744859 จริยธรรม
และธรรมาภิบาลส าหรับการบริหาร เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพและการ
วางตัวในสังคมมุ่งสู่การเป็นนักบริหารท้องถิ่นอย่างมืออาชีพ  
ก าหนดการ: วันเสาร์ที่ 26 กันยายน 2563 
ผู้รับผิดชอบ: หลักสูตรฯ 

โครงการ: โครงการเตรียมพร้อมในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษา
ทางการปกครองท้องถิ่น  
ก าหนดการ: วันเสาร์ที่ 3 และ 10 ตุลาคม 2563 
ผู้รับผิดชอบ: หลักสูตรฯ 
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ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม/การมอบหมายงาน/ 

เทคนิคการเรียนการสอน 

โครงการ: โครงการ 4+1 การเสริมสร้างคุณสมบัติที่จ าเป็นนอกเหนือจาก
ความรู้ทางวิชาการ 
ก าหนดการ: วันที่ 3-4 เมษายน 2564 
ผู้รับผิดชอบ: ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

โครงการ: โครงการเตรียมความพร้อมเส้นทางอาชีพ Smart POLLAW 
“Smart PA Students: Getting Ready for Work”  
ก าหนดการ: 15-16 กรกฎาคม 2564 (รอด าเนินการ) 
ผู้รับผิดชอบ: ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

งานที่มอบหมาย: การจัดท าโครงการเพ่ือชุมชนหรือสังคมให้ประสบ
ความส าเร็จ  
รายวิชา: 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
ผู้รับผิดชอบรายวิชา: อาจารย์ปาริฉัตร ป้องโล่ห์ 

กิจกรรม: การลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ผู้น าในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รายวิชา: 67733359 ภาวะผู้น า 
ผู้รับผิดชอบรายวิชา: ดร. ธีระพงษ์ ภูริปาณิก 
กิจกรรม: การฝึกทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือใช้ในการสัมภาษณ์งาน 
รายวิชา: 67734659 ภาษาอังกฤษส าหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 
ผู้รับผิดชอบรายวิชา: อาจารย์ ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์ [1.11] 

 
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
    หลักสูตรฯ ได้มีระบบในการติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนทีส่่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง โดยมีการแบ่งออกเป็น 3 ช่วงด้วยกัน คือ ก่อนเปิดภาคการศึกษา ระหว่าง
ภาคการศึกษา และหลังจากการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสามารถยกตัวอย่างรูปแบบการติดตามและประเมินผลได้
ดังนี้ 
  ช่วงท่ี 1 ก่อนเปิดภาคการศึกษา  

- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการน าผลการส ารวจความต้องการเข้าร่วมโครงการของนิสิตในปี
การศึกษา 2563 (ส ารวจข้อมูลเมื่อสิ้นปีการศึกษา 2562) มาวิเคราะห์เพื่อเป็นแนวทางใน
การจัดโครงการหรือกิจกรรมการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2563  

- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามให้อาจารย์ประจ ารายวิชาได้ท าประมวล
รายวิชา และ มคอ.3 ตามแนวทางกลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่หลักสูตรฯ ได้
ก าหนดไว้ รวมไปถึงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้นิสิตได้เรียนรู้ตลอดชีวิตให้
ครอบคลุมทั้ง 4 ชั้นปี โดยอาจารย์ประจ ารายวิชาจะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาค
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เรียน  
- กรรมการหลักสูตรฯ ได้เสนอ Action Plan ต่อภาควิชาฯ พร้อมทั ้งการรายงานผลการ

ด าเนินงานอย่างต่อเนื่องในที่ประชุมภาควิชาฯ  
 ช่วงท่ี 2 ระหว่างภาคการศึกษา 

- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในทุก
รายวิชา โดยเฉพาะในปีการศึกษา 2563 นี้ ที่การจัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่เป็นรูปแบบ
ออนไลน์ ซึ่งบางกิจกรรม/การมอบหมายงาน หรือการจัดโครงการใดที่ไม่สามารถด าเนินการ
ตามแผนที่วางไว้ได้ ก็สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบเป็นออนไลน์ หรือเลื่อนก าหนดการจัด
ออกไป 

  ช่วงท่ี 3 หลังจากการจัดการเรียนการสอน  
- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามให้อาจารย์ผู้สอนประจ ารายวิชาจัดท า มคอ.5 

เพ่ือรายงานผลเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาให้ครบถ้วน 
- กรรมการหลักสูตรฯ ติดตามผลการประเมินการเรียนการสอนออนไลน์จากระบบของ

มหาวิทยาลัย (https://assess.buu.ac.th/) 
- การประเมินผลโครงการต่างๆ ตาม Action Plan โดยผู้รับผิดชอบโครงการต้องรายงานผล

โครงการในระบบ Google Form ที่ภาควิชาฯ ได้จัดท าไว้ 
- การส ารวจข้อมูลความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมของนิสิตต่อไป ในปีการศึกษา 2564 ผ่าน 

google form โดยนิสิตทั้ง 4 ชั้นปี 
 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
 หลังจากท่ีกระบวนการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้น หลักสูตรฯ จะมีการรวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ผู้สอน
รวมไปถึงการประเมินผลต่างๆ เพื่อน าข้อมูลไปประกอบการประชุมหาหรือแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขหรือ
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในที่ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และ/หรือที่ประชุมภาควิชาฯ ซึ่งจากการ
ด าเนินการตามระบบและกลไกการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ข้างต้นมาจากการส ารวจความต้องการนิสิตในการเข้าร่วม
โครงการของหลักสูตรในแต่ละปีการศึกษา ดังนั้นโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ที่จัดขึ้นจึงสอดคล้องตามความ
ต้องการของนิสิตโดยตรง และหลักสูตรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและประเมินผลกิจกรรม เพื่อเป็นข้อมูลในการ
พัฒนาหลักสูตรต่อไป จากการสังเกตของอาจารย์ผู้รับผิดชอบโครงการฯ และผลการประเมินต่างๆ สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์เป็นอย่างด ีดังตัวอย่างข้อมูลการประเมินผลดังต่อไปนี้ 
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  ตัวอย่างการประเมินการเรียนการสอนออนไลน์จากระบบของมหาวิทยาลัย 
(https://assess.buu.ac.th/)  ของรายวิชาที่ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 ตารางที่ 2.4.3.2 ผลการประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตในชั้นเรียนของนิสิต 
 

กิจกรรมการเรียนการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

รายวิชา 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ ปีการศึกษา 
2562 

ปีการศึกษา 
2563 

Project-Based 
Learning 

67722259 การวางแผนและการ
บริหารโครงการท้องถิ่น [4.6] 

3.72 3.89 ระดับดี 

Self-Directed 
Learning 

67748159 สัมมนาทางการบริหารงาน
ท้องถิ่นในอนาคต [4.9] 

3.81 4.00 ระดับดี 

Active Learning 67710259 การบริหารองค์กรส่วน
ท้องถิ่นสมัยใหม่ [4.8] 

4.26 4.12 ระดับดี 

 
  จากข้อมูลในตารางที่ 2.4.3.2 พบว่า ผลการประเมินรายวิชาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตในชั้นเรียนของนิสิตอยู่ในระดับดีทุกวิชา ถึงแม้ว่าในปีการศึกษา 2563 รูปแบบการเรียนการสอน
จะเป็นแบบออนไลน์ แต่ผลการประเมินก็ยังอยู่ในระดับที่ดีเนื่องจากมีกระบวนการวางแผนก่อนเริ่ มการเรียนการ
สอน มีกระบวนการในการก ากับและติดตามประเมินอย่างสม ่าเสมอ 
 
  ตัวอย่างการประเมินผลโครงการเสริมต่างๆ ในระบบ Google Form  
ตารางที่ 2.4.3.3 ผลการประเมินโครงการที่ได้ด าเนินการในรอบปีการศึกษา 2563 
 

โครงการ ผลการประเมิน ผู้รับผิดชอบ 

1. โครงการ 4+1 การเสริมสร้างคุณสมบัติที่จ าเป็นนอกเหนือจาก
ความรู้ทางวิชาการ 

4.21 ภาควิชาฯ 

2. โครงการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนออนไลน์ ส าหรับนิสิต
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น 
ชั้นปีที่ 1  

4.63 หลักสูตรฯ 

3. โครงการเตรียมพร้อม PA: ปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ส าหรับนิสิต
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น 
ชั้นปีที่ 1 

4.50 หลักสูตรฯ 

4. โครงการในรายวิชา 67730459 การจัดการภัยพิบัติ และรายวิชา 
67710259 การบริหารองค์กรสว่นท้องถ่ินสมัยใหม่ เรือ่ง การจัดการ

4.35 หลักสูตรฯ 
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โครงการ ผลการประเมิน ผู้รับผิดชอบ 
ภัยพิบัติในระดับท้องถิ่น กรณีศึกษา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

5. โครงการส่งเสริมนิสิตเข้าร่วมเวทีสัมมนาหรือการแข่งขันทาง
วิชาการทั้งในและต่างประเทศ: การจัดการภัยพิบัติของประเทศไทย 
และอินโดนีเซีย 

3.93 หลักสูตรฯ 

6. โครงการเสริมสร้างความรู้ในรายวิชา 67735859 ประชาสังคมใน
การพัฒนาท้องถิ่น 

3.97 หลักสูตรฯ 

7. โครงการเสริมสร้างทักษะนิสิตในรายวิชา 67744859 จริยธรรม
และธรรมาภิบาลส าหรับการบริหาร เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพและ
การวางตัวในสังคมมุ่งสู่การเป็นนักบริหารท้องถิ่นอย่างมืออาชีพ  

4.28 หลักสูตรฯ 

8. โครงการเตรียมพร้อมในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการ
ปกครองท้องถิ่น 

4.13 หลักสูตรฯ 

9. โครงการท้องถิ่นบูรพา อาสาท าดี” ครั้งที่ 1  4.70 นิสิต 

10. โครงการบูรพาถังดักไขมัน  4.44 นิสิต 

11. โครงการ Virtual Run for Local Government for the 11th 
Anniversary  

4.06 นิสิต 

12. โครงการกระเป๋าแบ่งปัน  4.32 นิสิต 
13. โครงการส่งเสริมการสร้างรายได้ส าหรับผู้สูงอายุ (เดคูพาจ)  4.51 นิสิต 

14. โครงการอบรมป้องกัน Coronavirus 2019   4.30 นิสิต 

 
  จากตารางที่ 2.4.3.3 เป็นเพียงข้อมูลการประเมินผลโครงการส่วนหนึ่งจากการด าเนินการทั้งหมด โดย
ทุกๆ โครงการหรือกิจกรรม ไม่ว่าจะด าเนินการโดยภาควิชาฯ หลักสูตรฯ หรือนิสิตเป็นผู้รับผิดชอบ จะต้องมี
ประเมินผลโครงการและรายงานผลต่อหลักสูตรฯ และที่ประชุมภาควิชาฯ ให้รับทราบทุกครั้ง โดยการรายงานผล
ผ่านระบบออนไลน์ที่ลิงค์ https://forms.gle/qJ7LNc86n1XGsV6D7 และหากมีข้อเสนอแนะก็จะน าไปเป็น
ข้อมูลในการวิเคราะห์แนวทางส าหรับปีการศึกษาต่อไป 
  และจากการส ารวจข้อมูลความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมของนิสิตต่อไป ในปีการศึกษา 2564 ผ่าน google 
form โดยนิสิตทั้ง 4 ชั้นปี สามารถเรียงล าดับตามความต้องการของนิสิตได้ดังนี้ 
  เทคนิคการเตรียมตัวสอบราชการ   นิสิตมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ คิดเป็นร้อยละ 66.7 
  การพัฒนาทักษะด้านภาษา   นิสิตมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ คิดเป็นร้อยละ 46.5 
  การศึกษาดูงานในรายวิชา   นิสิตมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ คิดเป็นร้อยละ 45.0 
  การฝึกประสบการณ์ในต่างแดน   นิสิตมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ คิดเป็นร้อยละ 44.2 
  การพัฒนาบุคลิกภาพ    นิสิตมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ คิดเป็นร้อยละ 38.0 
  การสัมภาษณ์งานส าหรับมือใหม่   นิสิตมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ คิดเป็นร้อยละ 34.1 
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  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   นิสิตมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ คิดเป็นร้อยละ 32.6 
  การจัดการด้านการเงิน/การลงทุน   นิสิตมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ คิดเป็นร้อยละ 31.0 
  วิธีการเป็นผู้ประกอบการ    นิสิตมีความต้องการเข้าร่วมโครงการ คิดเป็นร้อยละ 30.2 
[1.11] 
  จากข้อมูลการส ารวจข้างต้น จะน าไปเป็นแนวทางในการก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ ่งเน้น
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตต่อไป และจากข้อมูลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตในหลักสูตรฯ ตลอดปีการศึกษา 2563 แสดงให้เห็นว่า หลักสูตรฯ ได้ให้ความส าคัญกับ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นอย่างมาก โดยส่งเสริมให้มีกิจกรรมทั้งในและนอกห้องเรียน รวมไปถึงการส่งเสริมให้นิสิต
ได้ร่วมท ากิจกรรมในระดับนานาชาติ ซึ่งหลักสูตรฯ ได้คาดหวังไว้ว่า การด าเนินการจัดโครงการและกิจกรรมต่างๆ 
ของหลักสูตรฯ และภาควิชาฯ นั้น จะเป็นส่วนหนึ่งในการกระตุ้นให้นิสิตเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตหลังส าเร็จ
การศึกษาต่อไป  
เอกสารแนบข้อ 2.4.3  
 1.11 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของหน่วยงาน 
 4.6 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น  
  4.8 ประมวลรายวิชา 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ 
 4.9 ประมวลรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 

 
2.5 Student Assessment 

2. 5. 1 The student assessment is constructively aligned to the achievement of the 
expected learning outcomes. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  หลักสูตรฯ ได้มีแนวทางในการก าหนดรูปแบบการประเมินผู้เรียนของหลักสูตรที่สอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ที ่คาดหวังทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ทักษะทางปัญญา 4) ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และ 5) ทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ซึ่งหลักสูตรฯ ได้
ก าหนดกลยุทธ์ในการประเมินผู้เรียนให้อาจารย์ผู้สอนในแต่ละภาคการศึกษาได้น ามาเป็นกรอบหรือแนวทางที่ เป็น
ทิศทางเดียวกัน [5.1] รายละเอียดดังตารางที่ 2.5.1.1 
 
ตารางที่ 2.5.1.1 กลยุทธ์การประเมินผู้เรียนของหลักสูตรที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 5 ด้าน 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กลยุทธ์การประเมินผู้เรียน 

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม - สังเกตพฤติกรรม 
- ปริมาณการทุจริตในการสอบ และการท ารายงาน 
- ประเมินผลโดยผู้ใช้บัณฑิต 
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ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กลยุทธ์การประเมินผู้เรียน 
2. ด้านความรู้ - การสอบย่อย สอบกลางภาค และสอบปลายภาค 

- ประเมินการท ารายงาน 
- ประเมินการท างานโดยผู้ใช้บัณฑิต 

3. ทักษะทางปัญญา - การสอบย่อย สอบกลางภาค สอบปลายภาค 
- ประมินการท ารายงาน 
- ประเมินการท างานโดยผู้ใช้บัณฑิต 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล - ซักถาม 
- น าเสนอผลงาน 
- สังเกตพฤติกรรม 
- นิเทศนิสิตฝึกงาน 

5. ทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยี 

- ซักถาม อภิปราย 
- ผลการสืบค้นข้อมูล 
- ประเมินผลงานนิสิต เช่น รายงาน การวิจัย 
- การน าเสนองานโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 
  เมื่ออาจารย์ผู้สอนได้รับทราบแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์การประเมินผู้เรียนที่สอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง 5 ด้านเรียบร้อยแล้ว จึงน าไปสู่การก าหนดวัตถุประสงค์ของรายวิชา และออกแบบวิธีการ เรียน
การสอนเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์ ซึ่งหลักสูตรได้เน้นย ้าให้อาจารย์ผู้สอนได้ประยุกต์ใช้การประเมิน
ผู้เรียนให้เหมาะสมกับรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบ โดยก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนจะต้องจัดท าประมวลรายวิชาและ
ข้อมูล มคอ.3 ก่อนเปิดภาคเรียน พร้อมทั้งแจ้งให้กรรมการหลักสูตรฯ ได้รับทราบ และเมื่อสิ้นภาคการศึกษา 
อาจารย์ผู้สอนสามารถให้ข้อเสนอแนะในการปรับกลยุทธ์การประเมินผู้เรียนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
ได้ จากระบบและกลไกในการก าหนดกลยุทธ์การประเมินผู้เรียนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังนี้สามารถ
สรุปเป็นกระบวนการในรูปภาพที่ 2.5.1.1 โดยจะใช้อธิบายในหัวข้อ 5.1-5.5 
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การประชุมของกรรมการหลักสูตรฯ 

การก าหนดกลยุทธ์การประเมินผู้เรียน 

การประชุม/ชี้แจงอาจารย์ผู้สอน 

อาจารย์ผู้สอนออกแบบการประเมินผลผู้เรียน 

หากไม่สอดคล้องกับแนวทางที่
ก  าหนดให ้ อาจารย ์ ผ ู ้ สอน
ปรับปรุงใหม่ 

อาจารย์ผู้สอนออกแบบประมวลรายวิชา/มคอ.3 

ผ่านการพิจารณาของกรรมการหลักสูตรฯ 

ด าเนินการก่อนเปิดภาคเรียน 

อาจารย์ผู้สอนแจ้งข้อมูลการประเมินผลแก่ผู้เรียน 
(Document/e-Document) 

สัปดาห์แรกของภาคเรียน 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

- ช่วงเวลา 
- วิธีการ 
- ข้อบังคับ  
- สัดส่วนการประเมิน  
- เกณฑ์การประเมิน  
- การให้เกรด 
- ข้อมูล อื่นๆ 

การให้ผลป้อนกลับในการประเมนิผู้เรียนเบื้องต้น 

ก่อนช่วง W ตามปฏิทินการศึกษา 

กระบวนการประเมินผลผู้เรียนเมือ่สิ้นภาคเรียน 

หากผลการประเมินมีปัญหาให้
อาจารย์ผู ้สอนปรับปรุงแก ้ไข 
และท าความเข้าใจกับนิสิต 

กรณีมีการร้องทุกข์เกี่ยวกับผลการประเมิน 
ให้เข้าสู่กระบวนการของคณะฯ 

ผ่านระบบ REG 
ผ่าน Google Classroom 

ผ่าน Email 
ผ่านระบบ LMS 

หรือช่องทางอื่นๆ  

การจัดท า มคอ.5 

รายงานผลต่อท่ีประชุม 

ข้อ
เส

นอ
แน

ะใ
นก

าร
ปร

ับป
รุง

แล
ะพ

ัฒ
นา
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Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
  ผลการด าเนินงานในรอบปี 2563 จากการส ารวจ มคอ.3 และ มคอ.5 พบรายวิชาที่มีการออกแบบการ
ประเมินผู ้เรียนของหลักสูตรที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวัง ยกตัวอย่างบางรายวิชา เช่น รายวิชา 
67722259 การวางแผนและการบรหิารโครงการท้องถิ่น และรายวิชา 67730959 การจดัการการท่องเท่ียวท้องถ่ิน
อย่างยั่งยืน อ้างอิงข้อมูลตามข้อ 4.2  
 
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
  หลักสูตรฯ ได้มีระบบในการติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการประเมินผู้เรียนของหลักสูตรที่สอดคล้อง
กับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง โดยมีการแบ่งออกเป็น 3 ช่วงด้วยกัน คือ ก่อนเปิดภาค
การศึกษา ระหว่างภาคการศึกษา และหลังจากการจัดการเรียนการสอน  [1.1] ซึ่งสามารถยกตัวอย่างรูปแบบการ
ติดตามและประเมินผล อ้างอิงข้อมูลตามข้อ 4.2  
 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
 หลังจากท่ีกระบวนการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้น หลักสูตรฯ จะมีการรวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ผู้สอน
รวมไปถึงการประเมินผลต่างๆ เพื่อน าข้อมูลไปประกอบการประชุมหาหรือแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขหรือ
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในที่ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และ/หรือท่ีประชุมภาควิชาฯ  [1.1] ที่จะสามารถ
บรรลุผลการเรียนรู้ที ่คาดหวังสูงสุดต่อไป ซึ่งจากการด าเนินการตามระบบและกลไกการประเมินผู้เรียนของ
หลักสูตรฯ นี้ ท าให้เกิดการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้าน ดังตัวอย่างข้อมูลต่อไปนี้  
  รายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น ได้มีการรวบรวมผลการประเมิน
ความค ิดเห ็นของน ิส ิตท ี ่ม ีต ่อม ีว ิธ ีการประเม ินผลการเร ียนของรายว ิชาจากระบบของมหาว ิทยาลัย 
(https://assess.buu.ac.th/) พบว่า ตั้งแต่ปีการศึกษา 2562-2563 นิสิตมีความคิดเห็นต่อรายวิชานี้อยู่ในระดับ
มาก ดังข้อมูลในตารางที่ 2.5.1.1 
 
ตารางที่ 2.5.1.1 ความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อมีวิธีการประเมินผลการเรียนรายวิชา 67722259 การวางแผนและ
การบริหารโครงการท้องถิ่น 

ปีการศึกษา/ภาคเรียน 
ความคิดเห็นต่อรายวิชา 

หมายเหตุ ค่าเฉลี่ย (5.00) เกณฑ์ส าหรับ
พิจารณาค่าเฉลี่ย 

2562/ภาคต้น [5.2] 3.47 พอใช้ จัดการเรียนการสอน ณ ที่ตั้ง 

2563/ภาคต้น [5.3] 3.97 ดี จัดการเรียนการสอน ณ ที่ตั้ง 
2563/ภาคปลาย [5.4] 3.83 ดี จัดการเรียนการสอน ออนไลน์ 

 
  จากข้อมูลในตารางที่ 2.4.2.3 พบว่าความคิดเห็นของนิสิตต่อรายวิชา 67722259 การวางแผนและการ
บริหารโครงการท้องถิ่นอยู่ในปีการศึกษา 2563อยู่ในระดับที่ดีเพ่ิมมากขึ้นจากปีการศึกษา 2562 ซึ่งจากข้อมูลการ
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ส ารวจต่างๆ เหล่านี้ หลักสูตรฯ จะรวบรวมข้อมูลตลอดปีการศึกษา 2563 นี้ไปวิเคราะห์และเสนอแนวทางแก้ไขใน
ปีการศึกษา 2564 ต่อไป 
เอกสารแนบข้อ 2.5.1 
 5.1 กลยุทธ์การสอนและการประเมินตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในเล่ม มคอ.2 
 1.1 emeeting ประชุมภาควิชา 
 5.2 ประเมินผลการเรียนรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น เทอมต้น 
2562 
 5.3 ประเมินผลการเรียนรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น เทอมต้น 
2563 
 5.4 ประเมินผลการเรียนรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น เทอมปลาย 
2563 
 

2. 5. 2 The student assessments including timelines, methods, regulations, weight 
distribution, rubrics and grading are explicit and communicated to students. 
หลักสูตรฯ ได้มีการก าหนดกระบวนการประเมินผลผู้เรียนในที่ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และได้แจ้งให้อาจารย์
ผู้สอนแต่ละรายวิชาได้รับทราบถึงแนวทางปฏิบัติของหลักสูตรฯ เพื่อให้การประเมินผู้เรียนมีมาตฐานและมีความ
ชัดเจน โดยก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนต้องก าหนดรายละเอียดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลลงในประมวล
รายวิชา และ มคอ.3 ซึ่งข้อมูลที่ส าคัญประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ ข้อบังคับ สัดส่วนการประเมิน เกณฑ์ และ
เกรด เป็นต้น โดยอาจารย์ผู้สอนต้องแจ้งข้อมูลการประเมินผลนี้ให้ผู้เรียนและผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบในครั้งแรกที่
มีการเรียนการสอน ซึ่งกระบวนการการประเมินผู้เรียนพึงมีความชัดเจนและแจ้งให้ผู้มีส่วนเกี่ ยวข้องทราบมีการ
วางแผนระบบและกลไกตามรูปภาพที่ 2.5.1.1 
 
Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
 เมื่อหลักสูตรฯ ได้มีการก าหนดรายละเอียดที่จ าเป็นเกี่ยวกับการประเมินผลผู้เรียนที่อาจารย์ผู้สอนต้อง
แสดงข้อมูลให้มีความชัดเจนและแจ้งให้กับผู้ที ่เกี่ยวข้องทราบแล้ว อาจารย์ผู ้สอนจะต้องแจ้งข้อมูลแก่ผู้เรียน 
รายละเอียดดังนี้ 

1. อาจารย์ผู้สอนออกแบบการเรียนการสอนและการประเมินผลผู้เรียนตามกรอบที่หลักสูตรฯ ไว้ก าหนด
ไว้ให้ หากไม่ผ่านการพิจารณาของกรรมการหลักสูตรฯ ให้อาจารย์ผู ้สอนปรับปรุงแก้ไขใหม่ให้
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

2. อาจารย์ผู้สอนจัดท าประมวลรายวิชา และมอค.3 ก่อนที่จะเปิดภาคเรียน โดยกรรมการหลักสูตรฯ ได้
ก าหนดหัวข้อ/รายละเอียดที่ส าคัญไว้ ประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ ข้อบังคับ สัดส่วนการประเมิน 
เกณฑ ์และเกรด เป็นต้น  

3. เมื่อเปิดเรียน ในครั้งแรกที่อาจารย์ผู้สอนเข้าบรรยายจะต้องมีการแจ้งข้อมูลประมวลรายวิชาให้แก่
น ิส ิตได้ร ับทราบอย่างชัดเจน โดยอาจารย์ผ ู ้สอนอาจจะแจกประมวลรายวิชาที ่เป็นเอก สาร 
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(Document) ให้แก่นิสิตในชั้นเรียน หรือเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) ขึ้นอยู่กับ
ข้อตกลงในชั้นเรียน  

4. ระหว่างภาคเรียน อาจารย์ผู้สอนสามารถแจ้งข้อมูลรายละเอียดการประเมินผลการเรียนให้ผู้เรียน
ทราบด้วยได้ เพ่ือเป็นการย ้าเตือนให้ผู้เรียนได้ระลึกอยู่เสมอ 

   
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
    หลักสูตรฯ ได้มีระบบในการติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการสื่อสารข้อมูลการประเมินผู้เรียนอย่าง
สม ่าเสมอและต่อเนื่อง ในมุมของหลักสูตรฯ และอาจารย์ผู้สอน โดยมีการแบ่งออกเป็น 3 ช่วงด้วยกัน คือ ก่อนเปิด
ภาคการศึกษา ระหว่างภาคการศึกษา และหลังจากการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสามารถยกตัวอย่างรูปแบบการ
ติดตามและประเมินผลได้ดังนี้ 
  ช่วงท่ี 1 ก่อนเปิดภาคการศึกษา  

- หลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามให้อาจารย์ประจ ารายวิชาได้ท าประมวลรายวิชา และ 
มคอ.3 ตามแนวทางการประเมินผลที่หลักสูตรฯ ได้ก าหนดไว้  

- อาจารย์ผู้สอนจัดท าประมวลรายวิชา และ มคอ.3 โดยด าเนินการให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาค
เรียน  

 ช่วงท่ี 2 ระหว่างภาคการศึกษา 
- หลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในทุกรายวิชา 

โดยเฉพาะในปีการศึกษา 2563 นี้ ที่การจัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่เป็นรูปแบบออนไลน์ 
จึงท าให้หลักสูตรฯ ต้องสอบถามถึงปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนเพิ่มขึ้น
จากเดิม โดยใช้ช่องทางไลน์กลุ่มอาจารย์ผู้สอนเป็นช่องทางหลักในการสื่อสาร 

- อาจารย์ผู้สอน ต้องแจ้งข้อมูลการประเมินผลการเรียนให้ผู้เรียนได้รับทราบ โดยในครั้งแรก
ของการเรียนการสอน อาจารย์ผู้สอนต้องชี้แจงรายละเอียดข้อมูลที่จ าเป็นและส าคัญให้นิสิต
ได้รับทราบร่วมกัน และย ้าเตือนนิสิตอยู่เป็นระยะ ซึ่งแต่ละรายวิชาได้มีการอัพโหลดประมวล
รายวิชาไว้ที่ช่องทางต่างๆ เช่น ไลน์กลุ่ม Google Classroom [] หรือ Google Drive เป็น
ต้น นิสิตจะสามารถเข้าไปดูข้อมูลได้ตลอดเวลา 

  ช่วงท่ี 3 หลังจากการจัดการเรียนการสอน  
- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามให้อาจารย์ผู้สอนประจ ารายวิชาจัดท า มคอ.5 

เพ่ือรายงานผลแต่ละรายวิชาให้ครบถ้วน 
- กรรมการหลักสูตรฯ ติดตามผลการประเมินการเรียนการสอนออนไลน์จากระบบของ

มหาวิทยาลัย (https://assess.buu.ac.th/) 
- การส ารวจข้อมูลความคิดเห็นของนิสิตเกี่ยวกับวิธีการวัดและประเมินผล ในปีการศึกษา 

2563 ผ่าน google form โดยนิสิตทั้ง 4 ชั้นปี [1.11] 
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Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  หลังจากท่ีกระบวนการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้น หลักสูตรฯ จะมีการรวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ผู้สอน
รวมไปถึงการประเมินผลต่างๆ เพื่อน าข้อมูลไปประกอบการประชุมหาหรือแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขหรือ
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในที่ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และ/หรือที่ประชุมภาควิชาฯ ที่จะสามารถ
บรรลุผลการเรียนรู้ที ่คาดหวังสูงสุดต่อไป ซึ่งจากการด าเนินการตามระบบและกลไกการประเมินผู้เรียนของ
หลักสูตรฯ นี้แล้ว มีข้อมูลการประเมินผลดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
ตารางที่ 2.5.2.1 ความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนภาพรวมของหลักสูตรฯ 
 

ประเด็น 
ความพึงพอใจของนิสิต 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

ผู้สอนแจ้งวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนให้ทราบ
ล่วงหน้าและชัดเจน 

3.99 3.94 

เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์
การวัดและประเมินผล 

3.65 3.86 

 
  จากข้อมูลในตารางที่ 2.5.1.2 เกี่ยวกับความคิดเห็นของนิสิตที่มต่อวิธีการวัดและประเมินผลการเรียน
ภาพรวมของหลักสูตรฯ ในปีการศึกษา 2563 พบว่าอยู่ในระดับดี ซึ ่งหลักสูตรจะน าผลการประเมินครั้งนี ้ไป
วิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางปรับปรุงเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนทุกรายวิชาให้ดียิ่งขึ้นในปีการศึกษา 
2564  
เอกสารแนบ 2.5.2  

5.5 ตัวอย่าง Google Classroom 
1.11 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของหน่วยงาน 
 
2. 5. 3 Methods including assessment rubrics and marking schemes are used to 

ensure validity, reliability and fairness of student assessment. 
Plan:  ระบบและกลไก  
   หลักสูตรฯ มีการสื่อสารกับผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ ถึงแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประเมินผู้เรียน เปิดเผยและ
สื่อสารให้ผู้เรียนรับรู้ก าหนดการ วิธีการ กติกาและข้อตกลง การกระจายคะแนน และวิธีการตัดเกรด โดยแจ้งใน
ประมวลรายวิชา และ มคอ 3. ซึ่งหลักสูตรฯ ได้ก าหนดหลักการเกณฑ์การประเมินและแผนการให้คะแนน มีการ
ประกันความเทีย่งตรง ความน่าเชื่อถือ และเป็นธรรม ไว้เบื้องต้น ดังนี้ 

1) ใช้การวัดและประเมินผลการเรียนในรูปแบบการให้คะแนนแบบมีค่าระดับขั้น 8 ระดับ ที่ชัดเจน หาก
จะวัดผลอิงกลุ่มหรือ T-Score อาจารย์ผู้สอนต้องสามารถอธิบายการประเมินผลนั้นๆ ได้ 

2) อาจารย์ผู้สอนต้องจ าแนกแจกแจงคะแนน สัดส่วนการให้คะแนน และการวัดผล อย่างชัดเจน 
3) การใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบ Rubrics ในการตรวจงานต่างๆ เช่น รายงาน ข้อสอบ 
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Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
 เมื่ออาจารย์ผู้สอนได้รับทราบวิธีการที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผล เช่น เกณฑ์การประเมินและแผนการให้
คะแนน มีการประกันความเที่ยงตรง ความน่าเชื่อถือ และเป็นธรรม เรียบร้อยแล้ว น าไปสู่การก าหนดในประมวล
รายวิชาและ มอค.3 ดังตัวอย่างรายวิชา 67748159 สมัมนาทางการบริหารงานท้องถ่ินในอนาคต 
  ประมวลรายวิชา 67748159 สมัมนาทางการบรหิารงานท้องถ่ินในอนาคต [4.9] ได้ระบุการประเมินผลการ
เรียนรู้ไว้อย่างชัดเจน โดยจะมีการวัดและประเมินผลการเรียนในรูปแบบการให้คะแนนแบบมีค่าระดับขั้น 8 ระดับ 
คือ A-F มีรายละเอียดวิธีการประเมินผลดังนี้ 

1. การส่งงาน/รายงานความก้าวหน้า  คิดเป็น 20% 
2. รูปเล่มวิจัย     คิดเป็น 50% 
3. การสัมมนา/การน าเสนอ   คิดเป็น 30% 

  เมื่อมีการก าหนดรายละเอียดหลักการเกณฑ์การประเมินและแผนการให้คะแนน ได้มีการใช้เกณฑ์การให้
คะแนนแบบ Rubrics เพ่ือช่วยให้การตรวจงาน ข้อสอบอัตนัย หรือรายงานมีความชัดเจนและยุติธรรม รายละเอียด
ดังนี้ 

ตารางที่ 2.5.3.1 ข้อมูลการให้คะแนนการส่งงาน/รายงานความก้าวหน้า 
   

ล าดับ รายการ ระยะเวลา คะแนน 

1 การเสนอหัวข้อ ต้องผ่านภายใน 20 ธ.ค.63 3 
2 ส่งบทที่ 1 บทน า ครั้งที่ 1 ต้องส่งภายใน  

3 ม.ค.64 
5 

3 ส่งบทที่ 2 ระเบียบวิธีวิจัย แบบสอบถาม/
แบบสัมภาษณ์ 

ครั้งที่ 1 ต้องส่งภายใน  
17 ม.ค.64 

5 

4 ส่งบทที่ 3 ผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ ครั้งที่ 1 ต้องส่งภายใน  
14 ก.พ. 64 

5 

5 ส่งรวมเล่ม ครั้งที่ 1 ต้องส่งภายใน 
28 ก.พ. 64 

2 

รวมคะแนน 20 
เงื่อนไข 

1. นิสิตต้องส่งงาน/รายงานความคืบหน้าอย่างน้อยรายการละ 1 ครั้ง 
2. หากนิสิตส่งงาน/รายงานความคืบหน้าล่าช้ากว่าที่ก าหนด หักคะแนนวันละ 0.5 คะแนน 
3. หากนิสิตไม่ปรับแก้ตามค าแนะน า ให้อาจารย์ที่ปรึกษาหักคะแนนได้ตามความเหมาะสม 
4. หลังจากนิสิตส่งงานในแต่ละรายการ อาจารย์ที่ปรึกษาต้องตรวจและคืนงานนิสิต ภายใน 7 วัน 
5. นิสิตสามารถส่งงานได้ก่อนเวลาที่ก าหนด 
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ตารางที่ 2.5.3.2 ข้อมูลการให้คะแนนรูปเล่มวิจัย 
 

รายการ คะแนน 

➢ บทที่ 1 บทน า 10 

➢ บทที่ 2 ระเบียบวิธีวิจัย 10 

➢ บทที่ 3 ผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 20 

➢ บทคัดย่อ / สารบัญ / บรรณานุกรม 5 

➢ การจัด Format รูปเล่มในภาพรวม 5 

รวม 50 

 
ตารางที่ 2.5.3.3 ข้อมูลการให้คะแนนการสัมมนา/การน าเสนอ 
 

เกณฑ์หลัก เกณฑ์ย่อย 

ด้านเนื้อหา 1. เนื้อหาครบถ้วนในประเด็นส าคัญ 
2. บทน า ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของปัญหา 

3. รูปแบบวิจัย กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือ วิธีการเก็บข้อมูลเหมาะสม 

4. ผลการวิจัยสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ วิเคราะห์อย่างถูกต้อง มีความน่าเชื่อถือ  
5. ผลการวิจัยเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน / การน าไปใช้ประโยชน์เชิงนโยบาย 

ด้านส่ือการน าเสนอ 1. การเตรียมสื่อในการน าเสนออย่างริเริ่มสร้างสรรค์ 

2. รูปแบบการน าเสนอเป็นล าดับขั้นตอน 
3. การจัดวางเนื้อหาในสื่อมีความเหมาะสม ชัดเจน อ่านง่าย น่าสนใจ 

4. การประยุกต์ใช้เทคนิคโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอ 

5. การออกแบบสื่อสวยงาม เหมาะสมกับเนื้อหา 
ด้านบุคลิกภาพ 1. บุคลิกภาพ น าเสียง ส่งเสริมให้ผู้ฟังมีความสนใจต่อการน าเสนอ 

2. การเตรียมความพร้อม และความม่ันใจของผู้น าเสนอ 
3. การแต่งกายสุภาพ เหมาะสม 

4. การสื่อสารชัดเจน ชัดถ้อยชัดค า เข้าใจง่าย 

5. การน าเสนอภายในระยะเวลาที่ก าหนด 5-10 นาท ี
 
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
  ในการแจ้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผล ได้แก่ เกณฑ์การประเมินและแผนการให้คะแนน มีการ
ประกันความเที่ยงตรง ความน่าเชื่อถือ และเป็นธรรม ของอาจารย์ผู้สอนนั้น หลักสูตรฯ ได้มีระบบในการติดตาม
และประเมินผลวิธีการต่างๆ ในการประเมินผล ดังนี้ 
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  หลักสูตรฯ  
1) ก ากับและติดตามวิธีการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับประเมินผลในแต่ละรายวิชา ตลอดภาคเรียน 
2) จัดให้มีการส ารวจความคิดเห็นของนิสิตหลังจากสิ้นภาคเรียน เกี่ยวกับวิธีการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการ

ประเมินผลในภาพรวมทุกรายวิชาในหลักสูตรฯ 
  อาจารย์ผู้สอน 

1) ติดตามและสังเกตการณ์ผลการเรียนรู้ของนิสิตในรายวิชาตลอดภาคเรียน หากพบปัญหาให้รีบแก้ไข
หรือแจ้งกรรมการหลักสูตรฯ ในการร่วมพิจารณาแก้ไข 

2) ผลการประเมินการเรียนการสอนออนไลน์จากระบบของมหาวิทยาลัย (https://assess.buu.ac.th/) 
 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  หลังจากท่ีกระบวนการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้น หลักสูตรฯ จะมีการรวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ผู้สอน
รวมไปถึงการประเมินผลต่างๆ เพื่อน าข้อมูลไปประกอบการประชุมหาหรือแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขหรือ
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในที่ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และ/หรือท่ีประชุมภาควิชาฯ ดังข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 2.5.3.4 ความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ในภาพรวมของหลักสูตร 
  

ประเด็น 
ความพึงพอใจของนิสิต 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
เกณฑ์การให้คะแนนและวัดผลมีมาตรฐาน 3.65 3.73 

การวัดและการประเมินผลมีความเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ 
และเป็นธรรม 

3.80 3.84 

 
  จากข้อมูลในตารางที ่ 2.5.3.4 พบว่า ในปีการศึกษา 2563 ความพึงพอใจของนิสิตที ่มีต่อเกณฑ์การ
ประเมินผลการเรียนรู้ในภาพรวมของหลักสูตรมีระดับที่สูงขึ้นจากปีการศึกษา 2562 เป็นผลมาจากการที่หลักสูตร
ฯ ได้ให้ความส าคัญเก่ียวกับวิธีการต่างๆ ที่จะสร้างเกณฑ์การให้คะแนนและการวัดผลนั้นมีมาตรฐานมากท่ีสุด และ
จากผลการส ารวจนี้ หลักสูตรฯ จะน าข้อเสนอแนะและผลการศึกษาไปวิเคราะห์และเสนอแนวทางการปรับปรุงให้
ดีขึ้นต่อไปในปีการศึกษา 2564 
เอกสารแนบข้อ 2.5.3  

4.9 ประมวลรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
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2.5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to improve learning. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  หลักสูตรฯ ได้มีการก าหนดกระบวนแจ้งผลป้อนกลับในการประเมินผู้เรียนมีความทันเวลาและช่วย
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ตามการวางแผนระบบและกลไกในรูปภาพที่ 2.5.1.1 (ข้อ 5.1) โดย
หลักสูตรฯ ได้ก าหนดแนวทางในการแจ้งผลป้อนกลับในการประเมินผู้เรียนมีความทันเวลาและช่วยพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ไว้ดังนี้ 

1) ช่องทางในการแจ้งผลป้อนกลับการประเมินผู้เรียนควรมีความหลากหลาย ตัวอย่างเช่น ผ่านระบบ 
REG ผ่าน Google Classroom ผ่าน Email ผ่านระบบ LMS หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามท่ีตกลงกับนิสิต 

2) การแจ้งผลป้อนกลับการประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระยะ เช่น คะแนนการท าแบบทดสอบแต่ละครั้ง 
คะแนนการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน คะแนนสอบ เป็นต้น หรือก่อนช่วงท าการงดเรียนรายวิชา (W) ตาม
ปฏิทินการศึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนตัดสินใจและสามารถพัฒนาหรือแก้ไขจุดบกพร่องของตนเองได้ 

3) ก าหนดเงื่อนไขและระยะเวลาที่ชัดเจน เมื่อพบว่าผลการประเมินมีปัญหา พร้อมทั้งสร้างความเข้าใจ
กับนิสิตทุกคนในชั้นเรียน 

 
Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
 เมื่อหลักสูตรฯ ได้มีการก าหนดแนวทางในการแจ้งผลป้อนกลับการประเมินแก่ผู ้เรียนให้ทันเวลาและ
สามารถช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเรียบร้อยแล้ว จึงได้สื่อสารไปยังอาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาในการสร้าง
รูปแบบและช่องทางในการแจ้งผลป้อนกลับการประเมินแก่ผู้เรียน ยกตัวอย่าง รายวิชา 67710259 การบริหาร
องค์การท้องถิ่นสมัยใหม ่[4.8] 

1) เมื่อเปิดภาคเรียน อาจารย์ผู้สอนจะแจ้งช่องทางในการติดต่อสื่อสารและช่องทางในการป้อนกลับผล
การประเมินแก่ผู้เรียนได้รับทราบ ผ่านช่องทางการสื่อสาร ดังนี้ 

- ไลน์กลุ่ม ส าหรับการแจ้งข้อมูลข่าวสาร การนัดหมาย การย ้าเตือน และอ่ืนๆ 
- Google Classroom ส าหรับการดาวน์โหลดเอกสารต่างๆ การส่งงาน การตรวจสอบคะแนน

เก็บ 
- ระบบ REG เพ่ือตรวจสอบผลคะแนน [5.6] 

2) ระหว่างการจัดการเรียนการสอน อาจารย์ผู้สอนจะเปิดเผยคะแนนในส่วนต่างๆ ให้ผู้เรียนได้รับทราบ 
เช่น คะแนนการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน คะแนนแบบทดสอบ เป็นต้น เพื่อให้นิสิตได้ตรวจสอบคะแนน
ของตนเองได้ทุกสัปดาห์ 

3) ก่อนช่วงท าการงดเรียนรายวิชา (W) อาจารย์ผู้สอนจะรวบรวมคะแนนเก็บและแจ้งให้นิสิตทราบใน
ระบบ REG เพื่อให้ตรวจความความถูกต้องของคะแนน และหากมีข้อผิดพลาดก็สามารถแจ้งให้
อาจารย์ผู้สอนได้แก้ไขหรืออธิบายข้อมูลเพิ่มเติม  

4) อาจารย์ผู้สอนจะแจ้งและเปิดโอกาสให้นิสิตที่มีคะแนนหรือผลการประเมินที่อยู่ในระดับต ่าเข้ารับ
ค าปรึกษาเพ่ือตัดสินใจและ/หรือแก้ไขจุดบกพร่องของตนเองได้ในช่วงการสอบปลายภาค  
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Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
  หลักสูตรฯ ได้มีระบบในการติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการแจ้งผลป้อนกลับการประเมินแก่ผู้เรียนให้
ทันเวลาและสามารถช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ โดยแบ่งเป็นส่วนของหลักสูตรฯ 
และอาจารย์ผู้สอน 
  หลักสูตรฯ  

1) หลักสูตรฯ ได้ก ากับให้อาจารย์ผู้สอนได้ก าหนดช่องทางในการติดต่อสื่อสารเพื่อแจ้งผลป้อนกลับการ
ประเมินแก่ผู้เรียนให้ทันเวลาและสามารถช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนตลอดภาคการศึกษา 

2) หลักสูตรฯ ได้ก ากับและติดตามข้อมูลผลการเรียนรู้ของนิสิตอย่างสม ่าเสมอผ่านทางไลน์กลุ่มอาจารย์
ที่ปรึกษา 

3) กรรมการหลักสูตรฯ ติดตามผลการประเมินการเรียนการสอนออนไลน์จากระบบของมหาวิทยาลัย 
(https://assess.buu.ac.th/) 

4) หลักสูตรฯ จัดให้มีการส ารวจความคิดเห็นของนิสิตเกี่ยวกับการแจ้งผลป้อนกลับการประเมินในปี
การศึกษา 2563 ผ่าน google form โดยนิสิตทั้ง 4 ชั้นปี [1.11] 

  อาจารย์ผู้สอน 
1) อาจารย์ผู้สอนได้มีการติดตามผลการประเมินของนิสิตในชั้นเรียนอย่างสม ่าเสมอ  
2) อาจารย์ผู้สอนท าการประเมินผลการเรียนการสอนนิสิตด้วยเกณฑ์ท่ีชัดเจน ถูกต้อง 

 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  หลักจากทีก่ระบวนการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้น หลักสูตรฯ จะมีการรวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ผู้สอน
รวมไปถึงการประเมินผลต่างๆ เพื่อน าข้อมูลไปประกอบการประชุมหาหรือแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขหรือ
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในที่ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และ/หรือที่ประชุมภาควิชาฯ ต่อไป ซึ่ง จาก
ระบบและกลไกในการแจ้งผลป้อนกลับการประเมินแก่ผู้เรียนให้ทันเวลาและสามารถช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนนั้น มีตัวอย่างข้อมูลการประเมินผลดังต่อไปนี้  
 
ตารางที่ 2.5.3.5 ความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการแจ้งผลป้อนกลับการประเมินแก่ผู้เรียน 
  

ประเด็น 
ความพึงพอใจของนิสิต 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

มีระบบการร้องทุกข์ร้องเรียน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ตรวจสอบผลการเรียนได้ 

3.80 3.73 

มีระบบการแจ้งผลการเรียนให้ผู ้เรียนได้ทราบอย่าง
ชัดเจน 

3.82 3.83 

การให้ค าแนะน าด้านการเรียนการสอนและกิจกรรมของ
ผู้สอน/อาจารย์ที่ปรึกษา 

3.97 3.84 



86 

 
  จากข้อมูลในตารางที ่ 2.5.3.5 พบว่า ภาพรวมความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการแจ้งผลป้อนกลับการ
ประเมินแก่ผู้เรียนของหลักสูตรนี้อยู่ในระดับดี แต่ยังต้องปรับปรุงแนวทางการแจ้งผลป้อนกลับการประเมินแก่
ผู้เรียนให้ครอบคลุมทุกรายวิชาในหลักสูตรฯ ซึ่งจะน าไปเป็นแนวทางการปรับปรุงให้ดีขึ้นต่อไปในปีการศึกษา 
2564 
เอกสารแนบข้อ 2.5.4  
  4.8 ประมวลรายวิชา 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ 
 5.6 ตัวอย่างการแจ้งคะแนนนิสิตผ่านระบบ Reg.buu.ac.th 
 1.11 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของหน่วยงาน 
 

2.5.5 Students have ready access to appeal procedure. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  เมื่อเสร็จสิ้นการประเมินในรายวิชานั้น ผู้สอนจะต้องน าผลการประเมินชี้แจงต่อที่ประชุมภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์เพ่ือพิจารณาร่วมกัน เพ่ือป้องกันปัญหาและตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะประกาศผลในระบบ 
REG ต่อไป 
 กรณีที่ผลการเรียนประกาสผ่านระบบทะเบียนและประมวลผลให้ผู้เรียนทราบไปแล้ว นิสิตก็ยังมีข้อสงสัย
ก็สามารถขอรับการชี้แจงจากผู้สอนโดยตรง หากผู้สอนยังไม่สามารถให้ค าตอบได้ ผู ้เรียนสามารถอุทธรณ์ต่อ
หลักสูตรฯ โดยเขียนค าร้องตามแบบฟอร์มของคณะ ฯ ซึ่งหลักสูตรฯ จะท าการประสานไปยังผู้สอนให้ด าเนินการ
ชี้แจงตามสิทธิ์ของผู้เรียนต่อไป โดยหลักสูตรฯ ได้ยึดกระบวนการร้องทุกข์ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ดัง
แผนภาพที่ 2.5.5.1 

 
รูปภาพที่ 2.5.5.1 กระบวนการร้องทุกข์ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
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Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
 ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 2563 หลักสูตรฯ ได้รับเรื่องร้องเรียนจากนิสิต 1 กลุ่มวิชา โดยนิสิตส่งหนังสือ
เรียนคณบดี เมื่อคณบดีได้รับหนังสือฉบับดังกล่าวแล้ว ส่งเรื่องให้ภาควิชา จากนั้นภาควิชาได้ประสานให้ประสาน
หลักสูตรฯ ประสานกับอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาเพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนชี้แจงเพ่ิมเติม หลังจากหลักสูตรได้รับหนังสือ
ชี้แจงจากอาจารย์ผู้สอนแล้ว หลักสูตรฯ จึงได้จัดประชุมเพื่อพิจารณาข้อชี้แจง จากนั้นหลักสูตรได้มีมติให้อาจารย์
ผู้สอนชี้แจงและส่งเอกสารเพิ่มเติม โดยหลักสูตรส่งเรื่องผ่านภาควิชา ขณะนี้อยู่ระหว่างการรอหนังสือชี้แจงจาก
อาจารย์ผู้สอนครั้งที่ 2 หากหลักสูตรได้รับหนังสือชี้แจงแล้วจะประชุมเพื่อพิจารณา หากครบถ้วนจะด าเนินชี้แจง
ให้แก่นิสิตกลุ่มเรียนดังกล่าวต่อไป  
  
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
  หลักสูตรฯ ได้มีระบบการติดตามและประเมินผลการอุทธรณ์การวัดผลอย่างต ่าเนื่องและสม ่าเสมอ 
รายละเอียดคือ 

1) หลักสูตรฯ ได้มีการก ากับและติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอนทุกท่านตลอดปี
การศึกษา เพ่ือการระมัดระวังการเกิดปัญหาการอุทธรณ์ร้องทุกข์ในอนาคต 

2) กรณีหากมีการอุทธรณ์การวัดผล หลักสูตรฯ จะมีการติดตามข้อมูลจากส่วนงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
คณะฯ หรือภาควิชาฯ อย่างต่อเนื่อง และก ากับและติดตามการประเมินผลผู้เรียนของรายวิชานั้นๆ 
อย่างใกล้ชิด เพ่ือป้องกันการเกิดปัญหาในอนาคต 

3) หลักสูตรฯ มีการส ารวจข้อมูลความคิดเห็นของนิสิตเกี่ยวกับการอุทธรณ์ร้องทุกข์การวัดผลการศึกษา  
 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  หลังจากที่กระบวนการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ ้น  หรือกระบวนการอุทธรณ์ร้องทุกข์การวัดผล
การศึกษาได้เสร็จสิ้น หลักสูตรฯ จะมีการรวบรวมข้อมูลต่างๆ เพ่ือน าข้อมูลไปประกอบการประชุมหาหรือแนวทาง
ในการปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในที่ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ  และ/หรือที่ประชุม
ภาควิชาฯ ต่อไป  
 
ตารางที่ 2.5.5.1 ความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการอุทธรณ์ร้องทุกข์การวัดผลการศึกษา [1.11] 

 ประเด็น 
ความพึงพอใจของนิสิต 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

มีระบบการร้องทุกข์ร้องเรียน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ตรวจสอบผลการเรียนได้ 

3.80 3.73 

 
  จากข้อมูลในตารางที ่ 2.5.5.1 ภาพรวมความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการอุทธรณ์ร้องทุกข์การวัดผล
การศึกษาของหลักสูตรฯ อยู่ในระดับดี แต่ยังต้องมีการควบคุมกระบวนการวัดผลให้มีความถูกต้อง เที่ยงตรง 
ตรวจสอบได้ในทุกๆ รายวิชาตลอดปีการศึกษา ซึ่งจะน าไปสู่การปรับปรุงในปีการศึกษา 2564 ต่อไป 
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เอกสารแนบข้อ 2.5.5 
 1.11 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของหน่วยงาน 
 
6 Academic Staff Quality 

2.6.1 Academic staff planning (considering succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement)  is carried out to fulfil the needs for education, research and 
service. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  การบริหารจัดการหลักสูตรฯ ภาพรวมโดยหลักจะเป็นไปตามกลไกที่คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้
วางแผนไว้ โดยกฎเกณฑ์จะออกมาในรูปของประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์เป็นหลัก ตามกระบวนการดังนี้  

1) แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของคณะ  
2) การสรรหาและคัดเลือกอาจารย์  
3) ภาระงานอาจารย์และหน้าที่ความรับผิดชอบ [6.1] 
4) การอบรมและกิจกรรมเพ่ือความก้าวหน้าในสายงาน  
5) ประเมินผลสมรรถนะการท างานของบุคลากร  
6) ให้รางวัลความดีความชอบ  
7) การเลือนต าแหน่ง 

  แต่อย่างไรก็ตาม หลักสูตรฯ ได้มีการวางแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการใน
หลักสูตรฯ ซึ่งก าหนดไว้เป็นแนวทางในการเติมเต็มความจ าเป็นด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ
วิชาการ รายละเอียดดังนี้ 
  การวางแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการด้านการเรียนการสอน 

- การจัดสรรอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรฯ และภาควิชาฯ ในการรับผิดชอบรายวิชาแต่ละภาค
การศึกษา โดยค านึงถึงความเชียวชาญในรายวิชานั้นๆ ตามภาระการสอนขั้นต ่า หรือ มีภาระ
งานไม่เกิน 18 หน่วยกิต/ภาคการศึกษา 

- กรณีที่อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรฯ หรือภาควิชาฯ ไม่เพียงพอ หรือกรณีที่เป็นรายวิชาที่ต้อง
อาศัยความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน หลักสูตรฯ จะมีการเชิญอาจารย์พิเศษจากภายนอก
มหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นผู้ที่มีประสบการณ์มาบรรยายในรายวิชาร่วมกับอาจารย์ประจ า 

- หลักสูตรฯ ได้มีการส่งเสริมให้อาจารย์ผู้สอนได้มีการพัฒนาตนเองในด้านการเรียนการสอน
อยู่เสมอ เช่น การส่งเสริมให้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนผ่าน
ระบบออนไลน์ การอบรมเกี่ยวกับเทคนิคการสอน การอบรมเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน 
เป็นต้น 

  การวางแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการด้านการวิจัย 
- จากคุณสมบัติของกรรมการหลักสูตรฯ จะตอ้งมีผลงานวิจัย 5 ปี ย้อนหลัง ซ่ึงเง่ือนไขน้ีส่งผล

ให้กรรมการหลักสูตรฯ ทุกท่านจะต้องมีการพัฒนาตนเองในด้านการวิจัยอย่างสม ่าเสมอ  
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- คณะฯ ภาควิชาฯ และหลักสูตรฯ ได้ส่งเสริมให้กรรมการหลักสูตรฯ และอาจารย์ผู้สอนใน
หลักสูตรฯ ทุกท่าน ในการด าเนินงานวิจัยภายใต้การขอทุนของคณะฯ หรือจากภายนอก  

  การวางแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการด้านการบริการวิชาการ 
- คณะฯ ได้มีการก าหนดให้บุคลากรสายวิชาการได้ท าข้อตกลงประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานของ

บุคลากรสายวิชาการในรอบปีงบประมาณ ซึ่งการบริการวิชาการเป็นหนึ่งในการประเมินผล
สัมฤทธิ์การปฏิบัติงานด้วย ในสัดส่วน 10-30% ดังนั้น อาจารย์ประจ าทุกท่านจะต้องมีการ
ในการด าเนินงานด้านบริการวิชาการด้วย 

- คณะฯ และภาควิชาฯ ได้มีนโยบายในการสนับสนุนให้บุคลากรได้ด าเนินงานด้านบริการวิชา
การเพื่อเป็นการสร้างชื่อเสียงให้แก่คณะฯ สร้างประโยชน์ให้กับสังคมชุมชน และยังสามารถ
หารายได้จากการด าเนินงานด้วย 

 
Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
 ในรอบปีการศึกษา 2563 ที่ผ่านมา หลักสูตรฯ ได้มีการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการ
เพ่ือพัฒนาด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
  ด้านการเรียนการสอน  

- การจัดสรรภาระงานให้แก่อาจารย์ผู้สอนตามรายวิชาที่มีความเชี่ยวชาญ และมีจ านวนภาระ
งานในจ านวนที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งหลักสูตรจะเป็นผู้พิจารณาเบื้องต้น และน าเข้าที่ประชุม
ภาควิชาฯ ต่อไป 

- หลักสูตรฯ ได้มีการเชิญอาจารย์พิเศษ และวิทยากรบรรยายพิเศษ มาร่วมสอนในรายวิชาที่ที่
ต้องอาศัยความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น รายวิชา 67733359 ภาวะผู้น า67734659 
ภาษาอังกฤษส าหรับรัฐประศาสนศาสตร์  67730359 นวัตกรรมและการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง เป็นต้น 

- หลักสูตรได้ส่งเสริมให้อาจารย์ได้ไปอบรมเพิ่มเติมความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
เช่น อาจารย์ปาริฉัตร ป้องโล่ ได้เข้าร่วมต่างๆ เช่น 

โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับผู้ปฏิบัติงานใน
มหาวิทยาลัย” ประจ าปีงบประมาณ 2563 ระหว่างวันที่ 16 กรกฎาคม – 3 กันยายน 2563 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนารายวิชาส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) ประจ าปีงบประมาณ 2564  รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 1 - 3 ธันวาคม พ.ศ. 2563 

โครงการอบรมออนไลน ์ หล ักส ูตร "การใช ้งานระบบ e-Learning (BUU LMS) 
ระดับสูง" (หลักสูตร 3 ชั่วโมง) ในวันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2564  

โครงการอบรมออนไลน์ หลักสูตร “การสร้างแบบทดสอบออนไลน์บนระบบ  e-
Learning (BUU LMS)" (หลักสูตร 3 ชั่วโมง) ในวันที่ 5 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 

  ด้านการวิจัย  
- กรรมการหลักสูตรฯ ได้มีการด าเนินงานวิจัยโดยขอทุนจากคณะฯ เช่น ดร.นพวรรณ พึ่งพา 
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ท าวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์การจัดการเชิงนวัตกรรมของวิสาหกิจชุมชนในเขตพื้นที่ระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออกของประเทศไทย” ซึ่งอยู่ระหว่างด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล คาด
ว่าจะแล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ 2564 

  ด้านการบริการวิชาการ 
- กรรมการหลักสูตรฯ ทุกท่านได้มีการท าบริการวิชาการอย่างสม ่าเสมอตลอดปีการศึกษา 

2563 ไม่ว่าจะเป็นกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ หรือชุมชน เช่น อาจารย์
ปาริฉัตร ป้องโล่ห์ ได้จัดท าโครงการบริการวิชาการประเภทจัดเก็บรายได้ กว่า 15 โครงการ
ตลอดปีการศึกษา  

 
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
  ในการการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการเพ่ือพัฒนาด้านการเรียนการสอน การวิจัย และ
การบริการวิชาการ นั้นมีระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานดังนี้ 
  หลักสูตรฯ จะมีการติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ผู ้สอนแต่ละท่านให้เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย และมีการก าชับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรฯ ได้พัฒนาตนเองอยู่เสมอไม่ว่าจะ
เป็นด้านการเรียนการสอน การท าวิจัย หรือการบริการวิชาการ 
  ภาควิชาฯ / คณะฯ ได้มีการก ากับติดตามอาจารย์ผู ้สอนอย่างต่อเนื่องในที่ประชุมฯ และในช่วงสิ้น
ปีงบประมาณ จะมีการประเมินประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานของบุคลากรสายวิชาการด้วย 
 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  จากผลการด าเนินงานด้านการเรียนการสอนและการบริการวิชาการของอาจารย์ในหลักสูตรฯ  หรือ
กรรมการหลักสูตรฯ พบว่ามีความสอดคล้องและเป็นไปตามแผนที่ได้ก าหนดไว้โดยมีผลการด าเนินงานที่ดีเด่นชัด 
ส่วนการด าเนินงานด้านการวิจัย ยังต้องส่งเสริมและกระตุ้นให้มากขึ้น ซึ่งหลักสูตรฯ จะน าเสนอข้อเสนอแนะและ
แนวทางในการแก้ไขปัญหานี้ต่อไปในที่ประชุมภาควิชาฯ เพ่ือปรับปรุงให้ดีขึ้นในปีการศึกษา 2564  
เอกสารแนบข้อ 2.6.1 
 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา   ว่าด้วยการก าหนดภาระงานและผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ (ฉบับที่ 
3) พ.ศ. 2562 
 

2.6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to improve 
the quality of education, research and service. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  หลักสูตรฯ ได้น าหลักข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา ว่าด้วยการก าหนดภาระงานและผลงานทางวิชาการ
ของคณาจารย์ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 มาเป็นแนวทางในการก าหนดสัดส่วนผู้สอนต่อผู้เรียน รวมไปถึงภาระงาน
ของผู้สอนในหลักสูตรฯ ไว้อย่างชัดเจน โดยเป็นข้อตกลงร่วมกันจากการประชุมฯ ของภาควิชาฯ ที่จะจัดสรรภาระ
งานสอนของอาจารย์แต่ละท่านที่ใกล้เคียงกัน รวมไปถึงจ านวนผู้สอนต่อผู้เรียนที่อยู่ในปริมาณที่เหมาสมและ
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สามารถบริหารจัดการได้เป็นอย่างดี  
 
Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
  เมื่อหลักสูตรฯ มีแนวทางในการก าหนดสัดส่วนผู้สอนต่อผู้เรียน รวมไปถึงภาระงานของผู้สอนที่ชัดเจนแล้ว 
โดยระบบในการน าไปปฏิบัติได้ดังนี้ 

1) หลักสูตรฯ จัดการประชุมก่อนเปิดภาคเรียน เพื่อหารือเกี่ยวกับรายวิชาที่จะเปิดสอน โดยค านึงถึง
ภาระงานต่างๆ ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาอย่างถี่ถ้วน 

2) เมื่อทราบรายวิชาที่จะเปิดสอนแล้วจะท าการสอบถามไปยังอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาเบื้องต้น หาก
ผู้สอนมีภาระงานเกินกว่าที่คณะฯ ได้ก าหนด หลักสูตรฯ จะน าไปพิจารณาปรับเปลี่ยนต่อไป 

3) การจัดจ านวนนิสิตในแต่กลุ่มเรียน หลักสูตรฯ จะค านึงถึงองค์ประกอบส าคัญต่างๆ เช่น เนื้อหาใน
รายวิชา อาจารย์ผู้สอน จ านวนนิสิตทั้งหมด ห้องเรียน เป็นต้น โดยจะมีการแบ่งนิสิตแต่ละกลุ่มอยา่ง
เท่าๆ กัน ซึ่งส่วนใหญ่จะไม่เกิน 80 คน [6.2] ซึ่งเป็นจ านวนที่อาจารย์ผู้สอนเห็นว่าเหมาะสมแก่การ
จัดการเรียนการสอน  

  ดังจะเห็นได้จากการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2563 นี้ อาจารย์แต่ละท่านจะมีภาระงานสอนไม่
ไม่เกิน 18 หน่วยกิต หรือใกล้เคียง เพื่อให้อาจารย์แต่ละท่านมีเวลาในการพัฒนาคุณภาพด้านการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการของตนเองต่อไปในอนาคต ดังตัวอย่างการจัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และ
ภาระงานของผู้สอนของอาจารย์ปาริฉัตร ป้องโล่ห์ ในปีการศึกษา 2563 ภาคเรียนที่ 1  
 
ตารางที่ 2.6.2.1 ข้อมูลการจัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานของผู้สอน 

รายวิชา จ านวนหน่วยกิต กลุ่ม จ านวนนิสิต หมายเหตุ 
67722259 การวางแผนและการบริหาร
โครงการท้องถิ่น 

3 01 70  

3 02 69  
3 03 60  

7710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่น
สมัยใหม่ 

2 2101 53 สอนร่วม 

2 2102 56 
2 2103 53 

รวม 15 - -  

 
  จากตารางที่ 2.6.2.1 พบว่าข้อมูลการจัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานของอาจารย์ปาริฉัตร 
ป้องโล่ห์ มีภาระงานสอนจ านวน 15 หน่วยกิต ตามเงื่อนไขที่คณะฯ และภาควิชาฯ ได้ก าหนด รวมไปถึงกรจัด
สัดส่วนนิสิตในแต่ละกลุ่มเรียนก็มีจ านวนที่ใกล้เคียงกันและจ านวนนิสิตไม่มากจนเกินไป ท าให้อาจารย์ผู ้สอน
สามารถจัดการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี และยังสามารถบริหารจัดการเวลาในการพัฒนาตนเองเพิ่มเติมทั้งดา้น
การเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ อีกด้วย  
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Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
  ในการจัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานสอนที่เหมาะสมนั้น หลักสูตรฯ จะเป็นผู้ก ากับติดตาม
เบื้องต้น และจะมีภาควิชาฯ และคณะฯ ก ากับติดตามอีกข้ันหนึ่ง รายละเอียดดังนี้ 

1) หลักสูตรฯ จะควบคุมจ านวนการจัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานสอนที่เหมาะสมของ
อาจารย์แต่ละท่านเบื้องต้น 

2) หลักสูตรฯ จะก ากับและควบคุมอาจารย์ผู้สอนในการอนุมัติเพิ่ม-ถอน และการย้ายกลุ่มในระบบ
ออนไลน์ ให้จ านวนนิสิตในแต่ละกลุ่มมีความเหมาะสม 

3) ภาควิชาฯ และคณะฯ จะก ากับติดตามตามข้อ 1) และ 2) อีกครั้ง 
4) การแจ้งปัญหาและหาแนวทางแก้ไขในที่ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ และ/หรือ ที่ประชุมภาควิชาฯ 

 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  เมื่อจบกระบวนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษา หากหลักสูตรฯ มีประเด็นปัญญาที่
เกี่ยวข้องกับการจัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานสอน จะน าเสนอต่อที่ประชุมเพ่ือหารือแนวทางแก้ไข
ต่อไป 
เอกสารแนบข้อ 2.6.2 
 6.2 ตัวอย่างตารางสอน 
 

2.6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and academic freedom for 
appointment, deployment and promotion are determined and communicated. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  คณะฯ ได้ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ ของมหาวิทยาลัย ที่เก่ียวข้องกับการก าหนดเกณฑ์การสรรหาและ
คัดเลือก รวมถึง จริยธรรมวิชาชีพ และเสรีภาพทางวิชาการ ส าหรับต าแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทาง
สายงาน โดยคณะฯ ได้จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์ไว้เป็นกรอบในการพิจารณา  
Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  

1) คณะฯ ก าหนดให้อาจารย์ได้มีการวางแผนในการสร้างผลงานทางวิชาการและความก้าวหน้าในสาย
งาน โดยแจ้งให้ภาควิชาฯ หรือคณะฯ ได้รับทราบ  

2) คณะฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ได้พัฒนาผลงานทางวิชาการและความก้าวหน้าในสายงาน 
ผ่านการอบรมหรือเข้าร่วมโครงการต่างๆ 

3) อาจารย์ด าเนินการตามแผนเพ่ือพัฒนาต าแหน่งทางวิชาชีพ 
4) คณะฯ ภาควิชาฯ และหลักสูตรฯ มีการติดตามผลการพัฒนาของอาจารย์แต่ละท่าน 
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Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
1) หลักสูตรฯ และภาควิชาฯ ก ากับและติดตามการด าเนินงานของอาจารย์ โดยการสอบถามเป็นระยะใน

ที่ประชุม 
2) คณะฯ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของอาจารย์ในช่วงสิ้นปีงบประมาณ 

 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  คณะฯ ภาควิชาฯ และหลักสูตรฯ รวบรวมปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะต่างๆ ไว้เป็นแนวทางในการ
แก้ไขต่อไป 
 

2.6.4 Competences of academic staff are identified and evaluated. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  คณะฯ ได้มีการก าหนดให้บุคลากรสายวิชาการทุกคนต้องท าข้อตกลงประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานของ
บุคลากรสายวิชาการในรอบปีงบประมาณ [6.3] ซึ่งบุคลากรสายวิชาการจะสามารถระบุสมรรถนะที่จะด าเนินการใน
รอบปีงบประมาณของตนเองได้ และในช่วงก่อนสิ้นปีงบประมาณ จะมีการประเมินสมรรถนะของบุคลากรสาย
วิชาการต่อไป ซึ่งกรรมการหลักสูตรฯ จะมีแนวทางในการก าหนดสมรรถนะของตนเองที่ครอบคลุมทั้งทางด้านการ
สอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  
 
Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
 ในรอบปีการศึกษา 2563 จะตรงกับการประเมินประเมินผลสัมฤทธิ ์ของงานของบุคลากรในรอบ
ปีงบประมาณ 2564 ซึ่งมีกลไกการปฏิบัติดังนี้ 

1) ช่วงต้นปีงบประมาณ งานบุคคลของคณะฯ จะส่งแบบบันทึกข้อตกลงประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานของ
พนักงานมหาวิทยาลัยบูรพา คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ไปยังอีเมลล์ของอาจารย์แต่ละท่าน 

2) อาจารย์ผู้สอนแต่ละท่านพิจารณาและระบุสมรรถนะที่จะด าเนินการในรอบปีงบประมาณของตนเอง 
พร้อมทั้งส่งคืนไปยังงานบุคคลด้วยตนเองและผ่านภาควิชาฯ 

3) ระหว่างปีงบประมาณ อาจารย์ผู้สอนปฏิบัติหรือด าเนินงานตามที่ระบุตามข้อตกลงให้ครบถ้วน 
4) ก่อนสิ้นปีงบประมาณ อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งส่งไปยังงานบุคคล

ด้วยตนเองหรือผ่านภาควิชาฯ 
5) งานบุคคลจะเป็นผู้ด าเนินการและประสานงานกับหัวหน้าภาควิชาฯ เพ่ือประเมินและเสนอความเห็น  
6) คณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์จะเป็นผู้ประเมิน โดยจะน าความเห็นของหัวหน้าภาควิชาฯ มา

พิจารณาประกอบด้วย 
7) คณะฯ แจ้งอาจารย์ผู้สอนให้มารับทราบผลการประเมิน 

 
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  

1) คณะฯ โดยงานบุคคลจะเป็นผู้ที่ก ากับติดตามให้อาจารย์ผู้สอนทุกท่านส่งแบบบันทึกข้อตกลงประเมิน
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ผลสัมฤทธิ์ของงานของพนักงานมหาวิทยาลัยบูรพา คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ผ่านทางอีเมลล์
หรือภาควิชาฯ 

2) ภาควิชาฯ จะก ากับและติดตามให้อาจารย์ผู้สอนทุกคน ส่งแบบบันทึกข้อตกลงประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
งานของพนักงานมหาวิทยาลัยบูรพา คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์อย่างตรงเวลา 

3) หลักสูตรฯ ก ากับและติดตามการปฏิบัติงานของอาจารย์ตามท่ีระบุไว้ในข้อตกลงฯ อย่างเป็นระยะ 
4) ภาควิชาฯ และคณะฯ ติดตามให้อาจารย์ผู้สอนส่งรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานอย่างตรงต่อเวลา 
5) มีการประเมนิผลสมรรถนะของผู้สอนในช่วงสิ้นปีงบประมาณ 

 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  เมื่อหัวหน้าภาควิชาฯ ได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ผู้สอนเบื้องต้น จะน าเสนอข้อมูลพร้อม
ข้อเสนอแนะแก่คณบดี แล้วยังมายังผู้สอนต่อไป ซึ่งอาจารย์ผู้สอนสามารถน าข้อเสนอแนะที่ได้จากการประเมิน
สมรรถนะในรอบปีการศึกษาไปปรับปรุงและพัฒนาตนเองต่อไป 
เอกสารแนบข้อ 2.6.4 
 6.3 ข้อตกลงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ของพนักงานของมหาวิทยาลัย คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
 

2. 6. 5 Training and developmental needs of academic staff are identified and 
activities are implemented to fulfil them. 

 
Plan:  ระบบและกลไก  
  คณะฯ ได้มีระบบและกลไกในการส ารวจความต้องการในการอบรมความรู้ต่างๆ ของบุคลากรสายวิชาการ 
เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการท างานให้ดีขึ้น ซึ่งคณะฯ จะส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเข้า
ร่วมการอบรมในด้านต่างๆ เช่น การประชาสัมพันธ์ข้อมูล การสนับสนุนงบประมาณ การจัดให้มีการอบรมใน
หน่วยงาน เป็นต้น และเมื่อบุคลากรเข้าร่วมอบรมตามความต้องการแล้ว ต้องมีการรายงานผลหรือประโยชน์ที่
ได้รับจากการอบรมนั้นๆ ด้วยว่าจะสามารถน ามาพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนการสอนได้อย่างไร และหลักสูตรฯ 
ยังได้ก าหนดให้กรรมการหลักสูตรฯ ทุกท่านให้ระบุข้อมูลการอบรมโดยเน้นไปยังรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบ หรือ
การอบรมที่จะน ามาพัฒนาหลักสูตรฯ ต่อไปได้  
 
Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  

1) คณะฯ จัดให้มีการส ารวจความต้องการการอบรมต่างๆ ของบุคลากรสายวิชาการ ซึ่งส่วนใหญ่จะ
ส ารวจช่วยสิ้นปีงบประมาณ เพื่อน าไปวางแผนในการด าเนินงานหรือจัดสรรงบประมาณในปีถัดไป 

2) คณะฯ และ/หรือ ภาควิชาฯ จัดให้มีกิจกรรมการอบรมตามความต้องการของบุลคากร ยกตัวอย่างใน
ปีการศึกษา 2563 นี้ เป็นปีที่มีการจัดการเรียนการสอนออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ บุคลากรสายวิชาการ
จึงมีความต้องการในการอบรมเกี่ยวกับระบบ LMS [1.1] 

3) คณะฯ และ/หรือ ภาควิชาฯ สนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารย์ได้เข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาความรู้
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ความสามารถของตนเอง  
4) เมื่อบุคลากรผ่านการอบรมหรืออบรมเสร็จสิ้นแล้ว จะต้องรายงานให้ภาควิชาฯ หรือคณะฯ ได้รับ

ทราบถึงผลการอบรม โดยผ่านการประชุมของภาควิชาฯ หรือการรายงานเป็นเอกสาร 
 
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
  หลักสูตรฯ ภาควิชาฯ และคณะฯ มีระบบในการติดตามข้อมูลการอบรมของบุคลากรสายวิชาการโดย
ก าหนดให้อาจารย์ต้องรายงานให้ภาควิชาฯ และคณะฯ ได้รับทราบ ซึ่งอาจารย์สามารถรายงานผลการอบรมในที่
ประชุมภาควิชาฯ โดยน าข้อมูลมาแลกเปลี่ยนเสนอแนวทาง หรือการรายงานด้วยเอกสารอย่างเป็นทางการ 
   
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  เมื่ออาจารย์ได้รับการอบรมเสร็จสิ้นแล้วต้องท ารายงานสรุปผลหรือแจ้งต่อที่ประชุมให้รับทราบ พร้อมทั้ง
น าข้อมูลหรือความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาแลกเปลี่ยนกับระหว่างอาจารย์ในหลักสูตรฯ หรือภาควิชาฯ ซึ่งจะ
สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนในอนาคตได้ 
เอกสารแนบข้อ 2.6.5 
 1.1 Emeeting ภาควิชา  
 

2.6.6 Performance management including rewards and recognition is implemented 
to motivate and support education, research and service. 
Plan:  ระบบและกลไก  
   การบริหารผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เช่น การยกย่อง ให้เกียรติ หรือให้รางวัล
ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของการขึ้นเงินเดือนเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษาในแต่ละปีนั้น จะด าเนินการตามแผนบริหารและ
พัฒนาบุคลากรของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจและสนับสนุนการเรียนการสอน 
การวิจัยและการบริการวิชาการ   
 โดยในส่วนของการพิจารณาผลการปฏิบัติงานด้านการสอนนั้น ก่อนสิ้นสุดปีการศึกษาในแต่ละปี อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ฯ จะต้องยื่นผลการปฏิบัติงานในแต่ละปีการศึกษาตามแบบหมายเลข 1 แนบท้ายประกาศ

มหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา 
พร้อมเอกสารหลักฐานการปฏิบัติงาน  
 ในส่วนของผลการปฏิบัติงานด้านงานวิจัยนั้น อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ฯ จะทราบรายละเอียดจาก
แหล่งต่าง ๆ ที่ส าคัญ คือ หน่วยส่งเสริมการวิจัย ผลิตเอกสาร และต ารา คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ส านักงาน
คณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ กองบริหารการวิจัยและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งจะเป็นหน่วยงาน
หลักที่ส่งรายละเอียดแหล่งเงินทุนวิจัยทั้งจากหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพา และอาจารย์ประจ าหลักสูตรยัง
สามารถขอรับทุนวิจัยภายนอกมหาวิทยาลัยได้ตามความต้องการและความถนัดในสายของตนเอง  
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Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ  
  คณะฯ ภาควิชาฯ และหลักสูตรฯ มีการบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่องให้เกียรติเพ่ือสร้าง
แรงจูงใจ และสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ รายละเอียดดังนี้ 
  การให้รางวัล ยกย่องให้เกียรติเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

1) เมื่อบุคลากรสายวิชาการมีผลการปฏิบัติงานที่ดี ไม่ว่าจะเป็นทางด้านการเรียนการสอน การ
วิจัย และการบริการวิชาการ จะให้การชื่นชมในพื้นที่สาธารณะ เช่น การยกย่องให้เกียรติ
ผ่านไลน์กลุ่ม ผ่านช่องทางออนไลน์ ต่างๆ [6.4] 

2) มีระบบการให้รางวัลเพื่อเป็นการจูงใจกรณีที่อาจารย์ผู ้สอนสามารถตีพิมพ์บทความใน
ฐานข้อมูลที่มีมาตฐาน 

  การสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 
1) คณะฯ ภาควิชาฯ และหลักสูตรฯ สนับสนุนให้อาจารย์ผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับ

การเรียนการสอนได้อย่างอิสระ 
2) คณะฯ ภาควิชาฯ และหลักสูตรฯ สนับสนุและส่งเสริมให้อาจารย์ศึกษางานวิจัยโดยสามารถ

ขอรับทุนจากคณะฯ หรือการท างานวิจัยร่วมกับหน่วยงานภายนอก 
3) คณะฯ ภาควิชาฯ และหลักสูตรฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ท ากิจกรรมบริการ

วิชาการ  
 
Check: การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
  คณะฯ ภาควิชาฯ และหลักสูตรฯ จะมีการก ากับติดตามการบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่องเป็นระยะ ผ่านช่องทางการประชุมภาควิชาฯ และเมื่อสิ้นปีงบประมาณจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
โดยคณะฯ  
 
Act: การพัฒนา/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน  
  คณะฯ และภาควิชาฯ เปิดโอกาสให้อาจารย์ทุกท่านได้เสนอแนะการบริหารผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอยู่เสมอ และส าหรับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีได้รับการยกย่อง จะถือว่าเป็นตัวอย่างและเป็น
แนวทางท่ีดีส าหรับอาจารย์ท่านอื่นให้เป็นแนวทางเพ่ือพัฒนาตนเองต่อไปในอนาคต 
เอกสารแนบข้อ 2.6.6 
 6.4 การยกย่องให้เกียรติผ่านไลน์กลุ่ม ผ่าน Facebook คณะ 
 

2. 6. 7 The types and quantity of research activities by academic staff are 
established, monitored and benchmarked for improvement. 
Plan:  ระบบและกลไก  
  คณะฯ และภาควิชาฯ มีการวางแผนในการสร้าง ก ากับ และการเทียบเคียงเพื่อการพัฒนางานวิจัยของ
บุคลากร โดยมีการระบุไว้อย่างชัดเจนอยู่ใน Action Plan [8.6] ของภาควิชาฯ ซึ่งเมื่อมีการเทียบเคียงแล้วจะน า
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ข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนางานวิจัยของบุคลากรต่อไปในอนาคต 
 
Do: การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ (อยู่ระหว่างรอด าเนินการในช่วงเดือนสิงหาคม 2564) 

1) ภาควิชาฯ และหลักสูตรฯ ร่วมประชุมหารือเกี่ยวกับการเทียบเคียงหลักสูตรฯ และงานวิจัยของ
บุคลากร 

2) ได้มีการคัดเลือกหลักสูตรฯ และมหาวิทยาลัยในการเทียบเคียงเรียบร้อยแล้วคือ วิทยาลัยบริหาร
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 
ตารางที่ 2.6.7.1 จ านวนอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร (ข้อมูล ณ วันที่ 7 พ.ค 2564) 

ประเภท  ชาย หญิง 
รวม ร้อยละของอาจารย์ที่มีวุฒิ

ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า จ านวน (ราย) FTE 

1. ศาสตราจารย์   -   

2. รองศาสตราจารย์   -   
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 5 2 7 7.71 100.00 

4. อาจารย์ 3 7 10 12.00 60.00 

5. อาจารย์พิเศษ      
รวม 8 9 13 19.71  

หมายเหตุ : 
1. อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร คือ อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรที่สังกัดคณะ/วิทยาลัยที่รับผิดชอบหลักสูตร (รวม

อาจารย์พิเศษที่สอนในรายวิชาของคณะ/วิทยาลัย) โดยยังไม่ต้องรวมกลุ่มรายวิชาศึกษาท่ัวไป 
2. คุณสมบัติเทียบเท่าปริญญาเอก  เช่น แพทย์ที่ได้รับวุฒิบัตร  
3. อาจารย์ผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษ  และอาจารย์จ้างบางส่วนเวลา ให้น าไปนับรวมในประเภทที่ 1 – 4  
4. การค านวณ FTE ของอาจารย์ ให้ใช้วิธีการค านวณตามคู่มือ AUN QA Version 3 หน้า 30 วิธีที่ 1 โดยก าหนด 

1 FTE เท่ากับการท างาน 35 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
 
ตารางท่ี 2.6.7.2 อัตราส่วนอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรต่อนิสิต 

ปีการศึกษา FTE รวมของอาจารย์ FTE รวมของนิสิต อัตราส่วนอาจารย์ต่อนิสิต 

2559 441.84 17.41 25.38 

2560 697.58 20.57 33.91 
2561 334.25 17.06 19.59 

2562 715.00 21.1 33.88 
2563 586.92   19.71 29.78 
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ตารางท่ี 2.6.7.3 ข้อมูลสรุปผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและนักวิจัยในหลักสูตร 
ผลงานวิชาการ 
 

ปี 

ผลงานเผยแพร่ 

รวม 

จ านวนผลงาน
ต่ออาจารย์และ

นักวิจัย 
ระดับชาติ ระดับนานาชาติ 

Proceedings วารสาร Proceedings วารสาร 

2559 - 1 - - 1  

2560 - 2 - - 2  
2561 - - 1 - 1  

2562 1 4 - - 5  
2563 3 - - - 3  

ผลงานสร้างสรรค์ 

ปี 
ผลงานเผยแพร่ 

รวม 
จ านวนผลงาน
ต่ออาจารย์และ

นักวิจัย 
ระดับชาติ ระดับภูมิภาคอาเซียน ระดับนานาชาติ 

2559 - - - - - 

2560 - - - - - 

2561 - - - - - 
2562 - - - - - 

2563 - - - - - 
 
 
เอกสารแนบข้อ 2.6.7 
 8.6 แผนปฏิบัติการระดับภาควิชาประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563  
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2.7 Support Staff Quality 
2. 7. 1 Support staff planning ( at the library, laboratory, IT facility and student 

services) is carried out to fulfil the needs for education, research and service. 
Plan 
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการประชุมเพื่อจัดสรรอัตราก าลังต่าง ๆ ให้กับภาควิชาต่าง ๆ และมีการ
ทบทวนความเหมาะสมของอัตราก าลังอย่างสม ่าเสมอ นอกจากนี้ยังมีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนการใช้
ประโยชน์พื้นที่อาคารคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์เพ่ือทบทวน และจัดสรรพ้ืนที่การใช้ประโยชน์เพ่ือการเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการวิชาการ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีกระบวนดังรูปภาพด้านล่างนี้ และกระบวนการ
ดังกล่าวจะใช้อธิบาย ข้อ 2.7.1 ถึง 2.7.5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Do  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่นใช้ทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุนจากส่วน
งานของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ซึ่งตั้งอยู่ในชั้นที่ 2 ของตึกคณะ มีบทบาทหน้าที่ส าคัญในการให้ค าแนะน า
เกี่ยวกับการลงทะเบียนเรียน การประกาศตารางการเรียนการสอน และหลักสูตรมีการสอบถามและท าเอกสารจาก
สายสนับสนุนประจ าภาควิชา คือ ดร.ณปภา จิรมงคลเลิศ โดยจะปฏิบัติหน้าที่ประจ าอยู่ที่ชั้น 8 ตึกคณะฯ   
 
 

ประชุมระดับคณะเพื่อจัดท าแผน/ระบุสมรรถนะ/
ประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายสนบัสนุน 

แจ้งแผน/สมรรถนะ/การประเมินผล ต่อบุคลากรสายสนับสนุน 

ส ารวจความต้องการในการอบรม/พัฒนา 

บุคลากรสายสนับสนุนด าเนินการตามแผน 

คณะฯติดตามการด าเนินการรอบ 6 เดือนและ 1 ปี  

บุคลากรสายสนับสนุนรายงานผล 

สรุปผลในภาพรวม/รวบรวมปัญหาอุปสรรค/
ข้อเสนอแนะ 

 

ด  า เน ินการต ่อ ใน
ส่วนยังไม่ได้การ 

ให้รางวัล ยกย่อง ผ่านสื่อ/ช่องทางที่หลากหลาย 
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Check and Act 
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้มีการประชุมเพ่ือทบทวนการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2563 ได้มีแผนในการจัดสรรอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ใหม่ โดยเพิ่มอัตราก าลังเจ้าหน้าที่จากภาควิชาละ 1 อัตรา 
เป็นภาควิชาละ 2 อัตรา เพ่ือให้สอดรับกับแนวทางการบริหารและภารกิจของแต่ละภาควิชา [7.1] 

 
เอกสารแนบ 7.2 

7.1 แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
 
2. 7. 2 Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and 

promotion are determined and communicated. 
 ในด้านการสรรหาและคัดเลือกนั้น เนื่องจากในระดับหลักสูตร ฯ ไม่ได้มีการก าหนดต าแหน่งหรือแต่งตั้ง
บุคลากรสายสนับสนุนให้ประจ าอยู่ในหลักสูตร ฯ โดยเฉพาะเจาะจง ดังนั้น การก าหนดเกณฑ์การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนโดยหลักจึงอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
Plan  
 ในปัจจุบันคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ อยู่ระหว่างการจัดท า “แผนพัฒนาบุคลากรคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์” [7.2] โดยมีการออกแบบส ารวจแผนการพัฒนาตนเองของบุคลากรสายสนับสนุน เพ่ือการจัดท าขั้นตอน
การการสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนมีความก้าวหน้าทางสายงานของตนเอง โดยแบ่ง รายละเอียดเป็นการ
เข้ารับการประเมินต าแหน่งวิชาชีพ  
Do 
 ซึ่งที่ผ่านมาภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ได้ให้การสนับสนุนบุคลากรของภาควิชาในการขอต าแหน่งวิชาชีพ 
ซึ่งในปีงบประมาณ 2563 ดร.ณปภา จิรมงคลเลิศ เจ้าหน้าที่ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ได้รับต าแหน่ง “เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป ช านาญการ” [7.3]  
Check and Act 
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้มีการประชุมเพ่ือทบทวนการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2563 ได้มีแผนในการจัดสรรอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ใหม่ 
เอกสารแนบ 7.2 
 7.2 ร่างแผนพัฒนาบุคลากร 2564-67 (แนบวาระประชุม)  
 7.3 เอกสารแต่งตั้งต าแหน่งช านาญการ ดร.ณปภา จิรมงคลเลิศ 
 

2.7.3 Competences of support staff are identified and evaluated. 
Plan  
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ศึกษาระเบียบและประกาศต่าง ๆ เพื่อน ามาจัดท าสมรรถนะและประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 
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Do 
 ในปีงบประมาณ 2563 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการประชุมชี้แจงแนวทางเพื่อสร้างความเข้าใจใน
การประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน โดยอ้างอิงการประเมินสมรรถนะตามประกาศมหาวิทยาลัย ที่ 
0558/2554 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา 
พ.ศ. 2554 ประกาศ ณ วันที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2554 [7.4] ในส่วนของบุคลากรสายสนับสนุนด าเนินการตามแผน
อบรม/พัฒนาของตนเอง เมื่ออบรม/พัฒนาเรียบร้อยรายงานผลต่อคณะ 
Check and Act 
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้มีการประชุมเพื่อทบทวนการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถึงรวบรวม
ข้อเสนอแนะ/ปัญหาอุปสรรค เพื่อน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงต่อไป ในปีงบประมาณ 2563 ผลการอบรม/พัฒนา
ตนเองสามารถสรุปได้ดังนี้ เข้ารับการอบรมและพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจ านวน 5 ครั้ง เข้ารับการอบรม
ด้านการจัดการเรียนการสอนจ านวน 4 ครั้ง ด้านการพัฒนาหลักสูตรจ านวน 3 ครั้ง ด้านการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจ านวน 7 ครั้ง ด้านกฎระเบียบจ านวน 5 ครั้ง ด้านการจัดท าวารสารจ านวน 1 ครั้ง และการพัฒนาอาชีพ 
จ านวน 3 ครั้ง 
เอกสารแนบ 7.3 
 7.4 ประกาศมหาวิทยาลัย ที่ 0558/2554 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2554 
 

2. 7. 4 Training and developmental needs of support staff are identified and 
activities are implemented to fulfil them. 
Plan  
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการจัดท าการส ารวจความต้องการในการพัฒนาตนเองของบุคลากรสาย
สนับสนุนอยู่เสมอ [7.1]  
Do  
 บุคลากรสายสนับสนุนระบุความต้องการหรือหลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม เพื่อใช้ประกอบการพิจารณา
ของผู้บริหาร ทั้งนี้ในปีพ.ศ. 2563 เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ Covid 19 ท าให้การด าเนินการจัดการ
ฝึกอบรม ณ ที่ตั้ง หรือการส่งบุคลากรสายสนับสนุนไปเข้ารับการอบรมต้องชะลอไว้ก่อน โดยเมื่อสถานการณ์ดีขึ้น 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์จะเร่งกระบวนการสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนได้รับการอบรมพัฒนาทักษะ ณ 
ที่ตั้งมากข้ึน หลังจากท่ีบุคลากรสายสนับสนุนได้อบรม/พัฒนาแล้วต้องรายงานผล  
 Check and Act 
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้ติดตามความก้าวหน้าของการอบรม/พัฒนาของบุคลากรสายสนับสนุน
รอบ 6 เดือน และ 1 ปี และรวมถึงรวบรวมข้อเสนอแนะ/ปัญหาอุปสรรคเมื่อสิ้นปีงบประมาณ เพ่ือน าข้อมูลไปใช้
ในการวางแผนในรอบปีถัดไป 
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เอกสารแนบ 7.4 
 7.1 ผลการส ารวจความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรสายสนับสนุน คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

 
2.7.5 Performance management including rewards and recognition is implemented 

to motivate and support education, research and service. 
Plan  
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการจัดท าการส ารวจความต้องการในการพัฒนาตนเองของบุคลากรสาย
สนับสนุนอยู่เสมอ [7.1]  
Do  
 บุคลากรสายสนับสนุนระบุความต้องการหรือหลักสูตรที ่ต้องการฝึกอบรม หลังจากที่บุคลากรสาย
สนับสนุนได้อบรม/พัฒนาแล้วต้องรายงานผล หากมีบุคลากรสายสนับสนุนได้รับรางวัลหรือได้รับความก้าวหน้าใน
อาชีพ คณะจะมีการยกย่อง ให้เกียรติ หรือให้รางวัลซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของการขึ้นเงินเดือนเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา
ในแต่ละปีนั้น โดยจะด าเนินการยกย่องให้เกียรตินั้นคณะรัฐศาสตร์จะด าเนินการประกาศเกียรติคุณในช่องทางสื่อ
สังคมออนไลน์ของคณะ และมีการกล่าวชื่นชมในการประชุมของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และที่ประชุม
ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์   
 Check and Act 
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้ติดตามความก้าวหน้าของการอบรม/พัฒนาของบุคลากรสายสนับสนุน
รอบ 6 เดือน และ 1 ปี และรวมถึงรวบรวมข้อเสนอแนะ/ปัญหาอุปสรรคเมื่อสิ้นปีงบประมาณ เพื่อน าข้อมูลไปใช้
ในการวางแผนในรอบปีถัดไป 
   
เอกสารแนบข้อ 7.5 
 7.1 ผลการส ารวจความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรสายสนับสนุน คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 
 
ตารางท่ี 2.7.5.1 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนหลักสูตร (ข้อมูล ณ วันที่ 30 เมษายน 2564) 

บุคลากรสายสนับสนุน 
วุฒิการศึกษาสูงสุด 

รวม 
ต ่ากว่าป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

ห้องสมุด   1  1 
ห้องปฏิบัติการ     - 

คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ  1  1 2 

บริการอ่ืน     - 
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2.8 Student Quality and Support 
2.8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, communicated, 

published, and up-to-date. 
Plan 
 หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้มีการวางแผนนโยบายและเกณฑ์การรับเข้าที่ชัดเจนซึ่งสอดคล้องกับ
เกณฑ์ที่คณะฯ และสถาบัน [8.1] ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรมีการวางแผนการรับนิสิตและการเตรียมความ
พร้อมนิสิตก่อนเข้าศึกษา โดยมีการน าเรื่องเกณฑ์การรับนิสิตในปีที่ผ่านมา มาประชุมในกรรมการหลักสูตรเพ่ือ
ปรึกษาหารือถึงข้อดี-ข้อเสียและมีการปรับปรุงและวางแผนเกณฑ์การรับในปีถัดไป โดยสามารถสรุปเป็น
กระบวนการได้ดังนี้ 
  
 
  

ประชุมกรรมการหลักสูตรเพื่อก าหนดแนวทาง/
จ านวนรับนิสติ/เกณฑ/์วิธีการในการคัดเลือกนิสติ/

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 

ประชุมผูส้อนเพื่อรับทราบแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

จัดท าสื่อและประชาสัมพันธผ์่านช่องทางต่าง ๆ  

ผู้สอนจัดการเรียนการสอน/กจิกรรม/โครงการ 

อาจารยผ์ู้สอนประเมินผลระหว่างเรียน/หลังเรียน  

ผู้เรยีนประเมินผลผลรายวิชาประจ าภาคการศึกษา  

แจ้งมติกรรมการหลักสูตรต่อคณะ  

ปฐมนิเทศน์นิสติ 
 

ผู้สอนจัดท าประมวลรายวิชา/มคอ.3 ก่อนเปิดภาคเรียน 

หลักสตูรจดัท าแบบส ารวจระดับหลักสูตรในภาคปลายของทุกปีการศึกษา 
เกี่ยวกับบรรยากาศการเรยีนรู ้

ผู้สอนออกเกรดและจัดท า มคอ.5  

สรุปผลและวิเคราะห์แบบส ารวจระดับหลักสูตร/การ
จัดการเรียนการสอน 
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Do 
 โดยหลักสูตรฯ และฝ่ายวิชาการของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์ถึงเผยแพร่

การรับสมัครการรับบุคคลเข้าศึกษาในหลักสูตรอย่างทั่วถึงในช่องทางต่างๆ อาทิเช่น ประกาศการรับสมัครผ่านเวป
ไซต์ของมหาวิทยาลัยบูรพา คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ รวมทั้งเพจของภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ทาง 
Facebook  [2.5-2.12] 

Check and Act  
ซึ่งเมื่อพิจารณาจากสถิติจ านวนผู้ที่สมัครเข้าศึกษา และผู้ที่มีสิทธิเข้าเรียนในหลักสูตรการบริหารงาน

ท้องถิ ่นโดยเปรียบเทียบจ านวนผู ้สมัครเข้าเรียนในปีที ่ผ่านมา ย้อนหลังไปถึงปี 2559 พบว่า หลักสูตรการ
บริหารงานท้องถิ่นเป็นที่สาขาวิชาเรียนที่นักเรียนจากทั่วประเทศให้ความสนใจเลือกสมัครเข้าศึกษาเป็นอันดับต้น
ในระดับภาค และระดับประเทศ เนื ่องจากเป็นหลักสูตรที ่มีเนื ้อหาการเรียนการสอนความครอบคลุมการ
บริหารงานท้องถิ่นที่ทันสมัย ทันต่อสถานการณ์การปกครองท้องถิ่นของประเทศไทยที่มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว 
นอกจากนี้บัณฑิตที่จบจากหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นมีช่องทางในการสมัครเข้ารับราชการในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นซึ่งกระจายตัวอยู่ทั่วประเทศได้  ถือได้ว่าหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้มีการวางแผนนโยบายและ
เกณฑ์การรับผู้เข้าเรียนอย่างตรงทิศทาง ที่สอดคล้องกับการเรียนการสอนของหลักสูตร ถือได้ว่าเป็นการพัฒนา
หลักสูตรในระดับที่เกินความคาดหวัง  
 เอกสารแนบ 8.1  
  8.1    ตัวอย่างปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
บูรพา พ.ศ.2563  
  2.5 – 2.12  ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ของหลักสูตร 
   

2. 8. 2 The methods and criteria for the selection of students are determined and 
evaluated. 
Plan 
 หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้มีการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร โดยมีการระบุวิธีการและ
เกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียนที่ชัดเจนในประกาศรับสมัคร ที่แสดงในปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ.2563 [8.1]   
Do 

ในปี 2563 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ สาขาการบริหารท้องถิ่นได้ก าหนดรับนิสิตเป็น 2 กลุ่มคือ ภาค
ปกติ และภาคพิเศษ ได้จ านวนนิสิตกลุ่มภาคปกติ จ านวน 67 คน และกลุ่มภาคพิเศษ จ านวน 64 คน  
Check and Act 

ทั้งนี้เพื่อการควบคุมคุณภาพที่เหมาะสม หลักสูตรได้มีการจ ากัดจ านวนการรับนิสิตทั้งในกลุ่มภาคปกติ
และภาคพิเศษ เพื่อให้ได้นิสิตที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ดังจะเห็นเห็นได้จากจ านวนนิสิตของปีการศึกษา 2563 ที่มี
จ านวนลดลงมากขึ้น อันจะท าให้คณาจารย์ของหลักสูตรและภาควิชาสามารถดูแลนิสิตได้อย่างทั่วถึง นอกจากการ
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นี้การคัดเลือกผู้เรียนการประเมินผลวิธีการและเกณฑ์ต่างๆ ในการคัดเลือกผู้เรียนจะเป็นไปตามระบบวิธีการและ
เกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียนที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 เอกสารแนบ 8.2 
  8.1 ตัวอย่างปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา  พ.ศ.2563  
และเงื่อนไขในการรับสมัคร 
 

2. 8. 3 There is an adequate monitoring system for student progress, academic 
performance, and workload. 
Plan 
 หลักสูตรบริหารงานท้องถิ่นได้มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อเตรียมการปฐมนิเทศ
โดยก าหนดหัวข้อในการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ และจัดเตรียมขั้นตอนการปฐมนิเทศนิสิตผ่านระบบ  online  โดยมี
การวางแผนกระบวนการถ่ายท าคลิปวีดีโอที่จ าเป็นและแผนการถ่ายทอดสดผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ และการประชุมออนไลน์ไปในเวลาเดียวกัน โดยได้ด าเนินการจัดท าเป็นโครงการปฐมนิเทศนสิิต
ใหม่ ปีการศึกษา 2563  
Do 

หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้มีการเตรียมนิสิตใหม่ก่อนเริ่มการศึกษาปีการศึกษา โดยในปี 2563 ทาง
หลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมโครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ผ่านระบบ Online อันเนื่องมาจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัส Covid 19  โดยเป็นการอธิบายชี้แจงถึงลักษณะของการเรียนการสอน กิจกรรมต่าง ๆ และ
จุดมุ ่งหมายของการศึกษาของสาขาการบริหารท้องถิ ่น เพราะหลักสูตรเล็งเห็นว่ามีความจ าเป็นต้องชี ้แจง
หลักเกณฑ์การเรียนการสอน และมุ่งสร้างทัศนคติมุมมองที่ดีในการศึกษาให้กับนิสิตชั้นปีที่ 1  หลักสูตรการ
บริหารงานท้องถิ่นจึงมีได้โครงการและกิจกรรมเตรียมความพร้อมของนิสิตหลักสูตรท้องถิ่นส าหรับชั้นปีที่ 1 โดย
พบกับคณาจารย์ในหลักสูตร และอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งในปี 2563 ได้มีการบรรยายพิเศษจากอาจารย์อาวุโสของ
คณะด้วย [8.3] 

นอกจากนี้ หลักสูตรบริหารงานท้องถิ่นยังได้มีแนวนโยบายให้อาจารย์ที่ปรึกษาท าหน้าที่ในการก ากับ 
ติดตาม และดูแลผลการเรียนของนิสิตอย่างสม ่าเสมอ [8.4] โดยการติดตามจากระบบ reg.buu.ac.th ของ
มหาวิทยาลัย หากพบว่ามีนิสิตคนใดที่มีแนวโน้มปัญหาความสุ่มเสี่ยงในการเรียน เช่น ปัญหาผลการเรียนที่เสี่ยงต่อ
การพ้นสภาพนิสิตหรือปัญหาการเรียนในรายวิชาต่าง ๆ อาจารย์ที่ปรึกษาจะนัดนิสิตที่ปรึกษามาเพื่อพูดคุยถึง
ความก้าวหน้าในการเรียน ปัญหาในการเรียน ศักยภาพทางวิชาการ ภาระการเรียนของผู้เรียน เพื่อให้ค าแนะน า
และแก้ไขปัญหาเบื้องต้น หากเป็นกรณีท่ีมีความส าคัญหรือมีความเร่งด่วน อาจารย์ที่ปรึกษาจะมีการน าปัญหาของ
นิสิตน าเสนอต่อที่ประชุมกรรมการหลักสูตร เพ่ือขอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาต่อไป  
Check and Act 

โดยจากการตรวจสอบพบว่า นิสิตในที่ปรึกษามีปัญหาทางด้านสภาพเศรษฐกิจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
ในครอบครัวของนิสิต ท าให้ส่งผลต่อการเรียนการสอนการในรูปแบบออนไลน์ ค่าใช้จ่ายในการด าเนินชีวิต และ
ค่าใช้จ่ายในการท ากิจกรรมต่าง ๆ และน าปัญหาดังกล่าวหารือกับภาควิชาและคณะ คณะจึงจัดสรรทุนช่วยเหลือ
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ประเภทต่าง ๆ ให้กับนิสิตต่อไป รวมถึงการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารทางด้านวิชาการ และการรับสมัครงาน
ให้กับนิสิตอย่างต่อเนื่อง 
เอกสารแนบ 8.3 

8.3. โครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ปีการศึกษา 2563  ชั้นปีที่ 1 ผ่านระบบ Online   
   8.4 ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา  

2. 8. 4 Academic advice, co- curricular activities, student competition, and other 
student support services are available to improve learning and employability. 
Plan 
คณาจารย์ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์และหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่น ได้มีการประชุมจัดท าแผนงานประจ าปี
อย่างต่อเนื่อง ในปีนี้ภาควิชาได้มีการจัดท ามีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ [8.6] ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของแผนยุทธศาสตร์คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และน าผลจากการส ารวจ
ความต้องการเข้าร่วมโครงการในปี 2563 มาใช้ในการก าหนดโครงการหรือกิจกรรมให้กับนิสิต โดยผลความ
ต้องการในการเข้าร่วมโครงการของหลักสูตรในปีการศึกษาต่อไป พบว่า มากที่สุดคือ โครงการด้านเทคนิคการ
เตรียมตัวสอบราชการ รองลงมาคือ การพัฒนาทักษะด้านภาษา การพัฒนาบุคลิกภาพ การสัมภาษณ์งาน 
การศึกษาดูงานในรายวิชาต่าง ๆ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การฝึกประสบการณ์ต่างประเทศ การจัดการด้าน
การเงินและการลงทุนและการเป็นผู้ประกอบการ ตามล าดับ ข้อเสนอแนะต้องการให้มีโครงการออกค่าย [1.10] 
Do 
 ผลการด าเนินงาน คือ หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้จัดให้มีช่วงเวลานิสิตพบอาจารย์ที่ปรึกษาอย่าง
สม ่าเสมอ โดยอาจารย์ผู้สอนมีเวลาในการให้ค าแนะน าทางวิชาการแก่นิสิต ซึ่งมีการระบุ Office Hour อยู่ใน 
ประมวลรายวิชา และ มคอ.3 ของทุกรายวิชา [8.7] โดยนิสิตสามารถขอค าปรึกษาครอบคลุมเรื่อง วิชาการ การ
เรียนการสอน กิจกรรม ปัญหาส่วนตัว ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ประจ ารายวิชาจะเปิดช่องทางออนไลน์ 
เช่น การติดต่อทาง Line, email ส าหรับนิสิตเพื่อการติดต่อ ฯลฯ [2.5 – 2.12] นอกจากนี้หลักสูตรฯ ได้มีการจัดการ
ประชุมให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมของนิสิตแบบไม่เป็นทางการ  โดยหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่น
ร่วมกับภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ โดยการจัดโครงการต่าง ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพ
ในด้านท้องถิ่นและชุมชน เพื่อพัฒนาทักษะและประสบการณ์ของนิสิตในการเรียนรู้งานด้านท้องถิ่นและชุมชน
อย่างแท้จริงก่อนส าเร็จการศึกษาออกไปประกอบอาชีพ ทั้งในลักษณะของกิจกรรมในรายวิชาที่เรียน และรูปแบบ
ของโครงการ อาทิเช่น  

1) โครงการเตรียมพร้อมในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ ่น ส าหรับนิสิต
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 4  ภาควิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีระดับคะแนนประเมินสรุปโครงการ
อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.31 

2) โครงการเตรียมพร้อม PA: ปฐมนิเทศนิสิตใหม่ส าหรับนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 1ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีระดับคะแนนประเมินสรุปโครงการอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.50 
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3) โครงการเตรียมพร้อมก่อนเรียนออนไลน์ ส าหรับนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 1 ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา โดยมีระดับคะแนนประเมินสรุปโครงการอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.63 

4) โครงการในรายวิชา 67730459 การจัดการภัยพิบัติ และรายวิชา 67710259 การบริหารองค์กรส่วน
ท้องถิ่นสมัยใหม่ เรื่อง การจัดการภัยพิบัติในระดับท้องถิ่น กรณีศึกษา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย  โดยมี
ระดับคะแนนประเมินสรุปโครงการอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.35 

5) โครงการเสริมสร้างทักษะนิสิตในรายวิชา 67744859 จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับการบริหาร 
เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพและการวางตัวในสังคมมุ่งสู่การเป็นนักบริหารท้องถิ่นอย่างมืออาชีพ  โดย
มีระดับคะแนนประเมินสรุปโครงการอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.28 

6) โครงการท้องถิ่นบูรพา อาสาท าดี” ครั้งที่ 1 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารท้องถิ่นภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  โดยมี
ระดับคะแนนประเมินสรุปโครงการอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.70 

7) โครงการประกวดการออกแบบตราสัญลักษณ์สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ภาควิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีระดับคะแนนประเมินสรุปโครงการ
อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.66 

8) โครงการ 4+1  การเสริมสร้างคุณสมบัติที ่จ าเป็นนอกเหนือจากความรู้ทางวิชาการ ภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2563 โดยมีระดับคะแนนประเมินสรุปโครงการอยู่ในระดับดี มี
ค่าเฉลี่ย 4.21 [8.8] 

Check and Act 
 จากโครงการข้างต้นหลักสูตรได้จัดท าโครงการเพื่อเสริมสร้างความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การ
บริหารงานภาครัฐในบริบทต่างประเทศ งานสารบรรณ การเขียนโครงการ และเสริมทักษะทางด้านการปรับตัวเข้า
สู่สังคม การเงิน การลงทุน การปรับตัวสู่สังคม การพัฒนาตนเอง โดยหลักสูตรมีแนวทางจะด าเนินโครงการต่าง ๆ 
อย่างต่อเนื่องตามผลสรุปความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
เอกสารแนบ 8.4    
 8.6  แผนปฏิบัติการระดับภาควิชาประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563  
 1.10 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 
2562 
 8.7 ตัวอย่างประมวลรายวิชาที่แสดง office hours 
 2.5 – 2.12 ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ของหลักสูตร  
 8.8 สรุปผลโครงการระดับหลักสูตร 
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2.8.5 The physical, social and psychological environment is conducive for education 
and research as well as personal well-being. 
Plan 
 ในปีการศึกษา พ.ศ.2563 มีสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส Covid19 คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ ได้มีการก าหนดนโยบายการจัดการเรียนการสอนในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส 
Covid19 โดยก าหนดให้มีการเรียนการสอนใน 2 ระบบ กล่าวคือ มีการเรียนในชั้นเรียน (onside) และมีการเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ (online) แต่ยังคงมีนโยบายมุ่งมั่นให้มีการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนรู้แก่นิสิตตามโอกาส  
Do 
 หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอนโดยค านึงถึงหลักการการเว้นระยะห่าง
ระหว่างบุคคล (social distancing) ไม่มีความหนาแน่นมากเกินไป  และจัดห้องเรียนให้มีการถ่ายเทของอากาศที่ดี  
โดยหลักสูตรได้จัดให้ทุกวิชาเป็นการเรียนการสอนใน 2 ระบบ กล่าวคือ มีการเรียนในชั้นเรียน (onside) และมี
การเรียนผ่านระบบออนไลน์ (online) เพื่อเป็นการลดความแออัดของห้องเรียน ตามแนวทางของคณะ ฯ และใน
ภาคปลายของปีการศึกษา พ.ศ.2563 สถานการณ์การแพร่ระบาดรุนแรงขึ้น ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และ
หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นจึงได้จัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ (online) เพียงอย่างเดียง เพื่อลดการ
ระบาดของเชื้อไวรัส Covid 19   

โดยหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่น ได้จัดโครงการเสริมสร้างศักยภาพของนิสิตเพื่อการเตรียมพร้อม
ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ อาทิ 1) โครงการเตรียมพร้อม PA: ปฐมนิเทศนิสิตใหม่ส าหรับนิสิตหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 1ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และ
นิต ิศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 2) โครงการเตรียมพร้อมก่อนเร ียนออนไลน์  ส าหรับนิส ิตหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 1 ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยโครงการทั้ง 2 นี้มีส่วนในการช่วย 
 และเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสCovid 19 สร้างข้อจ ากัดในการจัดบรรยากาศการ
เรียนรู้ทั้งด้านกายภาพ สังคม และจิตใจ เป็นอย่างมาก  ท าให้การจัดกิจกรรมเสริมให้กับนิสิตเป็นไปด้วยความ
ล าบาก อย่างไรก็ดีในช่วงที่สถานการณ์การแพร่ระบาดเบาบางลง หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นจึงได้จัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรให้แก่นิสิตอย่างต่อเนื่อง โดยเพิ่มโครงการที่มีรูปแบบออนไลน์มากขึ้น 

หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้จัดให้มีการเรียนรู้นอกห้องเรียน การลงพื้นที่ชุมชนท้องถิ่น และ
การศึกษาดูงานในรายวิชาต่าง ๆ ในการไปศึกษาความรู้เพิ่มเติมนอกเหนือจากการเรียนการสอนภายในห้องเรียน 
ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มประชาสังคม กลุ่มชุมชนท้องถิ่นต่างๆ ในสถานที่
จริง โดยการก าหนดตามรายวิชาและภาคการศึกษาแยกให้นิสิตแต่ละชั้นปีได้การพัฒนาศักยภาพที่แตกต่างกัน
ออกไป อีกทั้งทางหลักสูตรฯ ได้สนับสนุนการจัดกิจกรรมจิตสาธารณะของนิสิต ทั้งรูปแบบที่เป็นโครงการ และใน
รายวิชาที่ศึกษา เช่น  

1) โครงการเตรียมพร้อมในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่นส าหรับนิสิต
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 4 ภาควิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
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2) โครงการท้องถิ่นบูรพา อาสาท าดี” ครั้งที่ 1 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารท้องถิ่นภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

3) โครงการประกวดการออกแบบตราสัญลักษณ์สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ภาควิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

 
 นอกจากในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นที่ได้มีการปูพื้นฐานให้ผู้เรียนมีทักษะการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตแล้ว หลักสูตรยังได้จัดกิจกรรมเสริมผ่านโครงการต่าง  ๆ ทั้งในรายวิชาเรียนและกิจกรรมนอก
ห้องเรียนเพื่อให้ผู้เรียนให้เกิดทักษะการเรียนรู้การศึกษามากขึ้น โดยมีการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ทั้งด้านกายภาพ 
สังคม และจิตใจ ที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน การวิจัย รวมทั้งสุขภาวะของผู้เรียน ซ่ึงในปีการศึกษา 2563 หลักสูตร
ได้ด าเนินโครงการต่าง ๆ ทั้งที่เป็นโครงการที่หลักสูตรด าเนินการเอง นิสิตเป็นผู้ด าเนินโครงการ และโครงการที่
ร่วมกับภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์/รว่มกับคณะ ดังที่กล่าวมาแล้วในองค์ท่ี 4 อาทิเช่น 

1. การเรียนรู้ด้านการปรับตัวสู่สังคม ได้แก่  โครงการเตรียมพร้อม PA: ปฐมนิเทศนิสิตใหม่ส าหรับนิสิต
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 1  ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2. การเรียนรู้ด้านองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน ได้แก่ 1) โครงการในรายวิชา 67730459 การจัดการภัย
พิบัติ และรายวิชา 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ เรื่อง การจัดการภัยพิบัติในระดับท้องถิ่น 
กรณีศึกษา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 2) โครงการเสริมสร้างทักษะนิสิตในรายวิชา67744859 จริยธรรมและธรรมาภิ
บาลส าหรับการบริหาร เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพและการวางตัวในสังคมมุ่งสู่การเป็นนักบริหารท้องถิ่นอย่างมือ
อาชีพ 

3. การเรียนรู้ด้านจิตสาธารณะ/จิตอาสา ได้แก่ โครงการท้องถิ่นบูรพา อาสาท าดี” ครั้งที่ 1 หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่นภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

5. การเรียนรู้ด้านประสบการณ์และการเตรียมความพร้อมในการประกอบอาชีพ  ได้แก่ 1) โครงการ
เตรียมพร้อมในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่นส าหรับนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ ่น ชั้นปีที่ 4 ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 2) โครงการ 4+1  ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2563 

 
 กิจกรรมโครงการต่าง ๆ ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และหลักสูตรการ
บริหารงานท้องถิ่น และการเรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ  โดยเฉพาะในรายวิชาสหกิจทางการปกครองท้องถิ่น จะช่วย
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะพิเศษด้านการปรับตัวสู่สังคม การเรียนรู้ด้านองค์กรภาครัฐ  ภาคเอกชน และภาค
ท้องถิ ่น และมีลักษณะเฉพาะด้านประสบการณ์และการเตรียมความพร้อมในการประกอบอาชีพ ในอนาคต 
นอกจากนี้ทางหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลและประเมินผลกิจกรรม เพื่อเป็นข้อมูล
ในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป โดยข้อมูลจากการสังเกตของอาจารย์ผู้รับผิดชอบดูแลนิสิตในแต่ละกลุ่ม สามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์เป็นอย่างดี [4]8 
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และนอกจากนี้ในภาคเรียนที่ 2 ของปีการศึกษา 2563 ทางหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้ มีการเปิด
สอนในรายวิชาที่เป็นการวิจัยเชิงบูรณาการ คือ รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารท้องถิ่นในอนาคต 
ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4 รหัส 61 โดยได้ก าหนดให้นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการ
ปกครองท้องถิ่น ที่ต้องลงพื้นที่ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่าง  ๆ ที่นิสิตแต่ละคน
สนใจ ได้น าประเด็นปัญหาต่าง ๆ ในพื้นที่ตนเองฝึกงานมาก าหนดเป็นหัวข้อวิจัยตามที่นิสิตมีความสนใจ เพื่อให้
นิสิตได้เกิดการเรียนรู้ชุมชนท้องถิ่นในเชิงลึกลงไปในรายละเอียดผ่านรูปแบบการท าวิจัยส่วนบุคคล โดยทาง
หลักสูตรก าหนดให้นิสิตมีการศึกษา และน าเสนอผลการศึกษาผ่านรูปแบบเล่มรายงานและการน าเสนอผ่านระบบ
Online เป็นเวลา 5 นาที และได้น าผลการศึกษาวิจัยที่ไดไ้ปใช้แก้ไขปัญหาให้กับชุมชนท้องถิ่นอีกครั้ง [8.3] 
Check and Act 
 หลักสูตรได้จัดท าแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปีเกี่ยวกับประเด็นดังต่อไปนี้ โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรียนการ
สอนมีคุณภาพ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.72/S.D. = 0.81)   
3.3 แหล่งค้นคว้าข้อมูล/ห้องสมุด มีหนังสือหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาอย่างเพียงพอ ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.65/S.D. = 0.85)   3.4 อาคารเรียน ห้องเรียน 
เพียงพอและทันสมัย ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.57/S.D. = 
0.87)    
 
ตารางท่ี 2.8.5.1 การรับเข้าของนิสิตในหลักสูตร (ใช้ได้กับหลักสูตรทุกระดับการศึกษา) 

ภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษา 

จ านวนผู้สมัคร 

(No. Applied) 
จ านวนที่

ประกาศรับ 

(No. Offered) 

จ านวนผู้มีสิทธิ
เข้าศึกษา 

(No. Admitted) 

จ านวนที่
ลงทะเบียน 

(No. Enrolled) 

จ านวนนิสิต 
 ณ สัปดาห์แรก

ของภาค
การศึกษา 

(เฉพาะ ป.ตรี) 

1/2559 900 300 425 281 262 
1/2560 300 100 157 130 127 

1/2561 300 100 171 142 128 
1/2562 900 300 425 375 362 

1/2563 150 2,852 134 131 131 

หมายเหตุ : 1. ระดับบัณฑิตศึกษาไม่ต้องกรอกช่องสุดท้าย ให้ใส่ค าว่า N/A 
2. แหล่งข้อมูล ณ งานรับเข้าศึกษา กองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา  
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ตารางท่ี 2.8.5.2 จ านวนนิสิตในแต่ละชั้นปี 

ปี
การศึกษา 

จ านวนนิสิต 
รวม ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 > ปี 4 

ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย 

2559 157 152 147 142 142 142 142 142 2 XX XX 
2560 130 127 127 127 127 127 127 125 9 - 9 

2561 142 137 131 128 128 125  - - - 125 

2562 375 362 362 348  - - - - - 348 
2563 131 125         125 

หมายเหตุ :  
1. แสดงข้อมูลเป็นภาคการศึกษา ณ สิ้นสัปดาห์ที่ 1 ของทุกภาคการศึกษา 
2. ในช่องรวม ให้นับรวมจ านวนนิสิตเฉพาะภาคปลายของทุกปีการศึกษา 
 
2.9 Facilities and Infrastructure 

2.9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, classrooms, 
project rooms, etc.) are adequate and updated to support education and research. 
Plan 

ในปีการศึกษา พ.ศ.2563 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนการใช้
ประโยชน์พื้นที่อาคารคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ [9.1] เพื่อทบทวน และจัดสรรพื้นที่การใช้ประโยชน์เพื่อการ
เรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และเพื่อศิลปวัฒนธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ โดยคณะกรรมการได้
พิจารณาจัดท าแผนงานในการใช้ประโยชน์พ้ืนที่ และปรับปรุงพื้นที่และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการ
สอน การวิจัยและบริการวิชาการ  โดยจะน าผลการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์พื้นที่ไปเป็นส่วนหนึ่งของแผนการ
บริหารงานของคณะต่อไป  
Do 
 โดยในปีที่ผ่านมา คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมหาวิทยาลัยบูรพาจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ส าหรับนิสิต จึงท าให้มีอุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น ส าหรับคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้จัดให้
มีห้องเรียน ห้องประชุม ห้องปฏิบัติการ ห้องสืบค้นสารสนเทศ/ฐานข้อมูลทางวิชาการที่เกี่ยวข้อง ห้องพักส าหรับ
การค้นคว้าของนิสิต ห้องโถงอเนกประสงค์ชั้น 1 ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ เป็นต้น เพ่ือให้บริการทางการ
เรียนการสอนแก่นิสิตอย่างทั่วถึง โดยมีอุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนในการเรียนรู้อย่างเพียงพอและมีคุณภาพ เช่น 
คอมพิวเตอร์ โปรเจกเตอร์ ระบบเครื่องเสียง บริการ WI-FI, โต๊ะ-เก้าอ้ีอยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน [9.2]  

  ยิ ่งไปกว่านั ้นในปีการศึกษา 2563 ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส Covid19 
มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีนโยบายจัดสวัสดิการด้านสัญญาณอินเตอร์เนตให้กับนิสิตเพ่ือใช้ในการเรียนออนไลน์ โดย
เปิดให้นิสิตได้ลงทะเบียนขอรับสัญญานอินเตอร์เนตได้ในทุกเครือข่าย [9.3] 
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Check and Act 
 หลักสูตรฯ ได้จัดท าแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4  ในประเด็นสื่อและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.64/S.D. = 0.69)    ประกอบด้วย 3.1 ต ารา/เอกสาร
ประกอบการเรียนการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาวิชา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.84/S.D. = 0.70)   3.2 โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนมีคุณภาพ ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.72/S.D. = 0.81)   3.3 แหล่งค้นคว้าข้อมูล/
ห้องสมุด มีหนังสือหรือเอกสารที่เกี ่ยวข้องกับสาขาวิชาอย่างเพียงพอ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.65/S.D. = 0.85)   3.4 อาคารเรียน ห้องเรียน เพียงพอและทันสมัย 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.57/S.D. = 0.87)   3.5 มีสิ่ง
สนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือข่าย และอินเทอร์เน็ต ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.62/S.D. = 0.93)   3.6 สภาพแวดล้อมโดยรอบคณะฯ สร้างบรรยากาศ
ต่อการเรียนและการท ากิจกรรมของนิสิต ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 3.63/S.D. = 0.84)   3.7 มีที่พักผ่อน/ที่ท างานส าหรับนิสิตอย่างเพียงพอ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้
ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.37/S.D. = 0.91)   3.8 มีป้ายแนะน า/ข้อห้ามต่างๆ ที่ชัดเจน 
เช่น อุปกรณ์ดับเพลิงและค าแนะน าการใช้ ป้ายห้ามสูบบุหรี่ ทางลาดชัน บันไดหนีไฟ เป็นต้น ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.76/S.D. = 0.84)   ข้อเสนอแนะมีดังนี้ เพ่ิม
หนังสือใหม่ ๆ ในห้องสมุด [1.11] 
เอกสารแนบ 9.1 
  9.1  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์พื้นที่อาคารคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
  9.2 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
  1.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 2563
   

2.9.2 The library and its resources are adequate and updated to support education 
and research. 

ผลการด าเนินงาน คือ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมหาวิทยาลัยบูรพาจัดให้มีห้องสมุดและ
ทรัพยากรอย่างเพียงพอ เช่น หนังสือ ต ารา วารสาร เอกสารประกอบการสอน เอกสารวิชาการต่าง ๆ สื่อการเรียน
การสอนอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น เพื่อตอบสนองต่อการเรียนการสอนของนิสิตในทุกระดับ ทั้งนี้ในหลักสูตรได้มีการ
เพ่ิมหนังสือต าราเอกสารหลักที่จะให้นิสิตไปค้นคว้าหรือศึกษาเพ่ิมในแต่ละรายวิชาอย่างเพียงพอ โดยอาจใช้ระบบ
การสนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ิมเติมในช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เช่น เวปไซต์ในด้านการศึกษาการวิจัยต่าง ๆ ทั้ง
ในและต่างประเทศ เพื่อแนะน าให้นิสิตเข้าไปศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมในการเรียน  ตามที่ได้แจ้งไว้ใน
ประมวลรายวิชา [8.7] 
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รวมไปถึง ส านักหอสมุดของมหาวิทยาลัยบูรพายังมีการสอบถามความต้องการในการจัดหาหนังสือและสื่อ
สิ่งพิมพ์อื่นที่มีความจ าเป็นในสนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัยอย่างสม ่าเสมอในแต่ละปี โดยให้คณาจารย์
ของแต่ละภาควิชาไปเลือกซ้ือหนังสือเข้าหอสมุดใน เพ่ือเป็นแหล่งข้อมูลทางวิชาการแก่บุคลากรและนิสิต  

นอกจากนี้ทางห้องสมุดของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ยังได้มีจัดสถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวก และ
หนังสือ ต ารา เอกสารทางวิชาการต่าง ๆ ไว้ให้บริการแก่นิสิตด้วย และทางหลักสูตรได้มีการประเมินผลในประเด็น
เรื่องห้องสมุดและทรัพยากร โดยนิสิตมีความพึงพอใจต่อแหล่งค้นคว้าข้อมูล/ห้องสมุด มีหนังสือหรือเอกสารที่
เกี ่ยวข้องกับสาขาวิชาอย่างเพียงพอ พบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู ่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.64/S.D. = 0.69)  [1.11]  ซึ่งจากการสอบถามไปยังนิสิตปัจจุบัน ทางหลักสูตรฯ ได้รับข้อเสนอแนะจากนิสิตให้
จัดหาหนังสือ/ต าราที่เก่ียวข้องกับรายวิชาเติมเพ่ิม เพ่ือเป็นแหล่งค้นคว้าหาความรู้ต่อไป 

 
เอกสารแนบ 9.2 
  8.7  ประมวลรายวิชา 67737159 การบริหารการเงินการคลังท้องถิ่น 
  1.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 2563
   
 

2. 9 . 3 The laboratories and equipment are adequate and updated to support 
education and research. 

ผลการด าเนินงาน คือ นอกจากการเรียนในกลุ่มรายวิชาเทคโนโลยีสารเทศในหมวดศึกษาทั่ วไปของ
มหาวิทยาลัย เช่น รายวิชา 88510159 ก้าวทันสังคมดิจิทัลด้วยไอซีที แล้ว ในบางรายวิชาของหลักสูตรการบริหาร
ท้องถิ่นได้มีการใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และเครื่องมือในการสนับสนุนการเรียนการสอนของทางคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ ในภาคปฏิบัติการของหลักสูตร เช่น รายวิชา 
67741159 สถิติส าหรับนักบริหารท้องถิ ่น, รายวิชา 67744959 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์, 
67730659 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร ซึ่งทางคณะมีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์จ านวน 2 ห้อง โดยมีที่นั่ง
เรียนจ านวน 100 ที่นั ่ง เพื่อมาเสริมจากห้องของส านักคอมพิวเตอร์  และทางหลักสูตรได้มีการประเมินผลใน
ประเด็นเรื่องห้องปฏิบัติการและเครื่องมือ [9.2]  
 เอกสารแนบ 9.3 
   9.2 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

 
2.9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and updated 

to support education and research. 
 
Do 

ผลการด าเนินงาน คือ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มีระบบเครื่องมือสารสนเทศที่นิสิตใช้ศึกษาค้นคว้า 
ข้อมูลเพิ่มเติมได้ทั้งจาก ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  และห้องสมุดของคณะ นอกจากนี้ คณะรัฐศาสตร์และ
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นิติศาสตร์ ได้มีการติดตั้งสัญญาณ WI-FI ไว้ใช้ประโยชน์ได้อย่างทั่วถึง ท าให้นิสิตสามารถติดต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
และอาจารย์ผู้สอนผ่านระบบออนไลน์ เช่น อีเมล์, ระบบ reg ของมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยบูรพา มีระบบ
การลงทะเบียนออนไลน์/เพิ่มถอนและการประเมินอาจารย์ผู้สอนออนไลน์ และได้มีการใช้สื่อออนไลน์ในการเรยีน
การสอน เช่น ระบบ e-learning  หลักสูตรยังได้มีการใช้ในประเด็นเรื่องสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการ
สอน โดยเฉพาะในช่วงปลายภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 เกิดสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 มหาวิทยาลัย
บูรพาได้ก าหนดให้งดการสอบปลายภาคในชั้นเรียน และให้ทางอาจารย์ผู ้รับผิดชอบแต่ละรายวิชาใช้วิธีการ
ประเมินผลปลายภาคเรียนทางออนไลน์ เช่น การสอบผ่านระบบ Google classroom/Google Meets เพื่อเป็น
การลดความเสี่ยงของการแพร่ระบาดของเชื้อโรค ซึ่งทางคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้ก าหนดแนวทางให้
อาจารย์ผู้สอนแต่ละคนปฏิบัติการปรับเปลี่ยนวิธีการประเมินผลปลายภาคให้เข้ากับสถานการณ์ในปัจจุบัน และใน
ภาคเรียนฤดูร้อนปีการศึกษา 2563 ทางมหาวิทยาลัยบูรพาประกาศงดการเรียนการสอนเพื่อความปลอดภัยตาม
มาตรการของรัฐบาล แต่ทางหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้เปิดท าการสอนในบางรายวิชาส าหรับนิสิตที่มีความ
จ าเป็นต้องลงทะเบียน เช่น นิสิตชั้นปี 4 ที่ต้องส าเร็จการศึกษา หรือนิสิตในหลักสูตรเก่า ท าให้ทางหลักสูตรได้
ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนในบางรายวิชาเปิดให้มีการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ เช่น การสอนแบบ Live โดย
ผ่านโปรแกรมระบบออนไลน์ เช่น Google classroom/Google Meets เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการให้นิสิต
สามารถดาวน์โหลดเอกสารและคลิปวีดีโอสื่อที่ใช้การเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ [9.3] 

  ยิ ่งไปกว่านั ้นในปีการศึกษา 2563 ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส Covid19 
มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีนโยบายจัดสวัสดิการด้านสัญญาณอินเตอร์เนตให้กับนิสิตเพ่ือใช้ในการเรียนออนไลน์ โดย
เปิดให้นิสิตได้ลงทะเบียนขอรับสัญญานอินเตอร์เนตได้ในทุกเครือข่าย [9.2] 
Check and Act 

จากการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือข่าย และ
อินเทอร์เน็ต ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 3.62/S.D. = 0.93)   [1.11] 
 
เอกสารแนบ 9.4 
 9.3 ตัวอย่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบ Google classroom/Google Meets 

9.4 การลงทะเบียนขอรับสัญญานอินเตอร์เนตได้ในทุกเครือข่าย 
 1.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 2563 

 
2.9.5 The standards for environment, health and safety; and access for people with 

special needs are defined and implemented. 
ผลการด าเนินงาน คือ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมหาวิทยาลัยบูรพาได้จัดห้องเรียนตามอาคาร

เรียนในแต่ละตึก ซึ่งแต่ละอาคารได้จัดมีอุปกรณ์การบรรเทาสาธารณภัยส าหรับบุคลากรและนิสิตผู้ใช้งานเพ่ือความ
ปลอดภัย  เช่น บันไดหนีไฟ ถังดับเพลิง ที่มีมาตรฐาน โดยคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการจัดโครงการฝึกอบรม
ด้านการจัดการอัคคีภัยขึ้นแก่บุคลากรและนิสิตเป็นประจ าทุกปี ส่วนบริเวณตึกของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
และมหาวิทยาลัยบูรพาได้จัดให้มีทางเท้า ที่จอดรถ ลิฟต์มีอักษรเบล ห้องน ้าส าหรับคนพิการ เพื่อเป็นการอ านวย
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ความสะดวกแก่นิสิตและผู้ที่มาติดต่องาน [9.2]   โดยพบว่า นิสิตมีความพึงพอใจต่อการมีป้าย/ข้อห้ามต่าง ๆ ที่
ชัดเจน เช่น อุปกรณ์ดับเพลิงและค าแนะน าการใช้ ป้ายห้ามสูบบุหรี่ ทางลาดชัน บันไดหนีไฟ เป็นต้น ปลอดภัย 
ต้น ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.76/S.D. = 0.84)  [1.11] 

และได้จัดให้มีการให้ค าปรึกษากับนิสิตที่มีความต้องการเฉพาะด้าน [9.5] โดยมหาวิทยาลัยมีศูนย์ให้
ค าปรึกษานิสิตที่มีความต้องการพิเศษ เพ่ือเป็นการขยายโอกาสให้กับนิสิตที่มีมีความต้องการพิเศษ (นิสิตที่มีความ
พิการทางร่างกาย) ทางภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และหลักสูตรฯ มีมติเห็นควรรับนิสิตเข้ามาศึกษาตั้งแต่ปี 
2560 เป็นต้นไป จ านวน 5 คน ต่อเนื่องมาจนถึงหลักสูตรปัจจุบัน เพ่ือเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาแก่บุคคล
เหล่านั้น  

จากสถานการณ์ในช่วง ปีการศึกษา 2563 ที่เกิดการแพร่ระบาดอย่างมากของโรคระบาดโควิด-19 คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้ก าหนดแนวทางมาตรการเพื่อความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของบุคลากร การเรียน
การสอนของคณาจารย์และนิสิต และการติดต่อเพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงของการแพร่ระบาดของเชื้อโรคโควิด-19 
โดยได้มีการจัดจุดตรวจคัดกรองวัดอุณหภูมิผู้ที่จะเข้ามาในตึก โดยต้องสวมหน้ากากอนามัย และวัดอุณหภูมิของ
ร่างกายทุกครั้งก่อนเข้ามาในอาคาร และได้มีการติดป้ายประกาศให้ความรู้เกี่ยวกับโรคโควิด -19 และวิธีการดูแล
ตนเองเบื้องต้น พร้องทั้งมีเจลแอลกอฮอล์ส าหรับล้างมือเพ่ือฆ่าเชื้อโรคกระจายตามจุดต่างๆของคณะ เพ่ือป้องกัน
การแพร่ระบากและสร้างความปลอดภัยให้แก่คณาจารย์ บุคลากร และเจ้าหน้าที่ รวมถึงนิสิต และผู้มาติดต่อ
ราชการ ตามนโยบายของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด [1.5,1.6]  
เอกสารแนบ 9.5 
 9.2 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
 9.5 แบบฟอร์มให้ค าปรึกษานิสิต 
 1.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 2563 

1.15 ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง มาตรการและแนวปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ฉบับที่ 5 (การจัดการสอบปลายภาคและการจัดการเรียนการ
สอนภาคฤดูร้อน)  

1.16 หน้าเว็บเพจคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เรื่องมาตรการและแนวทาง
ปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
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2.10 Quality Enhancement 
2.10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to curriculum design and 

development. 
Plan 
 หลักสูตรได้วางแผนการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยหลักสูตรฯ จะเน้นให้อาจารย์ผู้สอน
น าข้อเสนอแนะของนิสิตจากระบบประเมิน access.buu.ac.th มาใช้ในการวางแผนในการจัดการเรียนการสอน
ครั้งถัดไป หรือข้อมูลจากการลงพื้นที่กับนิสิต การได้พูดคุย หารือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ มาเป็นแนวทางใน
การพัฒนาในรายวิชาต่าง ๆ เพื่อให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือข้อมูลจากผล
ส ารวจความพึงพอใจระดับหลักสูตรมาจัดท า เช่น ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ส ารวจความต้องการอบรม
ความรู้ด้านต่าง ๆ พบว่า มากที่สุดคือ โครงการด้านเทคนิคการเตรียมตัวสอบราชการ รองลงมาคือ การพัฒนา
ทักษะด้านภาษา การพัฒนาบุคลิกภาพ การสัมภาษณ์งาน การศึกษาดูงานในรายวิชาต่าง ๆ การใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศ การฝึกประสบการณ์ต่างประเทศ การจัดการด้านการเงินและการลงทุนและการเป็นผู้ประกอบการ 
ตามล าดับ ข้อเสนอแนะต้องการให้มีโครงการออกค่าย โดยหลักสูตรได้วางแผนเป็นล าดับดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

-ก าหนดให้มีการประชุมกรรมการหลักสตูรและผู้สอนช่วงก่อน 
ระหว่าง และหลังการจัดการเรียนการสอนแตล่ะภาคการศึกษา 

และ ก าหนดใหเ้ตรยีมการส ารวจความพึงพอใจ  

ประชุมกรรมการหลักสูตรเพื่อก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอน 

ประชุมอาจารย์ผูส้อนเพื่อรับทราบแนวทางการจัดการเรียนการสอน 

ผู้สอนจัดท าประมวลรายวิชาและมคอ.3 ก่อนเปิดภาคการศึกษา 

ผู้สอนด าเนินการจดัการเรียนการสอน/กิจกรรม/โครงการ 

ประชุมกรรมการหลักสูตรเพื่อติดตามการเรียนการสอน 
 

ผู้สอนส่งเกรดและมคอ.5 หลังการเรียนการสอน 
 

จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจของหลักสูตร ในภาคปลาย  

สรุป/วิเคราะห์แบบส ารวจความพงึพอใจของหลักสูตร ในภาคปลาย  

ประชุมกรรมการหลักสูตรเพื่อติดตามและรับทราบผลการจัดการ
เรียนการสอน/กจิกรรม/โครงการ/ผลการส ารวจ และปญัหา เพื่อ

วางแนวทางแก้ไข 
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Do 
หลักสูตรฯ ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรนอกจากได้มีการออกแบบให้สอดคล้องกับประกาศกระทรวง 

ศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ.2558 (เอกสารแนบ 10.1) แล้ว
หลักสูตรยังมีการทบทวนและประเมินผลหลักสูตรเป็นระยะๆ เช่น การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
ตามที่อาจารย์ผู้สอนก าหนด และมีการใช้ข้อมูลและข้อมูลป้อนกลับจากบุคลากรสายวิชาการ ผู้เรียน ศิษย์เก่า ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียจากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการใช้
บัณฑิต รวมไปถึงผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก เพื่อน ามาใช้เพื่อปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนให้
มีประสิทธิภาพและคุณภาพมากขึ้น ซึ่งข้อมูลที่ได้รับล้วนเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย 
และตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง รวมถึงความต้องการของตลาดแรงงานในอนาคต 
อีกทั้งยังเป็นการประเมินผลที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ส าหรับการปรับปรุงคุณภาพหลักสูตรและบัณฑิตของ
หลักสูตรได้ เพราะเป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้ และได้รับมาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ทรงคุณวุฒิโดยตรง ดังนี้ 

ผู้เรียน สามารถสะท้อนความต้องการสู ่หลักสูตร ด้วยการประเมินการเรียนการสอนในรายวิชาที่
ลงทะเบียนเรียน ผ่านระบบประเมินออนไลน์ของมหาวิทยาลัย ความคิดเห็นของผู้เรียนปรากฏใน มคอ. 5 ของแต่
ละรายวิชา ซึ่งผู้สอนและหลักสูตรน ามาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้ตอบสนองความต้องของผู้เรียน
ได้มากขึ้น 
 ผู้ใช้บัณฑิต  หลักสูตรพิจารณาความสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ในสังคม       ซึ่ง
ตลาดแรงงานของบัณฑิตไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะหน่วยงานท้องถิ่น ทางหลักสูตรจึงได้ด าเนินการให้มีรายละเอียดของ
รายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนามครอบคลุมหัวข้อตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 ก่อนเปิดภาค
การศึกษาครบถ้วนทุกวิชา ประกอบกับการเชิญบุคคลภายนอกที่มีความรู้ความสามารถทางด้านท้องถิ่ นมาเป็น
กรรมการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ 1) นายวีรวิทย์ วิวัฒวานิช อดีต     ผู้ว่าราชการจังหวัดน่าน  2) ว่าที่ร้อยต ารวจตรี
เชิดชัย คงวัฒนกุล ปลัดเทศบาลต าบลบางพระ จังหวัดชลบุรี และ 3) ดร.นคร เสรีรักษ์ นักวิชาการด้านท้องถิ่น มา
เป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาหลักสูตร ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่อง
แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร         รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2559 (เอกสารแนบ 10.2)  และหลักสูตรได้เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์ ดร. จิระ 
ประท ีป  มหาว ิทยาล ั ย      ส ุ โ ขท ั ยธรรมาธ ิ ร าช  2 )  รองศาสตราจารย ์  ดร .  ส ุ ร เชษฐ ์  ช ิ ร ะมณี  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และ          3) รองศาสตราจารย์ ดร. ธันยวัฒน์ รัตนสัค มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มา
เป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตร ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 
0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพื่อพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขา
การบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 (เอกสารแนบ 10.3) 

ซึ่งแม้ค าสั่งเดิมจะมียังมีผลบังคับใช้ด าเนินการอยู่ แต่ทางภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ได้มีการด าเนินการ
เตรียมความพร้อมหลักสูตร เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรปี 2564 ในอนาคต ให้มีความทันสมัย และ    มีความสอดคล้อง
กับสถานการณ์โลก และสถานการณ์การณ์ท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยหลักสูตรได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรโดยได้เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์ ดร. จิระ ประทีป มหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมา   
ธิราช และ 2) ว่าที ่ร ้อยต ารวจตรีเชิดชัย คงวัฒนกุล ปลัดเทศบาลต าบลบางพระ จังหวัดชลบุรี มาเป็น
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คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาหลักสูตร ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0004/2563 เรื่อง
แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.
2564 (เอกสารแนบ 10.4) 
 ต่อมาหลักสูตรได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร ได้แก่ 1) ศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย ยาว
ประภาษ มหาวิทยาลัยรังสิต 2) รองศาสตราจารย์ ดร.อรทัย ก๊กผล สถาบันพระปกเกล้า  3) รองศาสตราจารย์ ดร.
สมศักดิ์ สามัคคีธรรม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 4) คุณวิจัย อัมราลิขิต นายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองพนัส
นิคม จังหวัดชลบุรี 5) คุณสมชาย จริยเจริญ อดีตนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลเมืองแกลง จังหวัดระยอง มาเป็น
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการวิพากษ์หลักสูตร ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0127/2563 เรื่อง
แต่งตั้งคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.
2564 (เอกสารแนบ 10.5) 
 ปัจจุบันหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานท้องถิ่น หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2564 ได้ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการปฏิบัติหน้าที่แทนสภามหาวิทยาลัยบูรพา ครั้งพิเศษที่ 1/2564 โดยที่
ประชุมมีมติอนุมัติหลักสูตรเรียบร้อยแล้ว (เอกสารแนบ 10.6) 
 
  ในการด าเนินโครงการต่าง ๆ ตามที่ได้ผลส ารวจจากปีการศึกษา 2562 ทางหลักสูตรฯ จึงด าเนินการจัด
โครงการให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนส่วนเสียดังนี้  
 1.ความต้องการด้าน โครงการด้านเทคนิคการเตรียมตัวสอบราชการ หลักสูตรจึงได้จัดโครงการ
เตรียมพร้อมในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น โดยมีหัวข้อ  
  1) การเตรียมความพร้อมด้านงานสารบรรณ ประกอบด้วยหัวข้อ ประเภทหนังสือราชการ การลง
เลขหนังสือรับ-ส่ง และ การเขียนบันทึกประเภทต่างๆ 
  2) การเตรียมความพร้อมด้านการวางแผนและโครงการ ประกอบด้วยหัวข้อ ความรู ้ทั ่วไป
เกี่ยวกับแผนพัฒนาท้องถิ่น การเขียนโครงการ และการสรุปผลโครงการ 
  3) การเตรียมความพร้อมเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วยหัวข้อ การจัดหน้ากระดาษ 
ระยะห่าง การท าสารบัญอัตโนมัติ การใช้สูตรทางสถิติเบื้องต้น การสร้างกราฟ สร้างตาราง และการใช้ประโยชน์
จาก Google Application ในวันที่ 3,9 ตุลาคม พ.ศ. 2563  
 2.ความต้องการด้าน การพัฒนาทักษะด้านภาษา  หลักสูตรได้จัดโครงการส่งเสริมนิสิตเข้าร่วมเวทีสัมมนา 
หรือการแข่งขันทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศ : ครั้งที่ 1 Joint Lecture ร่วมกับ Brawijaya University, 
Indonesia โดยมีว ิทยากรบรรยายจาก Teesside University, United Kingdom และ National Board for 
Disaster Management (BNPP), Indonesia ในวันที่ 29 เมษายน พ.ศ.2564 และโครงการในรายวิชา 67730459 
การจัดการภัยพิบัติ และรายวิชา 67710259  การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ เรื่อง การจัดการภัยพิบัติใน
ระดับท้องถิ่น  กรณีศึกษา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย โดยเชิญวิทยากรพิเศษจาก UNISMA University, Indonesia 
ในวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ.2563  
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 3.ความต้องการด้าน การพัฒนาบุคลิกภาพ และการสัมภาษณ์งาน หลักสูตรได้จัดโครงการเสริมสร้าง
ทักษะนิสิตในรายวิชา 67744859  จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับการบริหาร เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพและ
การวางตัวในสังคมมุ่งสู่การเป็นนักบริหารท้องถิ่นอย่างมืออาชีพ ในวันที่ 26 กันยายน พ.ศ.2563 
 5.ความต้องการด้าน การศึกษาดูงานในรายวิชาต่าง ๆ หลักสูตรฯ ได้จัดการศึกษาดูงานในรายวิชา 
67730359  Innovation and Change Management นวัตกรรมและการจัดการการเปลี่ยนแปลง   67733359  
Leadership ภาวะผู้น า ในภาคต้น ปีการศึกษา 2563 (ไม่ได้จัดท าเป็นโครงการ) 
 6.ความต้องการด้าน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรฯ ได้จัดท าโครงการเตรียมความพร้อมก่อน
เรียนออนไลน์ ส าหรับนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 1 เกี่ยวกับ
โปรแกรมท่ีจะใช้เรียนในรูปแบบออนไลน์ ในวันที่ 26 มิถุนายน พ.ศ.2563 
 7.ความต้องการด้าน การฝึกประสบการณ์ต่างประเทศ เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส
โคโรน่า 2019 จึงไม่ได้ด าเนินโครงการ แต่ปรับเปลี่ยนให้นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมที่ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารเช่น 
โครงการในข้อ 2  
 8.ความต้องการด้าน การจัดการด้านการเงินและการลงทุนและการเป็นผู้ประกอบการ และ ออกค่าย 
หลักสูตรได้จัดโครงการ 4+1 การเสริมสร้างคุณสมบัติที่จ าเป็นนอกเหนือจากความรู้ทางวิชาการ โดยมีการบรรยาย
เกี่ยวกับความรู้ทางการเงิน และการบริหารวางแผนส าหรับการเป็นผู้ประกอบการ ในวันที่ 3-4 เมษายน พ.ศ.2564 
 
Check  
 หลักสูตรฯ ได้ติดตามการจัดการเรียนการสอน การจัดท า มคอ.3 และ 5 การส่งเกรด การจัดท าโครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ ของรายวิชาและตาม Action plan ของภาควิชา และติดตามการจัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระดับหลักสูตรฯ 
Act  
 การสรุปผลโครงการที่ได้จัดท าผ่านระบบ google form ของหลักสูตร โดยมีรายละเอียดดังนี้  

ล าดับ ชื่อโครงการ จ านวน
ผู้เข้าร่วม 

ผลการ
ประเมิน 
(ค่าเฉลี่ย) 

1 โครงการด้านเทคนิคการเตรียมตัวสอบราชการ หลักสูตรจึงได้จัดโครงการ
เตรียมพร้อมในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ใน
วันที่ 3,9 ตุลาคม พ.ศ. 2563 

127 4.13 

2 โครงการส่งเสริมนิสิตเข้าร่วมเวทีสัมมนาหรือการแข่งขันทางวิชาการท้ังในและ
ต่างประเทศ: ครั้งที่ 1 Joint Lecture ร่วมกับ Brawijaya University, 
Indonesia ในวันที่ 29 เมษายน 2563 

100 3.93 

3 โครงการในรายวิชา 67730459 การจัดการภัยพิบัติ และรายวิชา 67710259  
การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ เรื ่อง การจัดการภัยพิบัติในระดับ

90 4.35 
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ท้องถิ ่น  กรณีศึกษา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย  โดยเชิญวิทยากรพิเศษจาก 
UNISMA University, Indonesia ในวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ.2563  

4 โครงการเสริมสร้างทักษะนิสิตในรายวิชา 67744859  จริยธรรมและธรรมา   
ภิบาลส าหรับการบริหาร เรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพและการวางตัวในสังคม
มุ่งสู่การเป็นนักบริหารท้องถิ่นอย่างมืออาชีพ ในวันที่ 26 กันยายน พ.ศ.2563 

100 4.28 

5 โครงการ 4+1 การเสริมสร้างคุณสมบัติที ่จ าเป็นนอกเหนือจากความรู้ทาง
วิชาการ โดยมีการบรรยายเกี ่ยวกับความรู ้ทางการเงิน และการบริหาร
วางแผนส าหรับการเป็นผู้ประกอบการ ในวันที่ 3-4 เมษายน พ.ศ.2564 

80 4.21 

 
 อีกทั้งหลักสูตรได้สรุปผลการประเมินจากหน่วยงานที่รับนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครอง
ท้องถิ่น ปีการศึกษา 2563 (เอกสารแนบ 10.7) ซึ่งมีนิสิตจ านวนที่ลงทะเบียนทั้งสิ ้น 127 คน โดยหน่วยงาน
ประเมินผ่านเกณฑ์ โดยมีคะแนนประเมินอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูงมากกว่าเกณฑ์ที่
หลักสูตรฯ แบบประเมินของหน่วยงานประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  

ส่วนที ่ 1 ประเมินตามผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวังทั ้ง 5 ด้าน ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.43)  ด้านที่ 1) คุณธรรม จริยธรรม ภาพรวม  พบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.43) 2) ความรู้ ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.41/S.D. = 0.52) 3)     ทางปัญญา ภาพรวม
พบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.51/S.D. = 0.39) 4) ความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบแบบสอบถามอยู ่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.51/S.D. = 0.39) และ 5).การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.53/S.D. = 0.44)   
 ส่วนที่ 2 จุดเด่นของนิสิต หน่วยงานฯ แสดงความชื่นชมในด้านการปรับตัวเป็นอันดับแรก ล าดับที่สอง
นิสิตมีความตั้งในการปฏิบัติงาน ล าดับที่สามด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและมีความขยันหมั่นเพียร กระตือรืน
ร้นในการฝึกงาน ล าดับที่สี่นิสิตมีความรู้เกี่ยวกับการบริหาร ล าดับที่ห้านิสิตมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และประเด็นอ่ืน ๆ 
เช่น นิสิตมีมารยาทดี สุภาพอ่อนน้อม ความตรงต่อเวลา ภาวะผู้น า กล้าคิด กล้าแสดงออก การประสานงาน และ
แต่งกายเรียบร้อย 
 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เพิ่มระยะเวลาในการฝึกงาน/มากกว่า 4 เดือน และ เปลี่ยนช่วงการฝึกงานให้
มาอยู่เทอมต้น ซึ่งเป็นช่วงที่หน่วยงานได้รับงบประมาณและมีการจัดโครงการต่าง ๆ  ส ่ ง เ ส ร ิ ม ใ ห ้ น ิ ส ิ ต มี
ประสบการณ์อย่างต่อเนื่องในปี 1-3  
 ผลการส ารวจนิสิตที่เรียนในรายวิชาสหกิจศึกษาจ านวน 127 คน โดยส ารวจด้านต่อไปนี้  

หนึ่งด้านความรู ้ (Hard Skills) ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 3.97/S.D. = 0.44)  ประกอบด้วย 1) ด้านองค์การและการอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.88/S.D. = 0.15)  
2)ด้านนโยบายสาธารณะ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94/S.D. 
= 0.80) 3) การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ภาพรวมพบว่า คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก 
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(ค่าเฉลี่ย 3.76/S.D. = 1.06)  4) ด้านแนวคิดและทฤษฎีทาง            รฐัประศาสนศาสตร์ ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.76/S.D. = 0.73)  5)ด้านการคลังและงบประมาณ 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.65/S.D. = 0.90)  6) ด้านแนวคิด
และทฤษฎีทางการบริหารท้องถิ่น ภาพรวมพบว่า คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.06/S.D. = 0.87)  

สองด้านทักษะ (Soft Skills) ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบแบบสอบถามอยู ่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.11/S.D. = 0.96)  ด้านต่าง ๆ ต่อไปนี้ 1)ทักษะด้านการสื่อสาร ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18/S.D. = 0.78) 2)ทักษะด้านการเรียนรู้สิ่งใหม่ ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.29/S.D. = 1.02) 3) ทักษะด้านความเป็นผู้น า ภาพรวม
พบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94/S.D. = 0.94) 4)ทักษะในการแก้ไข
ปัญหา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.06/S.D. = 0.94) 5) 
ทักษะในการจัดการด้านอารมณ์ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.06/S.D. = 1.11)   
 ในการส ารวจความต้องการให้มีการฝึกอบรมด้านต่าง ๆ ผลการส ารวจเรียงล าดับจากมากท่ีสุดไปน้อยที่สุด
ได้ดังนี้ อันดับที่หนึ่งความรู้ด้านงานสารบรรณ การออกเลขรับ ส่งหนังสือ อันดับที่สองความรู้ด้านภาษา หลักการ
ใช้ภาษา การเขียน อันดับที่สามความรู้ทางด้านกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ อันดับที่สี่ความรู้ด้านการวางแผนโครงการ 
และ ความรู้ทางด้านการบริหารท้องถิ่น โครงสร้างองค์กร และอันดับที่ห้าความรู้ด้านสถิติ การหาค่าเฉลี่ย การท า
สรุปข้อมูลเชิงตัวเลข  
 ข้อเสนอแนะจากนิสิตที่เรียนรายวิชาสหกิจศึกษาฯ เสนอให้มีข้อเสนอแนะดังนี้ ส่งเสริมในภาคทฤษฎี เพ่ิม
ระยะเวลาการฝึกอบรมด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การพิมพ์งานสารบรรณ พัฒนาทักษะเกี ่ยวกับการจัด
หน้ากระดาษ การพิมพ์หนังสือราชการ การเว้นวรรค ความถูกต้องของค าทางราชการ ยกตัวอย่าง เช่น การพิมพ์
รายงานการประชุม,หนังสือเซ็นต์รับ,การพิมพ์สรุปหนังสือเข้าต่าง ๆ เพิ่มโครงการหรือกิจกรรม “พี่พบน้อง” เป็น
โครงการเกี่ยวกับการแนะแนวแบ่งปันประสบการณ์ จากรุ่นพี่สู่รุ่นน้องที่ก าลังจะไปฝึกสหกิจศึกษา และเป็นการ
เพ่ิมการสานสัมพันธ์ระหว่างศิษย์เก่ากับศิษย์ปัจจุบัน" เพ่ิมหน่วยงานการฝึกสหกิจศึกษาให้มากกว่าองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และจัดอบรมสรุปภารกิจงานที่ของแต่ละกอง 
 นอกจากนี้หลักสูตรได้รวบรวมข้อมูลจากอาจารย์ประจ ากลุ่มนิเทศงาน มีประเด็นดังต่อไปนี้  
 1) ทักษะและความรู ้ที ่หน่วยงานต้องการให้หลักสูตรฯ อบรมให้ความรู ้เพิ ่มเติม Microsoft Word 
Microsoft Excel, Microsoft Power point, การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ , งานสารบรรณ เช่น การแบ่งประเภท
หนังสือต่าง ๆ, ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ งานต่าง ๆ เช่น งานสารบรรณ ,การพูดในที่สาธารณะ 
ความเป็นผู้น า การเขียนโครงการ และใช้ภาษาอังกฤษในการเขียน และพูด 2) ลักษณะที่หน่วยงานคาดหวังในการ
รับนิสิตฝึกงาน การกล้าแสดงออก/ตัดสินใจ ลักษณะจิตอาสา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การประสานงานแล ะ
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างหลากหลายทั้งภาคทฤษฎีและภาคสนาม 3) การเพิ่มช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ของหลักสูตรฯ การเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารโดยหนังสือขอความอนุเคราะห์ถึงหน่วยงาน ไลน์กลุ่มระหว่างพ่ีเลี้ยง
และอาจารย์ และป้ายประชาสัมพันธ์ขนาดใหญ่ และ 4) ในอนาคตการฝึกงานจะมีลักษณะอย่างไร การฝึกงานใน
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อนาคตคงรูปแบบเดิมเพื่อให้นิสิตได้เรียนรู้ ได้ปรับตัวเข้ากับบรรยากาศในการท างานจริง และการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า  
 2) ประชุมอาจารย์ผู้สอนที่สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  และเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้มีการจัดท า มคอ.3,4 
ก่อนเปิดภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เมื่อเปิดภาคเรียนก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาชี้แจง
รายละเอียดรายวิชา วัตถุประสงค์ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรม เกณฑ์การวัดผลประเมินผล และให้มีการ
เปิดเผยคะแนนในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เมื่อจบการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน ก าหนดให้ผู้สอน
ส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา และก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.5,6 ให้แล้วเสร็จหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา และ 
มคอ.7 เมื่อสิ้นปีการศึกษา  
 
เอกสารอ้างอิง 

10.1 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสน -ศาสตร์ 
พ.ศ.2558 

10.2 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 

10.3 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพ่ือพัฒนาและ
วิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 

10.4 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0004/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 

10.5 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0127/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 

10.6 รายงานการประชุมฉบับย่อ คณะกรรมการปฏิบัติหน้าที่แทนสภามหาวิทยาลัยบูรพา ครั้งพิเศษที่ 
1/2564  

10.7 สรุปผลการประเมินจากหน่วยงานที่รับนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น  ปี
การศึกษา 2563 
 

2. 10. 2 The curriculum design and development process is established and 
subjected to evaluation and enhancement. 
Plan  

ในกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรนั้น ได้มีการทบทวนและประเมินผลหลักสูตรเป็นระยะ โดย
อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมร่วมกันเพื ่อพิจารณา มคอ.2 มคอ.3 และมคอ.5 ให้สอดคล้องกับประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ.2558  และอาจารย์
ประจ าหลักสูตรจะก ากับตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตตามที่ระบุไว้ใน มคอ.5 ของอาจารย์ผู้สอนใน
แต่ละรายวิชา ประธานหลักสูตรพิจารณา และแจ้งให้ที่ประชุมคณะกรรมหลักสูตรรับทราบในภาคการศึกษานั้น 
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Do 

ภาควิชายังได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร และแต่งตั้งคณะกรรมการวิภาษณ์หลักสูตร 
ประกอบกับการเชิญบุคคลภายนอกที่มีความรู้ความสามารถทางด้านท้องถิ่นมาเป็นกรรมการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ 
1) นายวีรวิทย์ วิวัฒวานิช อดีตผู้ว่าราชการจังหวัด 2) ว่าที่ร้อยต ารวจตรีเชิดชัย คงวัฒนกุล ปลัดเทศบาลต าบล
บางพระ จังหวัดชลบุรี และ 3) ดร.นคร เสรีรักษ์ นักวิชาการด้านท้องถิ่น  มาเป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการ
พัฒนาหลักสูตร ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 (เอกสารแนบ10.2)2  และ
หลักสูตรได้เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์ ดร. จิระ ประทีป มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
2) รองศาสตราจารย์ ดร. สุรเชษฐ์ ชิระมณี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และ 3) รองศาสตราจารย์ ดร. ธันยวัฒน์ 
รันสัค มหาวิทยาลัย เชียงใหม่ มาเป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตร ตามค าสั่งคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพื่อพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรรัฐ
ประศาสน- ศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 (เอกสารแนบ 10.3)2 

ต่อมาทางหลักสูตรได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 ขึ้น   โดยได้
เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์ ดร. จิระ ประทีป มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2) ว่าที่ร้อย
ต ารวจตรีเชิดชัย คงวัฒนกุล ปลัดเทศบาลต าบลบางพระ จังหวัดชลบุรี มาเป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการ
พัฒนาหลักสูตร ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0004/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร

ก ำหนดใหมี้กำรทบทวนและ
ประเมินผลหลกัสตูรเป็นระยะ

อำจำรยป์ระจ ำหลกัสตูร
ประชมุรว่มกนัเพ่ือพิจำรณำ 
มคอ.2 มคอ.3 และมคอ.5 

อำจำรยป์ระจ ำหลกัสตูรจะ
ก ำกบัตรวจสอบกำร

ประเมินผลกำรเรยีนรูข้องนิสิต
ตำมที่ระบไุวใ้น มคอ.5

แตง่ตัง้คณะกรรมกำรพฒันำ
หลกัสตูร และแตง่ตัง้
คณะกรรมกำรวิภำษณ์

หลกัสตูร 
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รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 (เอกสารแนบ 10.5)2 และ
หลักสูตรได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการวิพากษ์หลักสูตร ได้แก่ 1) ศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย ยาว
ประภาษ มหาวิทยาลัยรังสิต 2) รองศาสตราจารย์ ดร.อรทัย ก๊กผล สถาบันพระปกเกล้า 3) รองศาสตราจารย์ ดร.
สมศักดิ์ สามัคคีธรรม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์     4) คุณวิจัย อัมราลิขิต นายกเทศมนตรีเทศบาลเมือง
พนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 5) คุณสมชาย จริยเจริญ อดีตนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลเมืองแกลง จังหวัดระยอง ตาม
ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0127/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 (เอกสารแนบ 10.6)2 

 

Check 
นอกจากนี้ หลักสูตรได้จัดท า แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปี โดยจะน า
ข้อเสนอแนะมาพูดคุยในคณะกรรมการหลักสูตรเพื่อน าไปสู่การแก้ไขต่อไป ผลการประเมินมีดังต่อไปนี้ (เอกสาร
แนบ 10.8) 
 ส่วนที่ 1 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ ประกอบด้วย 1.1 ผลการเรียนรู้ที ่คาดหวังสอดคล้องกับความ
ต้องการสังคมปัจจุบัน 1.2 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 1.3 หลักสูตรฯ และรายวิชามีความเป็นเฉพาะด้าน  1.4 เนื้อหาแต่ละรายวิชาสามารถน าไปปฏิบัติได้
จริง 1.5 หลักสูตรฯ และรายวิชามีความครอบคลุมและทันสมัย 1.6 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ ตรงกับความ
ต้องการของตลาดแรงงาน 1.7 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ สอดคล้องกับรายวิชาในหลักสูตรฯ  1.8 การออกแบบ
หลักสูตรฯ มีการเรียงล าดับเนื้อหาได้อย่างเหมาะสม 1.9 จ านวนหน่วยกิตของแต่ละหมวดวิชา มีความเหมาะสม 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.81 ข้อเสนอแนะมีดังนี้ เพิ่มภาคปฏิบัติหรือ
การลงพื้นที่เพิ่มมากยิ่งขึ้น เช่น การลงพื้นที่วิสาหกิจชุมชน ,การลงพื้นที่ส ารวจปัญหาชุมชน,การลงพื้นที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาชุมชนหรือการมีส่วนร่วมในชุมชน และการลงพื้นที่ที่หลากหลายแบบ ปรับปรุงให้มีกิจกรรมระหว่าง
เรียน กิจกรรมท างานโดยสลับกลุ่มการท ากิจกรรม   
 ส่วนที่ 2 อาจารย์ผู้สอนในภาพรวม ประกอบด้วย 2.1 มีความรู้ และความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่สอน 2.2 
มีจ านวนที่เพียงพอกับรายวิชาในหลักสูตรฯ 2.3 มีการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม 2.4 มีเทคนิควิธีการ
สอนเพื่ออธิบายหรือถ่ายทอดความรู้ให้เข้าใจง่าย 2.5 ให้ค าปรึกษาเมื่อมีข้อสงสัยทั้งในและนอกชั้นเรียน/รับฟัง
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 2.6 มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมให้แก่นิสิต 2.7 ส่งเสริมให้เกิดการคิด 
วิเคราะห์ และกล้าแสดงความคิดเห็น 2.8 จรรยาบรรณในวิชาชีพ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบ
แบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.86  ข้อเสนอแนะมีดังนี้ การวางแผนมอบหมายงานอย่างเป็นระบบมากขึ้น และ
ชี้แจงตกลงคะแนนอย่างชัดเจน  
 ส่วนที่ 3 สื่อและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ประกอบด้วย 3.1 ต ารา/เอกสารประกอบการเรียนการ
สอนสอดคล้องกับเนื้อหาวิชา 3.2 โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนมีคุณภาพ 3.3 แหล่งค้นคว้าข้อมูล/
ห้องสมุด มีหนังสือหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาอย่างเพียงพอ 3.4 อาคารเรียน ห้องเรียน เพียงพอและ
ทันสมัย 3.5 มีสิ ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือข่าย และอินเทอร์เน็ต 3.6 สภาพแวดล้อม
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โดยรอบคณะฯ สร้างบรรยากาศต่อการเรียนและการท ากิจกรรมของนิสิต 3.7 มีที่พักผ่อน/ที่ท างานส าหรับนิสิต
อย่างเพียงพอ 3.8 มีป้ายแนะน า/ข้อห้ามต่างๆ ที่ชัดเจน เช่น อุปกรณ์ดับเพลิงและค าแนะน าการใช้ ป้ายห้ามสูบ
บุหรี่ ทางลาดชัน บันไดหนีไฟ เป็นต้น ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.64  
ข้อเสนอแนะมีดังนี้ เพ่ิมหนังสือใหม่ ๆ ในห้องสมุด 
 ส่วนที่ 4 กระบวนวิชาในการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 4.1 ความเหมาะสมของรายวิชาที่เปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษา 4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาและความสนใจของนิสิต 4.3 การ
จัดการเรียนการสอนทันสมัยและใช้เทคโนโลยี 4.4 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้นิสิตเรียนรู้ด้วยตนเอง 
และมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 4.5 การวัดและการประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 4.6 
เกณฑ์การให้คะแนนและวัดผลมีมาตรฐาน 4.7 ผู้สอนแจ้งวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนให้ทราบล่วงหน้าและ
ชัดเจน 4.8 เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล 4.9 การวัดและการ
ประเมินผลมีความเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ และเป็นธรรม 4.10 มีระบบการร้องทุกข์ร้องเรียน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ตรวจสอบผลการเรียนได้ 4.11 มีระบบการแจ้งผลการเรียนให้ผู้เรียนได้ทราบอย่างชัดเจน 4.12 การให้ค าแนะน า
ด้านการเรียนการสอนและกิจกรรมของผู ้สอน/อาจารย์ที ่ปรึกษา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอ บ
แบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.72  
 ส่วนที่ 5 คุณลักษณะของท่านที่คาดหวัง หลังจบปีการศึกษา 2563 ประกอบด้วย 5.1 ด้านคุณธรรม
จริยธรรม 5.2 ด้านความรู้ 5.3 ด้านทักษะทางปัญญา 5.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 5.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสน เทศ ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 4.00 มีข้อเสนอแนะดังนี้ สามารถสอบวัดความรู้ ก.พ ได้ ด้าน
ทักษะภาษาต่างประเทศใช้สามารถน าไปใช้ได้จริงหลังส าเร็จการศึกษา  
 ส่วนที่ 6 ช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตร ประกอบด้วย 6.1ขั้นตอนและวิธีการใช้บริการ
ผ่านเว็บไซต์คณะฯ มีความคล่องตัว และรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 6.2 ความสม ่าเสมอ/ต่อเนื่องในการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 6.3 ข้อมูลข่าวสารมีความเป็นปัจจุบัน 6.4 เว็บคณะฯ (http://www.polsci-law.buu. 
ac.th/home/) 6.5 เพจ Facebook ของภาคว ิชาฯ (https://www.facebook.com/PApollaw/) 6.6 เพจ 
Facebook ของคณะฯ 6.7 ไลน์กลุ่ม 6.8 อ่ืนๆ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 
3.93 มีข้อเสนอแนะดังนี้ เพ่ิมการส่งข้อมูลข่าวสารในไลน์คณะและไลน์หลักสูตร  
 
Act 
 จากผลการประเมินดังกล่าวหลักสูตรได้น ามาหารือเพื่อปรับปรุง ออกแบบ พัฒนาหลักสูตร หรือจัด
กิจกรรมต่างๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการนิสิตต่อไป 
 
เอกสารอ้างอิง 

10.22 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 
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10.32 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพื่อพัฒนา
และวิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 

10.52  ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0004/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 

10.62 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0127/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 

10.8 แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร -บัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน 
 

2. 10. 3 The teaching and learning processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and alignment. 
Plan 

หลักสูตรยังอยู่ในระหว่างการพัฒนาทบทวนกระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผลผู้เรียนอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมีระบบการท า มคอ.3 และประมวลรายวิชาเพื่อให้นิสิตทราบแผนการสอนในรายวิชาของอาจารย์ 
และมีระบบการท า มคอ.5 เพื ่อให้อาจารย์ผู ้สอนได้มีการทบทวนกระบวนการเรียนการสอน  นอกจากนี้ 
มหาวิทยาลัยมีระบบการประเมินผู้เรียนและอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาในระบบทะเบียนของมหาวิทยาลัย หาก
นิสิตไม่เข้าไปท าการประเมินอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา ผลการเรียนของนิสิตจะไม่แสดงบนระบบประเมนิผล
และสถิตินิสิต 

  

 
 

ประชุมภาควิชาวาระพิเศษหลังจาก
การสอบปลายภาคเรียน เพื่อพัฒนา
ทบทวนกระบวนการเรียนการสอน 
และการประเมินผลผู้เรียนอย่าง

ต่อเนื่อง

ระบบการท า มคอ.3 และ    มคอ. 
5 

การทวนสอบการตัดเกรดและการ
ออกเกรด
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Do  
ในแต่ละภาคการศึกษา ภาควิชามีการทวนสอบการตัดเกรด และออกเกรดในแต่ภาคการศึกษา โดยการ

ประชุมภาควิชาวาระพิเศษหลังจากการสอบปลายภาคเรียน และคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ยังมีกระบวนการให้
นิสิตมีการร้องขอดูคะแนนหรือเกรดจากอาจารย์ผู้สอน 

 
Check 

อีกทั้งหลักสูตรได้จัดท า แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร     รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปีโดยจะน า
ข้อเสนอแนะมาพูดคุยในคณะกรรมการหลักสูตรเพื่อน าไปสู่การแก้ไขต่อไป ผลการประเมินมีดังต่อไปนี้ (เอกสาร
แนบ 10.8)2 

ส่วนที่ 2 อาจารย์ผู้สอนในภาพรวม ประกอบด้วย 2.1 มีความรู้ และความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่สอน 2.2 
มีจ านวนที่เพียงพอกับรายวิชาในหลักสูตรฯ 2.3 มีการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม 2.4 มีเทคนิควิธีการ
สอนเพื่ออธิบายหรือถ่ายทอดความรู้ให้เข้าใจง่าย 2.5 ให้ค าปรึกษาเมื่อมีข้อสงสัยทั้งในและนอกชั้นเรียน/รับฟัง
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 2.6 มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมให้แก่นิสิต 2.7 ส่งเสริมให้เกิดการคิด 
วิเคราะห์ และกล้าแสดงความคิดเห็น 2.8 จรรยาบรรณในวิชาชีพ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบ
แบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.86  ข้อเสนอแนะมีดังนี้ การวางแผนมอบหมายงานอย่างเป็นระบบมากขึ้น และ
ชี้แจงตกลงคะแนนอย่างชัดเจน 
 ส่วนที่ 4 กระบวนวิชาในการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 4.1 ความเหมาะสมของรายวิชาที่เปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษา 4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาและความสนใจของนิสิต 4.3 การ
จัดการเรียนการสอนทันสมัยและใช้เทคโนโลยี 4.4 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้นิสิตเรียนรู้ด้วยตนเอง 
และมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 4.5 การวัดและการประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 4.6 
เกณฑ์การให้คะแนนและวัดผลมีมาตรฐาน 4.7 ผู้สอนแจ้งวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนให้ทราบล่วงหน้าและ
ชัดเจน 4.8 เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล 4.9 การวัดและการ
ประเมินผลมีความเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ และเป็นธรรม 4.10 มีระบบการร้องทุกข์ร้องเรียน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ตรวจสอบผลการเรียนได้ 4.11 มีระบบการแจ้งผลการเรียนให้ผู้เรียนได้ทราบอย่างชัดเจน 4.12 การให้ค าแนะน า
ด้านการเรียนการสอนและกิจกรรมของผู ้สอน/อาจารย์ที ่ปรึกษา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอ บ
แบบสอบถามคดิเป็นค่าเฉลี่ย 3.72 
 ส่วนที่ 5 คุณลักษณะของท่านที่คาดหวัง หลังจบปีการศึกษา 2563 ประกอบด้วย 5.1 ด้านคุณธรรม
จริยธรรม 5.2 ด้านความรู้ 5.3 ด้านทักษะทางปัญญา 5.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 5.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 4.00 มีข้อเสนอแนะดังนี้ สามารถสอบวัดความรู้ ก.พ ได้ ด้าน
ทักษะภาษาต่างประเทศใช้สามารถน าไปใช้ได้จริงหลังส าเร็จการศึกษา 
 
 



128 

Act 
 ประชุมกรรมการหลักสูตรเรื่องผลประเมินและข้อเสนอแนะของนิสิตในการประเมินหลักสูตรเพ่ือปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนในครั้งต่อไป  
 
เอกสารอ้างอิง 

10.82 แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร-บัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น 

 
2.10.4 Research output is used to enhance teaching and learning. 

อาจารย์ผู้สอนรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้มีการด าเนินการเพ่ือการน าผลการวิจัยมา
ส่งเสริมการเรียนการสอนได้น าผลการวิจัย ดังนี้ 

1. มีการระบุในประมวลรายวิชาถึงวัตถุประสงค์ของรายวิชาชัดเจนในการให้นิสิตสามารถน าผลวิจัยไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาชุมชน หรือท้องถิ่น ตามหัวข้อที่นิสิตสนใจ โดยมีแบบฟอร์มการน าผลงานวิจัยไปให้
หน่วยงานที่นิสิตท าวิจัยเซนต์รับรองการน าไปใช้ประโยชน์ดังกล่าว (เอกสารแนบ 10.9) 

2. มีการระบุในประมวลรายวิชาถึงกิจกรรมการเร ียนการสอนที ่เน ้น การบรรยายเชิงปฏิบัต ิการ 
(Workshop) โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นการปฏิบัติการวิจัยในภาคสนาม และการสัมมนาโดยเน้นการมีส่วนร่วม
ของนิสิต โดยที่นิสิตต้องลงพื้นที่ห้องสมุดเพื่อค้นคว้า รวบรวมข้อมูลในการเขียนบทที่ 2 และลงพื้นที่เพื่อฝึกเก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีตัวอย่างงานวิจัยจากคณาจารย์ บุคลากร และรุ่นพ่ี คณะรัฐศาสตร์
และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา (เอกสารแนบ 10.9)2 

3. มีการแนะน าและตัวอย่างของบทความวิจัยของคณาจารย์และบุคลากรในหลักสูตรฯ ภาควิชาฯ หรือ
คณะฯ มาเป็นตัวอย่างเพื่อบูรณาการระหว่างการวิจัยกับการเรียนการสอน  โดยตัวอย่างดังกล่าวจะเป็นเล่มวิจัย
ฉบับสมบูรณ์ของคณาจารย์และบุคลากร และตัวอย่างจากวารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย ซึ่งเป็น
วารสารของคณะที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI 1 ส าหรับนิสิตเพ่ือค้นคว้าหาข้อมูลตั้งแต่การก าหนดหัวข้อวิจัย ตลอดจนดู
รูปแบบการเขียนงานวิจัยในแต่ละบท หรือการเขียนบทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ เป็นต้น (เอกสารแนบ 10.10) 

4. มีการแนะน าและตัวอย่างของงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ของรุ่นพ่ีที่มีผลงานอยู่ในระดับดีมาให้นิสิตรุ่นน้องได้
ศึกษาถึงเทคนิควิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์อย่างมีระบบขั้นตอน ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เน้นถึง
การสร้างเครื่องมือวิจัย การเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล การเขียนรายงานวิจัย และการน าเสนอผลงานวิจัย 
(เอกสารแนบ 10.11) 
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 10.9 ประมวลรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ เทอมต้น ปีการศึกษา 2563 
 10.92 ประมวลรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ เทอมต้น ปีการศึกษา 2563 
 10.10 รูปตัวอย่างวิจัยฉบับสมบูรณ์ของคณาจารย์และบุคลากร และตัวอย่างจากวารสารการเมือง การ
บริหาร และกฎหมาย 
 10.11 รูปตัวอย่างงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ของรุ่นพ่ีที่มีผลงานอยู่ในระดับดี ในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์  

 
2.10.5 Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility 

and student services) is subjected to evaluation and enhancement. 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการประเมินการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนิสิตชั้นปีสุดท้ายใน

หลักสูตร และคณะกรรมการหลักสูตรมีการประชุมถึงประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพการบริการและสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ หลังจากที่มีการย้ายคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มายังตึกใหม่ คณะมีการจัดห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ
สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย เพ่ือให้บริการแก่นิสิต บุคลากร และ
เป็นการสนับสนุนการเรียนรู้ในการเรียนตลอดหลักสูตรอย่างทั่วถึง (เอกสารแนบ 10.12) อีกท้ังจากการบริการและ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ      สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ของคณะฯ แล้ว 

plan •ระบใุนประมวลรำยวิชำ

Do •เนน้กำรบรรยำยเชิงปฏิบติักำร โดย
เนน้ผูเ้รียนเป็นส ำคญั 

Check
•ตรวจสอบคณุภำพเลม่วิจยั และ
สนบัสนนุใหนิ้สิตตีพิมพห์รือ
น ำเสนอผลงำนในระดบัอดุมศึกษำ

Act
•หำกผลงำนอยูใ่น
ระดบัดีเปิดโอกำสให้
นิสิตไปน ำเสนอ
ผลงำน
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ทางคณาจารย์ในหลักสูตรยังแนะน าให้น ิส ิตได้ใช้การบริการและสิ ่งสนับสนุนการเร ียนรู ้ เช ่น หอสมุด 
ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ของส านักคอมพิวเตอร์ ในส่วนมหาวิทยาลัยบูรพา อีกด้วย 
(เอกสารแนบ 10.13) 

นอกจากนี้ หลักสูตรยังมีการรับฟังเสียงสะท้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นนิสิตปัจจุบัน   และจาก
การที่ให้นิสิตแจ้งปัญหาและความต้องการมายังหลักสูตร ภาควิชา และคณะโดยตรง หลังจากนั้น หลักสูตรก็จะน า
เรื่องดังกล่าวแจ้งไปยังคณะอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือให้ช่วยปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของการให้บริการต่อไป โดยผลการ
ประเมินมดีังต่อไปนี้ (เอกสารแนบ 10.8)3 

ส่วนที่ 3 สื่อและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ประกอบด้วย 3.1 ต ารา/เอกสารประกอบการเรียนการ
สอนสอดคล้องกับเนื้อหาวิชา 3.2 โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนมีคุณภาพ 3.3 แหล่งค้นคว้าข้อมูล/
ห้องสมุด มีหนังสือหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาอย่างเพียงพอ 3.4 อาคารเรียน ห้องเรียน เพียงพอและ
ทันสมัย 3.5 มีสิ ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือข่าย และอินเทอร์เน็ต 3.6 สภาพแวดล้อม
โดยรอบคณะฯ สร้างบรรยากาศต่อการเรียนและการท ากิจกรรมของนิสิต 3.7 มีที่พักผ่อน/ที่ท างานส าหรับ นิสิต
อย่างเพียงพอ 3.8 มีป้ายแนะน า/ข้อห้ามต่างๆ ที่ชัดเจน เช่น อุปกรณ์ดับเพลิงและค าแนะน าการใช้ ป้ายห้ามสูบ
บุหรี่ ทางลาดชัน บันไดหนีไฟ เป็นต้น ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.64  
ข้อเสนอแนะมีดังนี้ เพ่ิมหนังสือใหม่ ๆ ในห้องสมุด 

ส่วนที่ 4 กระบวนวิชาในการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 4.1 ความเหมาะสมของรายวิชาที่เปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษา 4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาและความสนใจของนิสิต 4.3 การ
จัดการเรียนการสอนทันสมัยและใช้เทคโนโลยี 4.4 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้นิสิตเ รียนรู้ด้วยตนเอง 
และมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 4.5 การวัดและการประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 4.6 
เกณฑ์การให้คะแนนและวัดผลมีมาตรฐาน 4.7 ผู้สอนแจ้งวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนให้ทราบล่วงหน้าและ
ชัดเจน 4.8 เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล 4.9 การวัดและการ
ประเมินผลมีความเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ และเป็นธรรม 4.10 มีระบบการร้องทุกข์ร้องเรียน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ตรวจสอบผลการเรียนได้ 4.11 มีระบบการแจ้งผลการเรียนให้ผู้เรียนได้ทราบอย่างชัดเจน 4.12 การให้ค าแนะน า
ด้านการเรียนการสอนและกิจกรรมของผู ้สอน/อาจารย์ที ่ปรึกษา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี ่ยผู ้ของตอบ
แบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.72 

ส่วนที่ 6 ช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตร ประกอบด้วย 6.1ขั้นตอนและวิธีการใช้บริการ
ผ่านเว็บไซต์คณะฯ มีความคล่องตัว และรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 6.2 ความสม ่าเสมอ/ต่อเนื่องในการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 6.3 ข้อมูลข่าวสารมีความเป็นปัจจุบัน 6.4 เว็บคณะฯ (http://www.polsci-law.buu. 
ac.th/home/) 6.5 เพจ Facebook ของภาคว ิชาฯ (https://www.facebook.com/PApollaw/) 6.6 เพจ 
Facebook ของคณะฯ 6.7 ไลน์กลุ่ม 6.8 อ่ืนๆ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นค่าเฉลี่ย 
3.93 มีข้อเสนอแนะดังนี้ เพ่ิมการส่งข้อมูลข่าวสารในไลน์คณะและไลน์หลักสูตร 
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10.83 แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร-บัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน 
10.12 รูปภาพการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
10.13 รูปภาพการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 
2. 10. 6  The stakeholder’ s feedback mechanisms are systematic and subjected to 

evaluation and enhancement. 
เนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 จึงท าให้มหาวิทยาลัยบูรพามีการเลื่อนการรับพระราชทาน

ปริญญาบัตร ประจ าปีการศึกษา 2562 ออกไป จึงท าให้กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา    ไม่สามารถเก็บแบบ
ส ารวจภาวะการณ์มีงานท าของบัณฑิต ระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2562 ได้  ซึ่งน าไปสู่การเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2562 
ไม่ได้เช่นกัน ดังนั้นหลักสูตรจึงขออนุโลมใช้ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต
ระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตาม หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครองท้องถิ่น แทน พบว่า (เอกสารแนบ 10.14) 

1. จ านวนแบบส ารวจข้อมูลที่ส่งไปทั้งสิ้น 2 ชุด ได้รับการประเมินกลับมา 2 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100.00 

PLan
•คณะกรรมกำรหลกัสตูรประชมุถึงประเมินผลและปรบัปรุงคณุภำพกำร
บริกำรและสิ่งสนบัสนนุกำรเรียนรู ้

Do •หอ้งสมดุ หอ้งปฏิบติักำร  สิ่งสนบัสนนุ
ดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ ของคณะ

Check
•หลกัสตูรยงัมีกำรรบัฟังเสียงสะทอ้น
กลบัจำกผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย

Act
•เพิ่มช่องทำงในกำร
รบัรูข้อ้มลูขำ่วสำร
ของหลกัสตูร 
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(สาเหตุที่กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา ส่งแบบสอบถามไปจ านวน 2 ชุด เนื่องจากเป็นการเก็บแบบสอบถาม
นิสิตที่จบการศึกษาในเทอม 2 ประจ าปีการศึกษา 2561 แต่นิสิตจ านวน 138 คน ได้จบการศึกษาในเทอม 1 
ประจ าปีการศึกษา 2561) 

2.ระดับการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
ประจ าปีการศึกษา 2561 ในภาพรวมของหลักสูตรการปกครองท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ย 5.00 โดยสูงจากปีการศึกษา 
2560 ที่มคี่าเฉลี่ย 4.18 

3. ระดับการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีการศึกษา 2561 มีความรู้ความสามารถเมื่อเปรียบเทียบกับบัณฑิตจากสถาบันอื่นที่
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่านในระยะเวลาเดียวกัน โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.50 ซึ่งถือว่านายจ้างมีความพึง
พอใจในระดับมากท่ีสุด 

4. ผลการประเมินด้านคุณธรรมและจริยธรรม พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.17 โดยต ่ากว่าปีการศึกษา 2560 ที่
มีค่าเฉลี่ยรวม 4.25 และเรื่องมีระเบียบวินัยปฏิบัติตามกติกาของสังคม และ มีความซื่อสัตย์และปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50 

5. ผลการประเมินด้านความรู้ พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.20 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 
4.10 และเรื่องมีการมีความสามารถในการเรียนรู้งาน กับ มีการศึกษาหาความรู้ให้ทันสมัยอยู่เสมอ เป็นเรื่องที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50  

6. ผลการประเมินด้านทักษะทางปัญญาพบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.90 โดยต ่ากว่าปีการศึกษา 2560 ที่มี
ค่าเฉลี่ยรวม 3.96 และเรื่องความสามารถในการแก้ปัญหาและท างานท่ามกลางความกดดันได้ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ย
สูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50 

7. ผลการประเมินด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.33 
โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 4.16 และเรื่องความสามารถในการท างานเป็นทีม / ปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น และรับทั้งผิดและชอบจากผลการปฏิบัติของตน / รักษาสาธารณสมบัติ และมีจิตอาสา
ต่องานของส่วนรวม เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50  

8. ผลการประเมินด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า มี
ค่าเฉลี่ยรวม 3.88 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มคี่าเฉลี่ยรวม 3.82 และเรื่องมีความคล่องแคล่วในการใช้ตัวเลข
และแปรผลวิเคราะห์ต่างๆ / ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพ่ือการติดต่อสื่อสาร และ มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาข้อมูล/การน าเสนองาน/การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ย
สูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.00 

9. ทักษะเฉพาะหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.88 โดยต ่ากว่าปีการศึกษา 
2560 ที่มคี่าเฉลี่ยรวม 4.06 และเรื่องความสามารถประยุกต์ใช้หลักการ/แนวคิดการบริหารจัดการในชุมชนท้องถิ่น
ได้ / สามารถวิเคราะห์ปัญหาทางการบริหารจัดการในท้องถิ่น และเสนอแนวทางแก้ไขได้อย่างเหมาะสม และ การ
ประยุกต์ใช้ความรู้ในระบบเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือให้เกิดการพัฒนาท้องถิ่นแบบบูรณาการได้ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ย
สูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.00 

จากการประเมินการมีงานท าดังกล่าวทางหลักสูตรฯ และภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ จึงได้มีโครงการเพ่ือ
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พัฒนาศักยภาพของนิสิต ได้แก่  
- โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ในรายวิชาต่างๆ จากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1-4  
- โครงการปฐมนิเทศ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1  
- โครงการอบรมเสริมทักษะให้กับนิสิต เช่น อบรมภาษาอังกฤษ อบรมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น  ส าหรับนิสิต

ชั้นปีที่ 1-4  
- โครงการพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้น า และการท างานเป็นทีมก่อนจบการศึกษา 4+1 ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 

4 
- โครงการปัจฉิมนิเทศ รายวิชาสหกิจ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4  
 

 
 
 

เอกสารอ้างอิง 
 10.14 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 

2561 จ าแนกตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 
 

  

Plan •ประชมุเก็บขอ้มลูเกี่ยวกบัควำมพงึพอใจของผูใ้ช้
บณัฑิต และ 

Do •เก็บขอ้มลูเกี่ยวกบัควำมพงึพอใจของผูใ้ช้
บณัฑิต และ ภำวะกำรมีงำนท ำของบณัฑิต

Check
•ระดบักำรประเมินควำมพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต ดำ้น
คณุธรรมและจริยธรรม ดำ้นควำมรู ้ดำ้นทกัษะทำงปัญญำ
เป็นตน้

Act
•โครงกำรเพ่ือ
พฒันำศกัยภำพ
ของนิสิต
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2.11 Output 
2. 11. 1 The pass rates and dropout rates are established, monitored and 

benchmarked for improvement. 
มหาวิทยาลัยบูรพามีระบบทะเบียนนิสิตเพื่อเช็คอัตราการสอบผ่าน อัตราการตกออกของนิสิตแต่ละ

หลักสูตร และมหาวิทยาลัยมีการแจ้งผลการพ้นสภาพของนิสิตให้หลักสูตรได้ทราบ ซึ่งทางหลักสูตรได้น าข้อมูลจาก
ระบบทะเบียนนิสิตดังกล่าวมาประชุมร่วมกันในที่ประชุมคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรในแต่ละเทอมเพ่ือเป็น
การเช็คข้อมูลการรับเข้าของจ านวนนิสิต และการลาออก หรือพ้นสภาพของนิสิต 

ทั้งนี้ทางหลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษามีการเรียกพบนิสิตที่ผลการเรียนเกรดเฉลี่ยต ่า และมี
โอกาสพ้นสภาพมาพูดคุย เพ่ือช่วยวางแผนการเรียน และการจัดการลงทะเบียนนิสิตเป็นรายบุคคลเฉพาะกรณี ซึ่ง
ทางหลักสูตรจะได้อาศัยข้อมูลดังกล่าวไปใช้ปรับปรุงและพัฒนารายวิชา เนื้อหาหลักสูตร ระยะเวลาการศึกษาให้
สอดคล้องกับนิสิตแล่ละชั้นปีการศึกษา เพื่อเพิ่มอัตราคงอยู่ของนิสิตในปัจจุบัน     ดังตารางที่แส ดงต่อไปนี้ 
(เอกสารแนบ 11.1) 

 
มหาวิทยาลัยบูรพามีระบบทะเบียนนิสิตเพื่อเช็คอัตราการสอบผ่าน อัตราการตกออกของนิสิตแต่ละ

หลักสูตร และมหาวิทยาลัยมีการแจ้งผลการพ้นสภาพของนิสิตให้หลักสูตรได้ทราบ ซึ่งทางหลักสูตรได้น าข้อมูลจาก
ระบบทะเบียนนิสิตดังกล่าวมาประชุมร่วมกันในที่ประชุมคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรในแต่ละเทอมเพื่อเป็น
การเช็คข้อมูลการรับเข้าของจ านวนนิสิต และการลาออก หรือพ้นสภาพของนิสิต 

ทั้งนี้ทางหลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษามีการเรียกพบนิสิตที่ผลการเรียนเกรดเฉลี่ยต ่า และมี
โอกาสพ้นสภาพมาพูดคุย เพ่ือช่วยวางแผนการเรียน และการจัดการลงทะเบียนนิสิตเป็นรายบุคคลเฉพาะกรณี ซึ่ง
ทางหลักสูตรจะได้อาศัยข้อมูลดังกล่าวไปใช้ปรับปรุงและพัฒนารายวิชา เนื้อหาหลักสูตร ระยะเวลาการศึกษาให้
สอดคล้องกับนิสิตแล่ละชั้นปีการศึกษา เพื่อเพิ่มอัตราคงอยู่ของนิสิตในปัจจุบัน     ดังตารางที่แสดงต่อไปนี้ 
(เอกสารแนบ 11.1) 
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2. 11. 2 The average time to graduate is established, monitored and benchmarked 
for improvement. 

มหาวิทยาลัยบูรพามีระบบทะเบียนนิสิตเพ่ือเช็คระยะเวลาในการศึกษาของนิสิต ซ่ึงหลักสูตรมีการก าหนด
นโยบายที่สอดคล้องจ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาและที่พ้นสภาพการศึกษา รวมทั้งมีการพูดคุยในที่ประชุม
กรรมการหลักสูตร โดยที่ประชุมกรรมการหลักสูตรได้ด าเนินการมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาเชิญนิสิตที่มีปัญหา
ในเรื่องการเรียน และนิสิตที่มีระยะเวลาการเรียนเกินหลักสูตรที่ก าหนดมาพูดคุยปรึกษา เพ่ือช่วยเหลือและหาแนว
ทางแก้ไขร่วมกันระหว่างนิสิต อาจารย์ที่ปรึกษา หลักสูตร และภาควิชา เมื่อมีการส ารวจข้อมูลพบว่า นิสิตส่วน
ใหญ่สามารถส าเร็จการศึกษาได้ภายในระยะเวลาการศึกษา อันแสดงให้เห็นว่า นิสิตสามารถปรับตัวให้เข้ากับ
รายวิชาและลักษณะของหลักสูตรได้เป็นอย่างดี ส่วนในกรณีของนิสิตบางรายที่มีปัญหาส่วนบุคคล ท าให้มีผลต่อ
การเรียน จนต้องขาดเรียนในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งทางอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการประชุมหารือร่วมกันเพ่ือ
แก้ไขปัญหาการส าเร็จการศึกษาล่าช้าของนิสิตบางคน และให้อาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา
ให้ค าแนะน าด้านการศึกษาท่ีเหมาะสมแก่นิสิต ดังตารางที่แสดงต่อไปนี้ 
 

รหัสนิสิต ปีการศึกษา จ านวน หมายเหตุ 

59 6 - - ไม่มีนิสิตคงค้าง 
60 5 9 - นิสิตจ านวน 7 คนขอจบเทอมฤดูร้อนปีการศึกษา 2563 

- นิสิตจ านวน 2 คน คาดว่าจบเทอมต้นปีการศึกษา 2564 
เนื่องจากย้ายคณะมาจึงล่าช้าในการเก็บรายวิชา 

 

Plan •ประชมุกรรมกำรหลกัสตูรเรื่องอตัรำกำรสอบผ่ำน 
อตัรำกำรตกออก

Do
•อำจำรยท่ี์ปรกึษำมีกำรเรียกพบนิสิตท่ีผลกำร
เรียนเกรดเฉลี่ยต ่ำ และมีโอกำสพน้สภำพมำ
พดูคยุ 

Check
•ตรวจสอบอตัรำกำรคงอยูข่องนิสิตตอน
ปลำยเทอม ท่ีนิสิตท ำตำมค ำแนะน ำ
ยงัคงอยูห่รือไม่

Act

•หลกัสตูรจะไดอ้ำศยัขอ้มลูดงักลำ่วไป
ใชป้รบัปรุงและพฒันำรำยวิชำ เนือ้หำ
หลกัสตูร ระยะเวลำกำรศึกษำให้
สอดคลอ้งกบันิสิตแลล่ะชัน้ปี
กำรศึกษำ เพื่อเพ่ิมอตัรำคงอยูข่อง
นิสิตในปัจจบุนั
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เอกสารอ้างอิง 
 11.2 ระบบบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงสถิตินิสิตจ าแนกสภาพ ตามปีที่รับระหว่างปี
การศึกษา 2559 – ปีการศึกษา 2560 
 
 

2.11.3 Employability of graduates is established, monitored and benchmarked for 
improvement. 

เนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 จึงท าให้มหาวิทยาลัยบูรพามีการเลื่อนการรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร ประจ าปีการศึกษา 2562 ออกไป จึงท าให้กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา    ไม่สามารถเก็บแบบ
ส ารวจภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิต ระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2562 ได้  ซึ่งน าไปสู่การเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2562 
ไม่ได้เช่นกัน ดังนั้นหลักสูตรจึงขออนุโลมใช้ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต
ระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตาม หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครองท้องถิ่น แทน ผลการรวบรวมข้อมูล พบว่า (เอกสารแนบ 11.3) 

1. จ านวนแบบส ารวจข้อมูลที่ได้รับการประเมินกลับมา 20 ชุด (สาเหตุที่กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา 
ได้รับการประเมินกลับมา 20 ชุด เนื่องจากเป็นการเก็บแบบสอบถามนิสิตที่จบการศึกษาในเทอม 2 ประจ าปี
การศึกษา 2561 แต่นิสิตจ านวน 138 คน ได้จบการศึกษาในเทอม 1 ประจ าปีการศึกษา 2561) พบว่า  

- มีงานท าแล้ว จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70.0 
- ท างานแล้วและก าลังศึกษาต่อ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0  
- ยังไม่ไดท้ างานและไม่ได้ศึกษาต่อ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 

Plan •ประชมุกรรมกำรหลกัสตูรเพ่ือเช็คระยะเวลำใน
กำรศึกษำของนิสิต 

Do
•อำจำรยท่ี์ปรกึษำเชิญนิสิตท่ีมีปัญหำในเรื่องกำร
เรียน และนิสิตท่ีมีระยะเวลำกำรเรียนเกิน
หลกัสตูรท่ีก ำหนดมำพดูคยุปรกึษำ 

Check
•กำรส ำรวจขอ้มลูพบวำ่ นิสิตสว่นใหญ่
สำมำรถส ำเร็จกำรศึกษำไดภ้ำยใน
ระยะเวลำกำรศึกษำ 

Act

•หลกัสตูรจะไดอ้ำศยัขอ้มลูดงักลำ่วไป
ใชป้รบัปรุงและพฒันำรำยวิชำ เนือ้หำ
หลกัสตูร ระยะเวลำกำรศึกษำให้
สอดคลอ้งกบันิสิตแลล่ะชัน้ปี
กำรศึกษำ เพื่อเพ่ิมอตัรำคงอยูข่อง
นิสิตในปัจจบุนั
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- ก าลังศึกษาต่อ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 
2. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ที่มีงานท าหลังส าเร็จ

การศึกษารวมทั้งสิ้น จ านวน 16 คน โดยท างานในสถานประกอบต่างๆ สามารถแบ่งแยกได้ดังนี้ 
- หน่วยงานราชการ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 
- พนักงานบริษัท/องค์กรธุรกิจเอกชน จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 
- ด าเนินธุรกิจอิสระ/อาชีพอิสระ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 
 - อ่ืนๆ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 

 3. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ทีมี่งานท าหลังส าเร็จการศึกษา
รวมทั้งสิ้น จ านวน 16 คน มีระยะเวลาในการหางานท า ดังนี้ 
 - ก่อนจบ/ทันทีหลังส าเร็จการศึกษา จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 
 - ระยะเวลา 1-3 เดือน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 

- ระยะเวลา 4-6 เดือน จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0 
- ระยะเวลา 7-9 เดือน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 
- ระยะเวลา 10-12 เดือน จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 
- ระยะเวลา มากกว่า 1 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 

 4. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ทีมี่งานท าหลังส าเร็จการศึกษา
รวมทั้งสิ้น จ านวน 16 คน มีความสามารถพิเศษที่ท าให้ได้งานท า ดังนี้ 
 - ด้านภาษาต่างประเทศ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 
 - ด้านการใช้คอมพิวเตอร์ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75 
 - ด้านกิจกรรมสันทนาการ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 
 - ด้านอื่น ๆ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 
 5. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ทีมี่งานท าหลังส าเร็จการศึกษา
รวมทั้งสิ้น จ านวน 16 คน ได้งานท าตรงสาขาที่จบ ดังนี้ 
 - ตรงสาขา จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 
 - ไม่ตรงสาขา จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 

5. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ทีมี่งานท าหลังส าเร็จการศึกษา
รวมทั้งสิ้น จ านวน 16 คน ได้เงินเดือน ดังนี้ 

- ต ่ากว่า 8,340 บาท จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 
- ระหว่าง 8,340 – 10,000 บาท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 
- ระหว่าง 10,001 – 15,000 บาท จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 43.75 
- ระหว่าง 15,001 – 20,000 บาท จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 
- 20}001 บาทข้ึนไป จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 
6. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ทีมี่งานท าหลังส าเร็จการศึกษา

รวมทั้งสิ้น จ านวน 16 คน มีความพึงพอใจต่อการท างาน ดังนี้ 
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- มีความพึงพอใจ จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 56.25 
- ไม่มีความพึงพอใจ จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 43.75 โดยมีเหตุผล ดังนี้ 
  - ไม่มีความพึงพอใจเพราะระบบงานไม่ดี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 
  - ไม่มีความพึงพอใจเพราะไม่ได้ใช้ความรู้ที่เรียนมา จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 
  - ไม่มีความพึงพอใจเพราะค่าตอบแทนต ่า จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 

- ไม่มีความพึงพอใจเพราะขาดความก้าวหน้า จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 
- ไม่มีความพึงพอใจเพราะเหตุผลอ่ืนๆ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 

7. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ทีมี่งานท าหลังส าเร็จการศึกษา
รวมทั้งสิ้น จ านวน 16 คน มีการน าความรู้จากสาขาท่ีเรียนมาประยุกต์ใช้ในการท างาน ดังนี้ 

 - น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับมากที่สุด จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 
 - น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับมาก จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 
- น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับปานกลาง จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 
 - น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับน้อย จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0 
 - น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับน้อยที่สุด จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 
8. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ยังไม่ได้ท างานและไม่ได้ศึกษา

ต่อ จ านวน 3 คน ด้วยเหตุผลดังต่อไปนี้ 
 - ยังไม่ประสงค์ท างาน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
- หางานท าไม่ได้ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
- ต้องการประกอบอาชีพอิสระ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
9. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ยังไม่ได้ท างานและไม่ได้ศึกษา

ต่อ จ านวน 3 คน มีปัญหาในการหางานท า ดังต่อไปนี้ 
- ไม่มีปัญหาในการหาท างาน จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 
- มีปัญหาในการหาท างาน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 โดยมีเหตุผล ดังนี้ 
  - เกรดเฉลี่ยไม่ถึงเกณฑ์ที่ก าหนด จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0 
10. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 มีการศึกษาต่อในระดับ

ปริญญาโท และในมหาวิทยาลัยของรัฐ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0 โดยศึกษาต่อในสาขาต่างๆ ดังนี้ 
 - ศึกษาต่อในสาขาเดิม จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
 - ศึกษาต่อในสาขาใหม่ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 
 11. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 มีเหตุผลในการศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาโทเพราะเป็นความต้องการของตนเอง จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0 

12. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2561 ไม่มีปัญหาในการศึกษาต่อ 
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 และมีปัญหาในการศึกษาต่อ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 โดยปัญหา
มาจากการขาดแคลนทุนทรัพย์ 
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เอกสารอ้างอิง 
 11.3 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงข้อมูลภาวการณ์ท  างานของบัณฑิตหลักส ูตรร ัฐ -
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปีการศึกษา 2561 
 

2. 11. 4 The types and quantity of research activities by students are established, 
monitored and benchmarked for improvement. 

1. หลักสูตรมีรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งเปิดการเรียนการสอนให้กับนิสิตระดับชั้น
ปีที่ 4 ในเทอมต้น ปีการศึกษา 2563 โดยให้นิสิตร่วมกันท างานวิจัยกลุ่มละไม่เกิน 5 คน โดยก าหนดหัวข้อมาจาก
ปัญหาในชุมชนท้องถิ่นท่ีนิสิตอาศัยหรือเคยลงพ้ืนที่ในรายวิชาอ่ืนๆ ในระดับชั้นปีที่ 1-3 เพื่อท ารายงาน 

โดยอาจารย์ผู้สอนรายวิชาดังกล่าวได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการท าวิจัยของนิสิต ไว้เป็นเล่มรายงาน
วิจัยฉบับสมบูรณ์ (เอกสารแนบ 11.4) และมีการก ากับ เทียบเคียงมาตรฐานประเภท และปริมาณงานวิจัยของ
ผู้เรียนในแต่ละกลุ่ม ตามเกณฑ์การวัดให้คะแนน ดังปรากฏในประมวลรายวิชาที่ก าหนด โดยเน้นการมีส่วนร่วม
ของผู้เรียนในการอภิปรายถึงเกณฑ์การให้คะแนนดังกล่าวก่อน เพ่ือให้นิสิตได้รับทราบ หลังจากนั้นผู้สอนก็ได้น าผล
การประเมินการเรียนการสอนของนิสิตมาแก้ไขปรับปรุงคุณภาพโดยผ่าน มคอ.3 และมคอ. 5 ต่อไป 

2. หลักสูตรมีรายวิชาสัมมนาทางการบริหารท้องถิ่น ซึ่งเปิดการเรียนการสอนให้กับนิสิตระดับชั้นปีที่ 4 ใน
เทอมปลายปีการศึกษา 2563 โดยให้นิสิตท างานวิจัยส่วนบุคคล ซึ่งก าหนดหัวข้อมาจากปัญหาที่นิสิตได้พบจากการ
ฝึกประสบการวิชาชีพในรายวิชาสหกิจศึกษา 

โดยอาจารย์ผู้สอนรายวิชาดังกล่าวได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการท าวิจัยของนิสิต ไว้เป็นไฟล์เล่ม
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ (เอกสารแนบ 11.5) และมีการก ากับ เทียบเคียงมาตรฐานประเภท และปริมาณงานวิจัย
ของผู้เรียนในแต่ละกลุ่ม ตามเกณฑ์การวัดให้คะแนน ดังปรากฏในประมวลรายวิชาที่ก าหนด โดยเน้นการมีส่วน
ร่วมของผู้เรียนในการอภิปรายถึงเกณฑ์การให้คะแนนดังกล่าวก่อน เพ่ือให้นิสิตได้รับทราบ หลังจากนั้นผู้สอนแต่ละ
กลุ่มจะมีการให้คะแนนนิสิตในกลุ่มของตนเองร้อยละ 80 และอีก   ร้อยละ 20 มาจากการน าเสนองานวิจัยให้กับ
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คณาจารย์ท่านอื่นที่เป็นกรรมการหลักสูตรได้เป็นผู้ประเมินหลังจากนั้นก็ได้น าผลการประเมินการเรียนการสอน
ของนิสิตมาแก้ไขปรับปรุงคุณภาพโดยผ่าน มคอ.3 และมคอ. 5 ต่อไป 

 
 
เอกสารอ้างอิง 
 11.4 รูปเล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ นิสิตหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น เทอมต้น ปีการศึกษา 2563 

11.5 รูปไฟล์เล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ รายวิชาสัมมนาทางการบริหารท้องถิ ่น นิสิตหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น เทอมปลาย ปีการศึกษา 2563 
 

2. 11. 5 The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and 
benchmarked for improvement. 

เนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 จึงท าให้มหาวิทยาลัยบูรพามีการเลื่อนการรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร ประจ าปีการศึกษา 2562 ออกไป จึงท าให้กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา    ไม่สามารถเก็บแบบ
ส ารวจภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิต ระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2562 ได้  ซึ่งน าไปสู่การเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2562 
ไม่ได้เช่นกัน ดังนั้นหลักสูตรจึงขออนุโลมใช้ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต

plan •ระบใุนประมวลรำยวิชำ

Do •เนน้กำรบรรยำยเชิงปฏิบติักำร โดย
เนน้ผูเ้รียนเป็นส ำคญั 

Check
•ตรวจสอบคณุภำพเลม่วิจยั และ
สนบัสนนุใหนิ้สิตตีพิมพห์รือ
น ำเสนอผลงำนในระดบัอดุมศึกษำ

Act •ปรบัปรุงใน มคอ. 3 

และ มคอ.5
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ระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตาม หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครองท้องถิ่น แทน พบว่า (เอกสารแนบ 10.14)2 

1. จ านวนแบบส ารวจข้อมูลที่ส่งไปทั้งสิ้น 2 ชุด ได้รับการประเมินกลับมา 2 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100.00 
(สาเหตุที่กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา ส่งแบบสอบถามไปจ านวน 2 ชุด เนื่องจากเป็นการเก็บแบบสอบถาม
นิสิตที่จบการศึกษาในเทอม 2 ประจ าปีการศึกษา 2561 แต่นิสิตจ านวน 138 คน ได้จบการศึกษาในเทอม 1 
ประจ าปีการศึกษา 2561) 

2.ระดับการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
ประจ าปีการศึกษา 2561 ในภาพรวมของหลักสูตรการปกครองท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ย 5.00 โดยสูงจากปีการศึกษา 
2560 ที่มคี่าเฉลี่ย 4.18 

3. ระดับการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีการศึกษา 2561 มีความรู้ความสามารถเมื่อเปรียบเทียบกับบัณฑิตจากสถาบันอื่นที่
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่านในระยะเวลาเดียวกัน โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.50 ซึ่งถือว่านายจ้างมีความพึง
พอใจในระดับมากท่ีสุด 

4. ผลการประเมินด้านคุณธรรมและจริยธรรม พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.17 โดยต ่ากว่าปีการศึกษา 2560 ที่
มีค่าเฉลี่ยรวม 4.25 และเรื่องมีระเบียบวินัยปฏิบัติตามกติกาของสังคม และ มีความซื่อสัตย์และปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50 

5. ผลการประเมินด้านความรู้ พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.20 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 
4.10 และเรื่องมีการมีความสามารถในการเรียนรู้งาน กับ มีการศึกษาหาความรู้ให้ทันสมัยอยู่เสมอ เป็นเรื่องที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50  

6. ผลการประเมินด้านทักษะทางปัญญาพบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.90 โดยต ่ากว่าปีการศึกษา 2560 ที่มี
ค่าเฉลี่ยรวม 3.96 และเรื่องความสามารถในการแก้ปัญหาและท างานท่ามกลางความกดดันได้ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ย
สูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50 

7. ผลการประเมินด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.33 
โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 4.16 และเรื่องความสามารถในการท างานเป็นทีม / ปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น และรับทั้งผิดและชอบจากผลการปฏิบัติของตน / รักษาสาธารณสมบัติ และมีจิตอาสา
ต่องานของส่วนรวม เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50  

8. ผลการประเมินด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า มี
ค่าเฉลี่ยรวม 3.88 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มคี่าเฉลี่ยรวม 3.82 และเรื่องมีความคล่องแคล่วในการใช้ตัวเลข
และแปรผลวิเคราะห์ต่างๆ / ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพ่ือการติดต่อสื่อสาร และ มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาข้อมูล/การน าเสนองาน/การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ย
สูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.00 

9. ทักษะเฉพาะหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.88 โดยต ่ากว่าปีการศึกษา 
2560 ที่มคี่าเฉลี่ยรวม 4.06 และเรื่องความสามารถประยุกต์ใช้หลักการ/แนวคิดการบริหารจัดการในชุมชนท้องถิ่น
ได้ / สามารถวิเคราะห์ปัญหาทางการบริหารจัดการในท้องถิ่น และเสนอแนวทางแก้ไขได้อย่างเหมาะสม และ การ
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ประยุกต์ใช้ความรู้ในระบบเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือให้เกิดการพัฒนาท้องถิ่นแบบบูรณาการได้ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ย
สูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.00 

จากการประเมินการมีงานท าดังกล่าวทางหลักสูตรฯ และภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ จึงได้มีโครงการเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของนิสิต ได้แก่  

- โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ในรายวิชาต่างๆ จากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1-4  

- โครงการปฐมนิเทศ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1  
- โครงการอบรมเสริมทักษะให้กับนิสิต เช่น อบรมภาษาอังกฤษ อบรมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น  ส าหรับนิสิต

ชั้นปีที่ 1-4  
- โครงการพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้น า และการท างานเป็นทีมก่อนจบการศึกษา 4+1 ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 

4 
- โครงการปัจฉิมนิเทศ รายวิชาสหกิจ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4  

 
 
เอกสารอ้างอิง 

10.142 ความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตที ่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ประจ าปี
การศึกษา 2561 จ าแนกตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 
 
ตารางท่ี 2.11.x ร้อยละการจบการศึกษาและร้อยละการพ้นสภาพของนิสิตในหลักสูตร 

รหัสนิสิต รับเข้า ลาออก/ 
สละสิทธิ์ 

พ้นสภาพ 
(ไม่ลงทะเบียน) 

พ้นสภาพ 
(คะแนนเฉลี่ยไม่

ถึง) 

ปกติ จบ
การศึกษา 

61 ภาคปกติ 98 3 2 5 88 - 
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61 ภาคพิเศษ 73 13 14 7 38 1 
62 ภาคปกติ 212 10 4 1 197 - 

62 ภาคพิเศษ 213 24 19 18 152 - 

63 ภาคปกติ 67 - - - 67 - 
63 ภาคพิเศษ 67 3 4 2 58 - 

  หมายเหตุ  ข้อมูล ณ เดือนพฤษภาคม 2564  
นิสิตรหัส 64 อยู่ในข้ันตอนการคัดเลือก  
 

 จากตารางจะพบว่า เมื่อหลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษามีการเรียกพบนิสิตที่ผลการเรียนเกรด
เฉลี่ยต ่า และมีโอกาสพ้นสภาพมาพูดคุย เพื่อช่วยวางแผนการเรียน และการจัดการลงทะเบียนนิสิตเป็นรายบุคคล
แล้ว จ านวนนิสิตที่พ้นสภาพจากการไม่ลงทะเบียนหรือคะแนนเฉลี่ยไม่ถึง ตั้งแต่นิสิตรหัส 61 – 63 มีจ านวนลดลง
อย่างมีนัยส าคัญ กล่าวคือ 

นิสิตรหัส 61 (ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ) รับเข้ารวม 171 คน พ้นสภาพจากการไม่ลงทะเบียนหรือ
คะแนนเฉลี่ยไม่ถึง จ านวน 28 คน คิดเป็น 16.37 % 

นิสิตภาคปกติรหัส 62 (ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ) รับเข้ารวม 425 คน พ้นสภาพจากการไม่ลงทะเบียน
หรือคะแนนเฉลี่ยไม่ถึง จ านวน 42 คน คิดเป็น 9.88 % 

นิสิตภาคปกติรหัส 63 (ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ) รับเข้ารวม 134 คน พ้นสภาพจากการไม่ลงทะเบียน
หรือคะแนนเฉลี่ยไม่ถึง จ านวน 6 คน คิดเป็น 4.48 % 

 
เอกสารอ้างอิง 
 11.1 ระบบบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงสถิตินิสิตจ าแนกสภาพ ตามปีที่รับระหว่างปี
การศึกษา 2561 – ปีการศึกษา 2563 
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3 สรุปผลการประเมินตนเอง 
 

3.1 สรุปผลการประเมินตนเอง 

เกณฑ์ 
ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2561 2562 2563 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ✓หรือ  ✓หรือ  ✓หรือ  
หลักสูตรระดับปริญญาตรี  
(หลักสูตรระดบับัณฑิตศึกษาตัดเนื้อหาส่วนนี้ออก) 

   

1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2. คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

3. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร    

4. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน    

5. การปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด    

AUN. 1 Expected Learning Outcomes 

1.1 The expected learning outcomes have been clearly 
formulated and aligned with the vision and mission of the 
university [1,2] 

3 4 5 

1.2 The expected learning outcomes cover both subject 
specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3] 

3 4 5 

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders [4] 

3 4 5 

Overall Opinion 3 4 5 

AUN. 2 Programme Specification 

2.1 The information in the programme specification is 
comprehensive and up-to-date [1, 2] 

3 4 5 

2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1, 2] 

3 4 5 

 2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the stakeholders [1, 
2] 

3 4 5 

Overall Opinion 3 4 5 
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เกณฑ์ 
ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2561 2562 2563 

AUN. 3 Programme Structure and Content 
3.1 The curriculum is designed based on constructive 
alignment with the expected learning outcomes [1] 

3 4 5 

3.2 The contribution made by each course to achieve the 
expected learning outcomes is clear [2] 

3 4 5 

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3, 4, 5, 6] 

3 4 5 

Overall Opinion 3 4 5 
AUN. 4 Teaching and Learning Approach 

4.1 The educational philosophy is well articulated and 
communicated to all stakeholders [1] 

3 5 5 

 4.2 Teaching and learning activities are constructively 
aligned to the achievement of the expected learning 
outcomes [2, 3, 4, 5] 

3 5 5 

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long 
learning [6] 

3 5 5 

Overall Opinion 3 5 5 
AUN. 5 Student Assessment 

 5.1 The student assessment is constructively aligned to the 
achievement of the expected learning outcomes [1, 2] 

3 4 5 

 5.2 The student assessments including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, rubrics and grading are 
explicit and communicated to students [4, 5] 

3 4 5 

5.3 Methods including assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, reliability and fairness 
of student assessment [6, 7] 

3 3 5 

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to 
improve learning [3] 

3 4 5 

5.5 Students have ready access to appeal procedure [8] 3 3 5 

Overall Opinion 3 4 5 
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เกณฑ์ 
ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2561 2562 2563 

AUN. 6 Academic Staff Quality 
6.1 Academic staff planning (considering succession, 
promotion, re-deployment, termination, and retirement) is 
carried out to fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

3 4 4 

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and 
monitored to improve the quality of education, research 
and service [2] 

3 4 4 

 6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and 
academic freedom for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated [4, 5, 6, 7] 

3 4 4 

6.4 Competences of academic staff are identified and 
evaluated [3] 

3 4 4 

6.5 Training and developmental needs of academic staff are 
identified and activities are implemented to fulfil them [8] 

3 4 4 

6.6 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [9] 

3 4 4 

6.7 The types and quantity of research activities by 
academic staff are established, monitored and benchmarked 
for improvement [10] 

3 4 4 

Overall Opinion 3 4 4 

AUN. 7 Support Staff Quality 
7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT 
facility and student services) is carried out to fulfil the needs 
for education, research and service [1] 

3 4 4 

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [2] 

3 4 4 

7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated [3] 

3 4 4 
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เกณฑ์ 
ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2561 2562 2563 

7.4 Training and developmental needs of support staff are 
identified and activities are implemented to fulfil them [4] 

3 4 4 

7.5 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [5] 

3 4 4 

Overall Opinion 3 4 4 
AUN. 8 Student Quality and Support 

8.1 The student intake policy and admission criteria are 
defined, communicated, published, and up-todate [1] 

3 4 5 

8.2 The methods and criteria for the selection of students 
are determined and evaluated [2] 

3 3 5 

8.3 There is an adequate monitoring system for student 
progress, academic performance, and workload [3] 

3 3 5 

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student 
competition, and other student support services are 
available to improve learning and employability [4] 

3 4 5 

8.5 The physical, social and psychological environment is 
conducive for education and research as well as personal 
well-being [5] 

3 4 5 

Overall Opinion 3 4 5 

AUN. 9 Facilities and Infrastructure 
 9.1 The teaching and learning facilities and equipment 
(lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are adequate 
and updated to support education and research [1] 

3 3 4 

 9.2 The library and its resources are adequate and updated 
to support education and research [3, 4] 

2 3 4 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and 
updated to support education and research [1, 2] 

3 3 4 

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are 
adequate and updated to support education and research 
[1, 5, 6] 

3 3 4 
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เกณฑ์ 
ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2561 2562 2563 

9.5 The standards for environment, health and safety; and 
access for people with special needs are defined and 
implemented [7] 

3 3 4 

Overall Opinion 3 3 4 

AUN. 10 Quality Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to 
curriculum design and development [1] 

3 4 5 

10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and enhancement 
[2] 

3 4 5 

10.3 The teaching and learning processes and student 
assessment are continuously reviewed and evaluated to 
ensure their relevance and alignment [3] 

3 4 5 

10.4 Research output is used to enhance teaching and 
learning [4] 

3 4 5 

10.5 Quality of support services and facilities (at the library, 
laboratory, IT facility and student services) is subjected to 
evaluation and enhancement [5] 

3 4 5 

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic 
and subjected to evaluation and enhancement [6] 

3 4 5 

Overall Opinion 3 4 5 
AUN. 11 Output 

11.1 The pass rates and dropout rates are established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

3 4 4 

11.2 The average time to graduate is established, monitored 
and benchmarked for improvement [1] 

3 4 4 

11.3 Employability of graduates is established, monitored 
and benchmarked for improvement [1] 

3 4 4 

11.4 The types and quantity of research activities by 
students are established, monitored and benchmarked for 
improvement [2] 

3 3 4 
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เกณฑ์ 
ผลการประเมินโดย 
คก.ตรวจประเมินฯ 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2561 2562 2563 

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for improvement [3] 

3 4 4 

Overall Opinion 3 4 4 

 

3.2 การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา  

 จุดแข็ง 
 1.มีกิจกรรมการเรียนการสอน/โครงการ เพ่ือเสริมทักษะที่หลากหลาย 
 2.ส่งเสริมให้นิสิตใช้พื้นที่ชุมชน/ท้องถิ่นในภาคตะวันออกเพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ 
 3.จัดกิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้นิสิตมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
 4.หลักสูตรฯ มีเครือข่ายกับหน่วยงานภาครัฐ/ภาคเอกชน 
 5.หลักสูตรมีการปรับตัวฯ ให้ทันกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์ ตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 และจัดอบรมเกี่ยวกบัโปรแกรมการเรียนการ
สอนออนไลน์รูปแบบต่าง ๆ เพ่ือเตรียมพร้อมให้กับนิสิต 
 จุดที่ควรพัฒนา  
 1.การพัฒนาต าแหน่งวิชาการ กิจกรรมด้านวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ 
 2.การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์ให้มีความน่าสนใจมากขึ้น 
 3.การสร้างแบบฟอร์มส าหรับอาจารย์ผู้สอน เช่น ประมวลรายวิชาของหลักสูตรฯ   
 

3.3 แผนพัฒนาคุณภาพ 
อธิบายแผนพัฒนาคุณภาพ 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจาก 

(CAR ปีการศึกษา 2562) 
การด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในปีการศึกษา 2563 

ผลการ
ประเมิน 
ปี 2562 
(7 ระดับ) 

เป้าหมาย 
ปี 2563  
ที่คณะ

ก าหนดให ้
(7 ระดับ) 

ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 

AUN. 1 ผลการเรียนรู ้ที่คาดหวัง 
(Expected Learning 
Outcomes) 

1. ส  ารวจความต ้องการเพ ื ่อ  Update 
ฐานข ้อม ูลเตร ียมความพร ้อมในการ
ปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป 
2. วิเคราะห์ผลข้อมูลป้อนกลับจากกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื ่องเพื ่อน าไป
ก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2564 

1.ส ารวจความต้องการเชิงปริมาณและคุณภาพ 
ดังนี้  
  1.1 นิสิตปัจจุบันทุกช้ันป ี
  1.2 อาจารย์ประจ าผู้สอนในหลักสูตรในภาคเรียน
นั้น  
  1.3 บัณฑิตที ่ส  าเร ็จการศึกษาไปแล้ว  3 กลุ่ม 
ได้แก่ 1,3 และ 5 ปี  
  1.4 ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑ ิต ในหน ่ วยงานภาคร ั ฐและ
ภาคเอกชน 
2.ด าเนินการส ารวจ 
3.น าผลส ารวจที่ได้ มาวิเคราะห์ ELOs กับ มคอ.1 
และหลักสูตรอื่น ๆ ที่มีการเปิดสอนสาขาวิชาการ
บริหารท้องถิ่น  เพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอนให้มีผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวังเป็นไปตามที่
ก าหนดไว้ในแต่ละรายวิชา 

4 4 ภาคปลาย 
ปีการศึกษา 2563 

กรรมการ
หลักสตูร 

AUN. 2 รายละเอียดของหลักสูตร 
(Program Specification) 

เพิ่มช่องทางการเผยแพร่รายละเอียดของ
หลักสูตรและรายวิชา 

1.เพิ ่มช่องทางที ่หลากหลายประชุมเพื่อก าหนด
รายละเอียดเกี่ยวกับการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ 
 1.1 Facebookของคณะ, ภาควิชา และ สาขาวิชา 
 1.2 Line Official ของสาขาวิชา 
 1.3 Line กลุ่มนิสิตปัจจุบันและศิษย์เก่า 

4 4 ตลอดทั้งปี
การศึกษา 

กรรมการ
หลักสตูร 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจาก 

(CAR ปีการศึกษา 2562) 
การด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในปีการศึกษา 2563 

ผลการ
ประเมิน 
ปี 2562 
(7 ระดับ) 

เป้าหมาย 
ปี 2563  
ที่คณะ

ก าหนดให ้
(7 ระดับ) 

ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 

 1.4 Website ของคณะ 
 1.5 คู่มือ (เล่มคู่มือ,แบบออนไลน์) 
 1.6 Youtube (ประชาสัมพันธ์หลักสูตร) 
 1.7 สื ่อประชาสัมพันธ ์ในการRoadshow เช่น 
แผ่นพับ  
2.การประชาสัมพันธ์ต้องต่อเนื่องและสม ่าเสมอ 
3.ช่องทางประชาสัมพันธ์สามารถเข้าถึงง่ายและ
เข้าถึงทุกกลุ่ม 

AUN. 3 โครงสร้างและเนื้อหาของ
ห ล ั ก ส ู ต ร  ( Programme 
Structure and Content) 

ทบทวนหลักสูตรอย่างต่อเนื่องให้มีความ
ทันสมัยทันต่อสถานการณ์ปัจจุบันและ
อนาคต 

1.รับนโยบายจากคณะฯ เกี่ยวกับโครงสร้าง และ
เนื้อหา  
2.รับนโยบายจากภาควิชาฯ เกี ่ยวกับโครงสร้าง 
และเนื้อหา เรียนการสอน 
3.ประชุมกรรมการหลักสูตร เพื่อรวบรวมข้อมูล 
รับทราบปัญหา รวมถึงแนวทางการเปิดรายวิชา 
การปรับปรุงเนื้อหารายวิชาชา 
4..ประชุมผู้สอนเกี่ยวกับรายวิชาที่เปิดสอนก่อน
การเรียนการสอนในภาคเรียน ๆ เพื่อให้อาจารย์
ผู้สอนรับทราบเกี่ยวกับลักษณะของรายวิชา ความ
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยอาจารย์
ผู้สอนสามารถพัฒนาเนื้อหา การเรียนการสอนให้มี

4 4 -ภาคต้นและภาค
ปลาย 

กรรมการ
หลักสตูร 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจาก 

(CAR ปีการศึกษา 2562) 
การด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในปีการศึกษา 2563 

ผลการ
ประเมิน 
ปี 2562 
(7 ระดับ) 

เป้าหมาย 
ปี 2563  
ที่คณะ

ก าหนดให ้
(7 ระดับ) 

ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ความทันสมัยทันกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป
ได้  
5.จัดท าแบบส ารวจนิสิตปัจจุบันเกี่ยวกับโครงสร้าง
และเนื้อหารายวิชา  
6.ข้อมูลจากการทวนสอบผลสัมฤทธิ ์ของคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

AUN. 4 การสอนและการเรียนรู้
วิธีการ (Teaching and Learning 
Approach) 

เสริมสร้างบรรยากาศความเป็นสากล 1.รับนโยบายจากคณะฯ เกี่ยวกับการสอนและการ
เรียนรู้ 
2.รับนโยบายจากภาควิชาฯ เกี่ยวกับการสอนและ
การเรียนรู้ 
3.ประชุมกรรมการหลักสูตร เพื ่อก าหนดแนว
ทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีความ
เป็นสากล  
4.ประชุมผู้สอนเพื่อให้รับทราบแนวทางและการ
จัดท าประมวลรายวิชาโดยให้จ  านวนค าศัพท์
ภาษาอังกฤษที่นิสิตควรได้รู้ในรายวิชานั้น ๆ และ
กา ร ให ้ ม ี เ น ื ้ อ หาภาษาอ ั ง กฤษ ใน เอกสาร
ประกอบการสอน  
5.ส่งเสริมให้เพิ ่มกิจกรรมการบรรยายโดยเชิญ
วิทยากรต่างประเทศหรือการส่งเสริมให้นิสิตเข้า

5 4 -ภาคต้นและภาค
ปลาย 

กรรมการ
หลักสตูร 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจาก 

(CAR ปีการศึกษา 2562) 
การด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในปีการศึกษา 2563 

ผลการ
ประเมิน 
ปี 2562 
(7 ระดับ) 

เป้าหมาย 
ปี 2563  
ที่คณะ

ก าหนดให ้
(7 ระดับ) 

ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ร่วมกิจกรรมระดับนานาชาติอาทิเช่น งานสัมมนา
วิชาการนานาชาติ หรือเวทีวิชาการนานาชาติอื่น ๆ  
6.จัดท าแบบส ารวจนิสิตปัจจุบันเกี ่ยวกับความ
สนใจที่ต้องการเข้าร่วมงานสัมมนาวิชาการระดับ
นานาชาติ 
7.ข้อมูลจากการทวนสอบผลสัมฤทธิ ์ของคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

AUN. 5  การประ เม ิ นผ ู ้ เ ร ี ยน 
(Student Assessment) 

พัฒนากลไกการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ให้มี
ความเที่ยงตรงอย่างต่อเนื่อง 

1.ร ะ ด ั บ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย  โ ด ย ผ ่ า น ร ะ บ บ 
access.buu.ac.th 
2.ระดับคณะฯ มีนโยบายโดยให้มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธ์ิโดยสุ่มนิสิตมาให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเรยีน
การสอน ปัญหาที่พบในภาคเรียนนั้น ๆ และมีการ
ทวนสอบผลสัมฤทธิ์อาจารย์ผู้สอนทุกคนที่สอนใน
ภาคเรียนนั้น ๆ  
3.ระดับภาควิชาฯ ให้อาจารย์ผู ้สอนทุกรายวิขา
รายงานเกรด ความผิดปกติของเกรด และการ
จัดการเรียนการสอนในภาคเรียนนั้น ๆ  
4.ระดับหลักสูตรฯ ประชุมกรรมการเกี ่ยวกับข้อ
ร้องเรียนและผลการประเมินจากผู้เรียนที่พบใน
ภาคเรียนนั้น ๆ เพื่อหาแนวทางแก้ไขและติดตาม 

4 4 ภาคต้นและภาค
ปลาย 

กรรมการ
หลักสตูร 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจาก 

(CAR ปีการศึกษา 2562) 
การด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในปีการศึกษา 2563 

ผลการ
ประเมิน 
ปี 2562 
(7 ระดับ) 

เป้าหมาย 
ปี 2563  
ที่คณะ

ก าหนดให ้
(7 ระดับ) 

ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จากนั้นรายงานไปยังภาควิชาฯ 
AUN. 6  ค ุณภาพบ ุคลากรสาย
ว ิ ช า ก า ร  ( Academic Staff 
Quality) 

1. พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิ
ทางการศึกษา 
2. ก ากับการพัฒนาเกี่ยวกับประเภท และ
ปริมาณของกิจกรรมด้านการวิจ ัยของ
บุคลากรสายวิชาการ 

1.ระดับคณะฯ จัดท าการประชุม/สัมมนาเพื่อ
ก าหนดยุทธศาสตร์/แนวทางในการพัฒนาบุคลากร
สายวิชาการ 
2.ระดับภาคฯ รับแนวทางจากคณะฯและจัดท า
แผนระดับภาคฯ 
3.ระดับหลักสูตรฯ รับแนวทางจากคณะฯ และ
ภาควิชาฯ จัดท าแผนระดับหลักสูตร และรายงาน
ไปยังระดับภาควิชาฯ 
4.ระดับผ ู ้สอน ให้บ ุคลากรสายวิชาการเขียน
แผนการพัฒนาตนเองส่งภาควิชาฯ 
5.ส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการเข้าร่วมกิจกรรม
ทั ้งในและนอกมหาวิทยาลัย ทั ้งในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยส่งข้อมูลเกี ่ยวกับรายละเอียด
โครงการที่เกี่ยวข้องผ่านช่องทางต่าง ๆ 

4 4 -ส่งก่อนก าหนด
ปีงบประมาณในปี

ถัดไป 
-กิจกรรมตลอดทั้ง

ปี 

กรรมการ
หลักสตูร 

AUN. 7 ค ุณภาพบ ุคลากรสาย
ส น ั บ ส น ุ น  ( Support Staff 
Quality) 

พัฒนาอบรมเพิ่มประสิทธิภาพ และก ากับ
ติดตามให้มีความก้าวหน้าในสายงาน 

1.ระดับคณะฯ จัดท าการประชุม/สัมมนาเพื่อ
ก าหนดยุทธศาสตร์/แนวทางในการพัฒนาบุคลากร
สายสนับสนุน 
2.ระดับภาคฯ รับแนวทางจากคณะฯและจัดท า

4 4 -ส่งก่อนก าหนด
ปีงบประมาณในปี

ถัดไป 
-กิจกรรมตลอด 

กรรมการ
หลักสตูร 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจาก 

(CAR ปีการศึกษา 2562) 
การด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในปีการศึกษา 2563 

ผลการ
ประเมิน 
ปี 2562 
(7 ระดับ) 

เป้าหมาย 
ปี 2563  
ที่คณะ

ก าหนดให ้
(7 ระดับ) 

ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 

แผนระดับภาคฯ 
3.ระดับหลักสูตรฯ รับแนวทางจากคณะฯ และ
ภาควิชาฯ จัดท าแผนระดับหลักสูตร และรายงาน
ไปยังระดับภาควิชาฯ 
4.ระดับบุคลากรสายสนับสนุน ให้บุคลากรสาย
วิชาการเขียนแผนการพัฒนาตนเอง 
5.ส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมกิจกรรม
ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย โดยส่งข้อมูลเกี่ยวกับ
รายละเอียดโครงการที่เกี่ยวข้องผ่านช่องทางต่าง ๆ 

ทั้งป ี

AUN. 8  ค ุ ณ ภ า พ แ ล ะ ก า ร
สน ั บสน ุ นผ ู ้ เ ร ี ย น  ( Student 
Quality and Support) 

1. เพิ่มเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันใน
ต่างประเทศ 
2. พัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตร และ
ส่งเสริมบรรยากาศการเรยีนรู้อย่างต่อเนื่อง 

1.ระดับคณะฯ จัดท าการประชุม/สัมมนาเพื่อ
ก าหนดยุทธศาสตร์/แนวทางในคุณภาพและการ
สนับสนุนผู้เรียน ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  กับสถาบัน
ในต่างประเทศเพื่อศึกษาเป็นแนวทางในการสร้าง
ความร่วมมือในอนาคต 
2.ระดับภาคฯ รับแนวทางจากคณะฯและจัดท า
แผนระดับภาคฯ โดยมีการจัดกิจกรรม 
3.ระดับหลักสูตรฯ รับแนวทางจากคณะฯ และ
ภาควิชาฯ จัดท าแผนระดับหลักสูตร ให้มีกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยเชิญวิทยากรในต่างประเทศ 
4.ประชุมผู้สอนเพื่อส่งเสริมโดยเพิ่มกิจกรรมการ

4 4 1 ครั้ง/รายวิชา/
เทอม 

กรรมการ
หลักสตูร 



156 

ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจาก 

(CAR ปีการศึกษา 2562) 
การด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในปีการศึกษา 2563 

ผลการ
ประเมิน 
ปี 2562 
(7 ระดับ) 

เป้าหมาย 
ปี 2563  
ที่คณะ

ก าหนดให ้
(7 ระดับ) 

ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 

บรรยายโดยเชิญวิทยากรต่างประเทศหรือการ
ส่งเสริมให้นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมระดับนานาชาติ
อาทิเช่น งานสัมมนาวิชาการนานาชาติ หรือเวที
วิชาการนานาชาติอื่น ๆ  
5.ประชุมกรรมการหลักสูตรฯ เพื ่อสรุปการจัด
กิจกรรมในแต่ละครั้ง 

AUN. 9 สิ ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ท า ง ก า ย ภ า พ ( Facilities and 
Infrastructure) 

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัย 

1.ระดับมหาวิทยาลัย ได้ม ีการสนับสนุนระบบ 
Internet package top up ช ่วยเหล ือน ิส ิตทุก
ระดับฟรี 3 เดือน 
ส านักหอสมุด ในระหว่างการแพร่ระบาด COVID-
19 มีบริการยืมหนังสือ/สื่ออิเลคทรอนิกส์โดยรับ ณ 
จุดรับลานจอดรถ ส านักหอสมุด และบริการส่งทาง
ไปรษณีย์, ปรับปรุงระบบ e-learning  
2.ระดับคณะฯ จัดท าการประชุม/สัมมนาเพื่อ
ก  าหนดยุทธศาสตร์/แนวทางในการพัฒนาสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู ้ทางกายภาพ สนับสนุนและ
ส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสาย
สนับสนุน และนิสิตได้เข้าร่วมกิจกรรมหรืออบรม
โครงการที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.ร ะด ั บหล ั กส ู ต ร ไ ด ้ น  า ข ้ อม ู ล จ าก ร ะ ดั บ

3 4 ตลอดทั้งป ี กรรมการ
หลักสตูร 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจาก 

(CAR ปีการศึกษา 2562) 
การด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในปีการศึกษา 2563 

ผลการ
ประเมิน 
ปี 2562 
(7 ระดับ) 

เป้าหมาย 
ปี 2563  
ที่คณะ

ก าหนดให ้
(7 ระดับ) 

ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มหาวิทยาลัย ส านักหอสมุดและส านักคอมพิวเตอร์
มาประชาสัมพันธ์ให้กับนิสิตอาจารย์ในหลักสูตร
ผ ่ านช ่ อ งทาง  Facebook ของภาคว ิ ชาและ
หลักสูตร, Line ของนิสิตและอาจารย์ 

AUN. 10 การส ่งเสร ิมค ุณภาพ
ก า ร ศ ึ ก ษ า  ( Quality 
Enhancement) 

1. เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย น ามาปรับปรุงพัฒนาให้หลักสูตรและ
รายวิชามีความทันสมัยอย่างต่อเนื่อง 
2. วิเคราะห์ระบบการเก็บข้อมูลป้อนกลับ
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

1.ระดับคณะฯ จัดท าการประชุม/สัมมนาเพื่อ
ก  าหนดย ุทธศาสตร์/แนวทางในการส ่งเสริม
คุณภาพการศึกษา 
2.ระดับภาคฯ รับแนวทางจากคณะฯและจัดท า
แผนระดับภาคฯ 
3.ระดับหลักสูตรฯ รับแนวทางจากคณะฯ และ
ภาควิชาฯ จัดท าแผนระดับหลักสูตร และรายงาน
ไปยังระดับภาควิชาฯ 
4.ส ารวจความต้องการเชิงปริมาณและคุณภาพ 
ดังนี้  
  4.1 นิสิตปัจจุบันทุกช้ันป ี
  4.2 อาจารย์ประจ าผู้สอนในหลักสูตรในภาคเรียน
นั้น  
  4.3 บัณฑิตที ่ส  าเร ็จการศึกษาไปแล้ว  3 กลุ่ม 
ได้แก่ 1,3 และ 5 ปี  
  4.4 ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑ ิต ในหน ่ วยงานภาคร ั ฐและ

4 4 ภาคปลาย*เวลา
เดียวกับข้อ 1 

กรรมการ
หลักสตูร 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจาก 

(CAR ปีการศึกษา 2562) 
การด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ในปีการศึกษา 2563 

ผลการ
ประเมิน 
ปี 2562 
(7 ระดับ) 

เป้าหมาย 
ปี 2563  
ที่คณะ

ก าหนดให ้
(7 ระดับ) 

ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ภาคเอกชน 
5.ด าเนินการส ารวจ 
6.น  าผลส ารวจที ่ได ้ มาว ิเคราะห์การส่งเสริม
คุณภาพการศึกษา เพื ่อน าไปใช้ในการวางแผน
โครงสร้าง เนื ้อหา การจัดการเรียนการสอนให้มี
ความทันสมัย 

AUN. 11 ผลผลิต (Output) หาคู่เทียบเคียงมาตรฐาน แล้วน าผลการ
พัฒนาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 

1.ระดับคณะฯ จัดท าการประชุม/สัมมนาเพื่อ
ก าหนดยุทธศาสตร์/แนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
2.ระดับภาคฯ รับแนวทางจากคณะฯและจัดท า
แผนระดับภาคฯ 
3.ระดับหลักสูตรฯ ประชุมเพื่อก าหนดแนวทางใน
การเทียบเคียงในอนาคตเพื ่อปรับปรุงและน า
ด าเนินการเทียบเคียงกับหลักสูตรที่มี มคอ.1 (ต่าง
มหาวิทยาลัย/ต่างประเทศ) 
4.น าข้อมูลจากการเทียบเคียงมาวิเคราะห์ด้าน 
ELOs, โครงสร้าง, เนื ้อหา, การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน  

4 4 1 หลักสูตร/ปี
การศึกษา 

กรรมการ
หลักสตูร 
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3.4 สรุปผลการด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากปีการศึกษาที่ผ่านมา 
ตารางท่ี 3.4.1  ผลการด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ ในปีการศึกษา

ที่ผ่านมา 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมิน  
ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการด าเนินการ 

1. Expected Learning Outcomes 
- ส ารวจความต้องการเพื่อ Update ฐานข้อมูลเตรียม
ความพร้อมในการปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป 
-วิเคราะห์ผลข้อมูลป้อนกลับจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียอย่างต่อเนื ่องเพื ่อน าไปก าหนดผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

-ด าเนินการส ารวจความต้องการเชิงปริมาณและ
คุณภาพ ดังนี้  
  1.1 นิสิตปัจจุบันทุกชั้นปี 
  1.2 อาจารย์ประจ าผู้สอนในหลักสูตรในภาคเรียนนั้น  
  1.3 บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาไปแล้ว  

  1.4 ผู้ใช้บัณฑิตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
น าผลส ารวจมาวิเคราะห์ จัดท าเป็นฐานข้อมูล และ
รวบรวมข้อเสนอแนะ จากนั้นหลักสูตรน ามาใช้เป็น
แนวทางในจัดการเรียนการสอนในภาคเรียนถัดไป  

2. Programme Specification 
- เพิ่มช่องทางการเผยแพร่รายละเอียดของหลักสูตร
และรายวิชา 

-เพิ ่มช ่องทางท ี ่หลากหลายประชุมเพื ่อก  าหนด
รายละเอียดเกี่ยวกับการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เช่น 
แผ่นพับ และเน้นความต่อเนื่องในการประชาสัมพันธ์
ในช่องทางเดิม 

 

3. Programme Structure and Content 
- ทบทวนหลักสูตรอย่างต่อเนื่องให้มีความทันสมัยทัน
ต่อสถานการณ์ปัจจุบันและอนาคต 

-ประช ุมกรรมการหลักส ูตร เพื ่อรวบรวมข ้อมูล 
รับทราบปัญหา รวมถึงแนวทางการเปิดรายวิชา การ
ปร ับปร ุงเน ื ้อหารายวิชา และ จ ัดประช ุมผ ู ้สอน
เกี่ยวกับรายวิชาที่เปิดสอนก่อนการเรียนการสอนใน
ภาคเรียน ๆ เพื่อให้อาจารย์ผู้สอนรับทราบเกี่ยวกับ
ลักษณะของรายวิชา ความสอดคล้องกับผลการเรียนรู้
ที่คาดหวัง โดยอาจารย์ผู้สอนสามารถพัฒนาเนื้อหา 
การเรียนการสอนให้มีความทันสมัยทันกับสถานการณ์
ที ่ เปลี ่ยนแปลงไปได้  โดยการพัฒนาเนื ้อหา/เพ่ิม
กรณีศึกษา/ตัวอย่างที่เป็นปัจจุบัน และส ารวจความ
พึงพอใจของผู้เรียน 

 

4. Teaching and Learning Approach 
- เสริมสร้างบรรยากาศความเป็นสากล 

- ประชุมกรรมการหลักสูตร เพื่อจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนให้มีความเป็นสากล จากนั้นจัดประชุมผู้สอน
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เพื ่อรับทราบแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้
กิจกรรม/เนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษมากขึ้น 

-หลักสูตรฯจัดโครงการเชิญวิทยากรจากมหาวิทยาลัย
ต่างประเทศบรรยายในรายวิชา 67730459 การ
จัดการภัยพิบัติ และรายวิชา 67710259  การบริหาร
องค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ และโครงการส่งเสริมนิสิต
เข้าร่วมเวทีสัมมนาหรือการแข่งขันทางวิชาการทั้งใน
และต่างประเทศ: ครั ้งที ่  1 Joint Lecture โดยเป็น
รูปแบบการบรรยายจากผู้มีความรู้จากหลายหน่วยงาน
ของต่างประเทศ  

5. Student Assessment 
- พัฒนากลไกการทวนสอบผลสัมฤทธิ ์ให ้ม ีความ
เที่ยงตรงอย่างต่อเนื่อง 

-ระดับหลักส ูตรฯ ประช ุมกรรมการเก ี ่ยวก ับข้อ
ร้องเรียนและผลการประเมินจากผู้เรียนที่พบในภาค
เรียนนั้น ๆ เพื่อหาแนวทางแก้ไขและติดตาม จากนั้น
รายงานไปยังภาควิชาฯ 

-ระดับภาควิชาฯ ให้อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิขารายงาน
เกรด ความผิดปกติของเกรด และการจัดการเรียนการ
สอนในภาคเรียนนั้น ๆ  

6. Academic Staff Quality 
- พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิทางการ
ศึกษา 
- ก ากับการพัฒนาเกี่ยวกับประเภท และปริมาณของ
กิจกรรมด้านการวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ 

- บุคลากรสายวิชาการส่งแผนพัฒนาประจ าปีให้กับ
ระดับคณะ และรายงานผลการด าเนินการตามแผนให้
ระดับคณะทราบ 
-คณะ ภาควิชา และหลักสูตร ส่งเสริมตามแผนเช่น 
งบประมาณ การจ ัดอบรม การประสานงานกับ
หน่วยงานที่ให้ความรู้ ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย ทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 

7. Support Staff Quality 
- พัฒนาอบรมเพิ่มประสิทธิภาพ และก ากับติดตามให้
มีความก้าวหน้าในสายงาน 

-บุคลากรสายสนับสนุนส่งแผนพัฒนาประจ าปีให้กับ
ระดับคณะ และรายงานผลในระดับคณะฯ 
-คณะ ภาควิชา และหลักสูตร ส่งเสริมตามแผนเช่น 
งบประมาณ การจ ัดอบรม การประสานงานกับ
หน่วยงานที่ให้ความรู้ 

8. Student Quality and Support 
- เพ่ิมเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันในต่างประเทศ 
-พัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตร และส่งเสริมบรรยากาศ
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

-คณะฯ ติดตามการด าเนินการตาม MOU โดยบาง
หน ่ ว ย ง าน เช ่ น  Brawijaya University ผ ่ านการ
ประสานงานจากระดับสูตร และจัดท ามาเป็นแผน
ยุทธศาสตร์ จากนั ้นในระดับภาคฯ รับแนวทางมา
จัดท าแผนระดับภาค จากนั้นหลักสูตรน าแนวทางของ
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คณะและภาควิชามาเป็นแนวทางในการวางแผนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน จากนั้นจึงประชุมผู้สอน
เพ่ือรับทราบแนวทางปฏิบัต ิ และน าไปปร ับปรุง
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน  
-กรรมการหลักสูตรฯ ติดต่อประสานงานโดยตรงกับ
มหาวิทยาลัยในต่างประเทศ เพ่ือหารือในการสร้าง
ความสัมพันธ์ในเบื้องต้น จากนั้นแจ้งต่อระดับคณะฯ 
และด าเนินการในระดับมหาวิทยาลัย (อยู ่ระหว่าง
ด  า เน ิ น งาน เพ ื ่ อ ต ิ ดต ่ อประสานงานในระดั บ
มหาวิทยาลัย)  
-หลักสูตรฯจัดโครงการเชิญวิทยากรจากมหาวิทยาลัย
ต่างประเทศบรรยายในรายวิชา 67730459 การ
จัดการภัยพิบัติ และรายวิชา 67710259  การบริหาร
องค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ และโครงการส่งเสริมนิสิต
เข้าร่วมเวทีสัมมนาหรือการแข่งขันทางวิชาการทั้งใน
และต่างประเทศ: ครั ้งที ่  1 Joint Lecture โดยเป็น
รูปแบบการบรรยายจากผู้มีความรู้จากหลายหน่วยงาน
ของต่างประเทศ 

9. Facilities and Infrastructure 
- ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 

-มหาวิทยาลัยด าเนินการสนับสนุน Internet package 

-ส านักหอสมุด ในระหว่างการแพร่ระบาด COVID-19 
มีบริการยืมหนังสือ/สื่ออิเลคทรอนิกส์โดยรับ ณ จุดรับ
ลานจอดรถ ส านักหอสมุด และบริการส่งทางไปรษณีย์
, ปรับปรุงระบบ e-learning  

-ระดับคณะฯ จัดท าการประชุม/สัมมนาเพื่อก าหนด
ยุทธศาสตร์/แนวทางในการพัฒนาสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ้ทางกายภาพ และสนับสนุนเงินงบประมาณ 
และจัดอบรมโดยบุคลากรภายในและนอกคณะ 

-ระดับหลักสูตร น าข้อมูลมาประชาสัมพันธ์ให้กับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียอย่างสม ่าเสมอ 

10. Quality Enhancement 
- เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย น ามา
ปรับปรุงพัฒนาให้หลักสูตรและรายวิชามีความทันสมัย
อย่างต่อเนื่อง 

-คณะฯ จัดท าประชุมเพื่อก าหนดยุทธศาสตร์ประจ าปี 
จากนั ้นภาควิชาน ามาเป็นแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
จากนั้นหลักสูตรน าแผนของระดับคณะและภาควิชา
มาเป็นแนวทางในการจ ัดการเร ียนการสอน โดย
ถ่ายทอดให้กับอาจารย์ผู้สอนได้รับทราบแนวทาง และ
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- วิเคราะห์ระบบการเก็บข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

ให้น าไปปรับปรุง/พัฒนา การจัดการเรียนการสอน 
และหลักสูตรฯ จัดท าส ารวจผู้มีส่วนส่วนเสียประจ าปี 
และน าผลส ารวจมาสรุปและวิเคราะห์เพื่อน าไปสู่การ
แก้ไข/พัฒนาต่อในภาคเรียนถัดไป 

11. Output 
- หาคู ่เทียบเคียงมาตรฐาน แล้วน าผลการพัฒนา
ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 

-หลักสูตรฯ ศึกษาข้อมูลเพื่อก าหนดหลักสูตรที่มี มคอ.
1 (ต่างมหาวิทยาลัย/ต่างประเทศ) 
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4  ภาคผนวก 
 
4.1 รายการเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิง 

1.1 
 
Emeeting ภาควิชา 

1.3 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 
2563 

1.4 
สรุปผลแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ประจ าปี 2563 

1.5 วิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา 
1.6 เล่ม มคอ. 2 ที่ได้รับการอนุมัติจาก สกอ. 
1.7 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาศึกษาทั่วไป 
1.8 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาเฉพาะทาง 
1.9 แบบส ารวจรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

1.10 
แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรประจ าปี 
2562 

1.11 
แบบส ารวจและสรุปผลแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตรประจ าปี 2563 

1.12 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของหน่วยงาน 
1.13 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (นิสิตที่ลงทะเบียน) 
1.14 สรุปแบบประเมินรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อาจารย์นิเทศงาน 
1.15 ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง มาตรการและแนวปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ฉบับที่ 5 (การจัดการสอบปลายภาคและการจัดการเรียนการสอนภาค
ฤดูร้อน)  

1.16 หน้าเว็บเพจคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เรื่องมาตรการและแนวทาง
ปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  

1.17 คู่มือการใช้ google meet, google classroom ส าหรับอาจารย์ผู้สอน 
2.1 มคอ.1 รัฐประศาสนศาสตร์ 
2.2 ประมวลรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น  
2.3 ตัวอย่างงานวิจัยส่วนบุคคลในรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต  
2.4 ก าหนดการและเงื่อนไขในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น   
2.5 เพจ Facebook ของคณะฯ  
2.6 เพจ Facebook ภาควิชาฯ  
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2.7 เพจ Facebook สาขาวิชา  
2.8 Line กรรมการหลักสูตร/ผู้สอน/ไลน์อาจารย์ที่ปรึกษา/กลุ่มเรียน 
2.9 Line Official สาขา 
2.1 WhatsApp 

2.11 ระบบ Reg.buu.ac.th  
2.12 เอกสาร 
3.1 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น  
3.2 ประมวลรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น  
3.3 ประมวลรายวิชา 67744959 ระเบียบวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์  
3.4 ประมวลรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
3.5 คู่มือการท่องเที่ยวชุมชน (ในรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน) 

3.6 
แนวทางในการจัดท าเล่มสหกิจศึกษาและวิชาสัมมนาทางการปกครองท้องถิ่น เมื่อมีสถานการณ์
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 

 4.1 ผลสรุปโครงการระดับหลักสูตรฯ และนิสิตในหลักสูตรฯ  
 4.2 การท าสติ๊กเกอร์ในแอพพลิเคชั่นไลน์ BUU LA Lover Sticker 
 4.3 โครงการรัฐประศาสนศาสตร์ พบ stakeholders และเครือข่ายทางวิชาการองค์กร  
 4.4 หน้าเว็บไซต์ Reg.buu.ac.th ของรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น และตัวอย่างหนังสือ
ส่งตัวของนิสิต 
 4.5 ข้อมูลสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา  
 4.6 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น  
 4.7 ประมวลรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  
 4.8 ประมวลรายวิชา 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ 
 4.9 ประมวลรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
 5.1 กลยุทธ์การสอนและการประเมินตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในเล่ม มคอ.2 
 5.2 ประเมินผลการเรียนรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น เทอมต้น 
2562 
 5.3 ประเมินผลการเรียนรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น เทอมต้น 
2563 
 5.4 ประเมินผลการเรียนรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น เทอมปลาย 
2563 
 5.5 ตัวอย่าง Google Classroom  
 5.6 ตัวอย่างการแจ้งคะแนนนิสิตผ่านระบบ Reg.buu.ac.th 
  
 6.1 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา   ว่าด้วยการก าหนดภาระงานและผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ 
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 6.2 ตัวอย่างตารางสอน  
 6.3 ข้อตกลงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ของพนักงานของมหาวิทยาลัย คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
 6.4 การยกย่องให้เกยีรติผ่านไลน์กลุ่ม ผ่าน Facebook คณะ 
 7.1 แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
 7.2 ร่างแผนพัฒนาบุคลากร 2564-67 (แนบวาระประชุม)  
 7.3 เอกสารแต่งตั้งต าแหน่งช านาญการ ดร.ณปภา จิรมงคลเลิศ 
 7.4 ประกาศมหาวิทยาลัย ที่ 0558/2554 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2554 
 8.1 ตัวอย่างปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ.2563  
 8.3 การน าเสนองานของนิสิตในรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารท้องถิ่นในอนาคต และ 
67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถ่ิน  
  8.4 ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา  
  8.6 แผนปฏิบัติการระดับภาควิชาประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563  
  8.7 ตัวอย่างประมวลรายวิชาที่แสดง office hours 
  8.8 สรุปผลโครงการระดับหลักสูตร 
   9.1  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์พื้นที่อาคารคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
   9.2 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
   9.3 ตัวอย่างการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบ Google classroom/Google Meets 
 9.4 การลงทะเบียนขอรับสัญญานอินเตอร์เนตได้ในทุกเครือข่าย 
 10.1 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสน-ศาสตร์ 
พ.ศ.2558 
 10.2 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 
 10.3 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพ่ือพัฒนาและ
วิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 
 10.4 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0004/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 
 10.5 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0127/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 
 10.6 รายงานการประชุมฉบับย่อ คณะกรรมการปฏิบัติหน้าที่แทนสภามหาวิทยาลัยบูรพา ครั้งพิเศษที่ 
1/2564  
 10.7 สรุปผลการประเมินจากหน่วยงานที่รับนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ปี
การศึกษา 2563 
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 10.8 แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร -บัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน 
 10.9 ประมวลรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ เทอมต้น ปีการศึกษา 2563 
 10.10 รูปตัวอย่างวิจัยฉบับสมบูรณ์ของคณาจารย์และบุคลากร และตัวอย่างจากวารสารการเมือง การ
บริหาร และกฎหมาย 
 10.11 รูปตัวอย่างงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ของรุ่นพ่ีที่มีผลงานอยู่ในระดับดี ในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์  
 10.12 รูปภาพการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
 10.13 รูปภาพการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบั ติการ สิ่งสนับสนุนด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 10.14 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 
2561 จ าแนกตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 
 11.1 ระบบบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงสถิตินิสิตจ าแนกสภาพ ตามปีที่รับระหว่างปี
การศึกษา 2561 – ปีการศึกษา 2563 
 11.2 ระบบบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงสถิตินิสิตจ าแนกสภาพ ตามปีที่รับระหว่างปี
การศึกษา 2559 – ปีการศึกษา 2560 
 11.3 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงข้อมูลภาวการณ์ท างานของบัณฑิตหลักสูตรร ัฐ -
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปีการศึกษา 2561 
 11.4 รูปเล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ นิสิตหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน เทอมต้น ปีการศึกษา 2563 
 11.5 รูปไฟล์เล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ รายวิชาสัมมนาทางการบริหารท้องถิ่น นิสิตหลักสูตร  รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน เทอมปลาย ปีการศึกษา 2563 
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4.2 ข้อมูลพื้นฐานหลักสูตร (Common Data Set) 
ตารางท่ี 4.2  ข้อมูลพื้นฐานหลักสูตร (Common Data Set) 
ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 

1 จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด 1 

2 - ---ระดับปริญญาตรี 1 
3 - ---ระดับ ป.บัณฑิต - 

4 - ---ระดับปริญญาโท - 
5 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 

6 - ---ระดับปริญญาเอก - 

7 จ านวนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ตั้ง - 
8 - ---ระดับปริญญาตรี - 

9 - ---ระดับ ป.บัณฑิต - 

10 - ---ระดับปริญญาโท - 
11 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 

12 - ---ระดับปริญญาเอก - 
13 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 600 

14 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาตรี 600 

15 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิต - 
16 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาโท - 

17 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 

18 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาเอก  - 
19 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 23 

20 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั ้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  วุฒิปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า  

- 

21 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั ้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  วุฒิปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า 

7 

22 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั ้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  วุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า  

16 

23 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดท่ีด ารงต าแหน่งอาจารย์ 23 

24 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 
 

25 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 7 

26 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 5 

27 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดท่ีด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  8 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 

28 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 

29 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า - 
30 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 8 

31 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดท่ีด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 2 
32 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 

33 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า - 

34 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 2 
35 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดท่ีด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ - 

36 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 

37 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า - 
38 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า - 

39 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรแยกตามวุฒิการศึกษา 5 

40 - - --ระดับปริญญาตรี - 
41 - - --ระดับ ป.บัณฑิต 1 

42 - - --ระดับปริญญาโท 1 
43 - - --ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง 4 

44 - - --ระดับปริญญาเอก 4 

45 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ - 
46 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 5 

47 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ - 

48 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ - 
49 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งศาสตราจารย์ - 

50 จ านวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 15 

51 - - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 

2 

52 - - --บทบสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือใน
วารสารทางวิชาการระดับชาติที ่ไม่อยู ่ในฐานข้อมูล  ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็น
ประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศารฉบับสมบูรณ์ที ่ต ีพิมพ์ในรายงานสืบเนื ่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ  หร ือในวารสารทางว ิ ชาการระด ับชาต ิท ี ่ ไ ม ่ อย ู ่ ในฐานข ้ อม ูล  ตาม

5 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอ
สภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป  และแจ้งให้ กพอ./กกอ.
ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

53 - - --ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร - 
54 - - --บทความว ิจ ัยหร ือบทความว ิชาการที ่ต ีพ ิมพ ์ในวารสารว ิชาการท ี ่ปรากฏใน

ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 
7 

55 - - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข ้อม ูล  ตามประกาศ  ก.พ.อ.   หร ือระเบ ียบคณะกรรมการการอ ุดมศ ึกษาว่ า
ด ้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางว ิชาการส  าหร ับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็น
การทั่วไป และแจ้งให้  กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับ แต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏ ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 

1 

56 - - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏ
ในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ  ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556  

- 

57 - - --ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร - 
58 - - --ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการ

แล้ว 
- 

59 - - --ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ - 

60 - - --ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน - 

61 - - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว 

- 

62 - - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่ง
ทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

- 

63 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส์ online 

- 

64 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน - 
65 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 

66 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ - 

67 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน - 
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68 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  - 

69 - - -จ  านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที ่ได ้ร ับการอ้างอิงใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- 

70 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 121 
71 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท าภายใน  1 ปี หลังส าเร็จ

การศึกษา 
25 

72 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพ
อิสระ) 

- 

73 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 4 
74 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 4 

75 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 4 
76 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา - 

77 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท - 

78 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 
 

79 เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 

25,000 

80 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

- 

81 จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร ่

- 

82 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่มีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  - 
83 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที ่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื ่องจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาติ 
- 

84 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ
ระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบทั ่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ 

- 

85 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร - 

86 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 - 
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87 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  ที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบ
ทั่วไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที ่ออกประกาศ (ซึ ่งไม่อยู่
ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 

- 

88 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  ที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล
ระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด ้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

- 

89 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร - 

90 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส์ online 

- 

91 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน - 
92 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 

93 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ - 

94 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน - 
95 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  - 

96 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาท่ีเป็นวงรอบประเมิน) - 
97 จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร ่
- 

98 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที ่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื ่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ  

- 

99 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ
ระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ 

- 

100 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร - 
101 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 - 
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102 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  ที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบ
ทั่วไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที ่ออกประกาศ (ซึ ่งไม่อยู่
ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 

- 

103 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  ที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล
ระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด ้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

- 

104 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร - 

105 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส์ online 

- 

106 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน - 
107 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 

108 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ - 

109 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน - 
110 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  -- 

111 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด (ปีการศึกษาท่ีเป็นวงรอบประเมิน) 
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4.3 ข้อมูลผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
กรรมการหลักสูตร 
(1) นายธีระพงษ์ ภูริปาณิก 
ผลงานทางวิชาการ   
1.สนิทเดช จินตนา และธีระพงษ์ ภูริปาณิก. (2563). ปัญหา ข้อจ ากัด และแนวทางในการสร้างความ เข้มแข็ง 
ให้กับวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย (A Problem, Limitations and  Approaches  for Strengthening of 
Community-Based Enterprises In Thailand). วารสารการเมือง  การบริหาร และกฎหมาย, 12(3), 179-193.  

 (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี ๒) 
2.น าโชค วรศิลป์, วงพักตร์  ภู่พันธ์ศรี, สัมฤทธิ์  ยศสมศักดิ์ และ ธีระพงษ์  ภูริปาณิก. (2563). ปรับตัว 
 ของพนักงานธนาคารกรุงเทพ จ ากัด(มหาชน)ที่มีต่อการเข้ามาของระบบธุรกรรมการเงิน อิเล ็กทรอน ิกส์  
กรณีศึกษา :พนักงานธนาคารกรุงเทพกลุ่มสาขาในพัทยา (Adaptation of  Bangkok Bank Public 
Company Limited Employees on the Entry of Electronic  Financial Transactions, Case Study: 
Bangkok Bank Employees in Pattaya  Branch), วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย , 12(3), 383-
400.  
 (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี ๒) 
3.อนุรัตน์ อนันทนาธร, ธีระพงษ์ ภูริปาณิก และสนิทเดช จินตนา. (2562). การวิเคราะห์ความพร้อมของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการรองรับการพัฒนาตามนโยบายระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก  
(EEC). ใน การประชุมวิชาการระดับชาติเครือข่ายการศึกษา วิจัย และความสัมพันธ์ทางวิชาการ 
ด้านรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ (PSPARN) ครั้งที่ 3. เมื่อวันที่ 24-26 เมษายน พ.ศ.  
2562 (หน้า 78 - 92). ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 

4.ภัทรมน สาตรักษ์, สกฤติ อิสริยานนท์ และธีระพงษ์ ภูริปาณิก. (2560). ข้อสังเกตบางประการต่อพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยการออกเสียงประชามติร่างรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2559. วารสารกฎหมายคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี, 10(19), 89 - 105. 
(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี ๒) 
 

5.Satalak, P., Isariyanon, S., & Puripanik, T. (2018). Public Participation in political  
transformation: from coup d’etat in 2014 to the events leading up to the  
proposed election in 2018 in Thailand, presenter and co-author. In Proceedings of  
International Conference on Law and Social Sciences on 12-13 March 2018. 
(pp. 301 – 304). Miami: USA. 
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(2) นางสาวเมทินา อิสริยานนท์ 
ผลงานทางวิชาการ  
1.เมทินา อิสริยานนท์. (2563). ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินใน ก า ร
พัฒนานิคมอุตสาหกรรมที่มีต่อชุมชนโดยรอบ: ศึกษากรณีนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ชลบุรี  จ ั งหว ัดชลบ ุ รี . 
วารสารวิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 9(2),  101-108. 

(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี ๒) 
2.เมทินา อิสริยานนท์. (2562). การทบทวนและปรับยุทธศาสตร์การพัฒนาของโครงการพัฒนาพื้นที่ ช า ย ฝั่ ง
ทะเลตะวันออกสู่การเป็นประเทศอาเซียนในจังหวัดฉะเชิงเทรา : กรณีการจัดการขยะของ เสียอันตรายจาก
โรงงานอุตสาหกรรม. วารสารเศรษฐศาสตร์การเมืองบูรพา, 7(2), 1-23. 

(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี ๒) 
3.สกฤติ อิสริยานนท์, ชัยณรงค์ เครือนวน และเมทินา อิสริยานนท์. (2561). ความเป็นประชาธิปไตยใน ช ุ ม ช น
ชนบทของไทย: ศึกษาชุมชนในแถบลุ่มแม่น ้าบางปะกง. วารสารเศรษฐศาสตร์การเมือง บูรพา, 6(1), 16-39.  
 (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation  Index (TCI) กลุ่มท่ี ๒) 
 
(3) นางสาวปาริฉัตร ป้องโล่ห์   
ผลงานทางวิชาการ   
1. ปาริฉัตร ป้องโล่ห์. (2562). ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน  ก ร ณ ี ศ ึ ก ษ า
เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี. ใน รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการและ น ิทรรศการระด ับชาติ
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 1 ความสมดุลระหว่าง วิทยาศาสตร์ และมนุษยศาสตร์ เมื่อวันที่ 
26 มิถุนายน พ.ศ.๒๕62. (หน้า 701- 709).   
  ปทุมธานี: มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์. 
2. Khemaree, R., & Pongloe, P. (2017). Entrepreneur Response Towards Occupational  Health 
 and Safety Policy of Industrial Labor Sector in Laemchabang Industrial  Estate, 
 Chonburi Province. In Proceedings of International Conference on Public  Organization 
VII on 22 – 23 August 2017. (pp.37 – 38). Asia Pacific Society for  Public  Affairs: Thammasat 
University, Bangkok, Thailand 

 
(4) นายเอกลักษณ์ ณัถฤทธิ์    
ผลงานทางวิชาการ   
1.กิจฐเชต ไกรวาส และเอกลักษณ์ ณัถฤทธิ ์. (2562). ธรรมภิบาลในการบริหารการเงินการคลังภาคร ัฐ. 
 วารสารวิชาการสถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ (สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์), 5(1),  138-
149. 
 (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี ๒) 
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2.เอกลักษณ์ ณัถฤทธิ ์. (2560). การปรับตัวรองรับการเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของเกษตรชาวสวน
 ยางพารา จังหวัดระยอง. วารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา, 11(1), 75-84. 

(วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 1) 
3.Krivart, K., & Nuttarit, A. (2019). Problem – Based Learning Process for Empowerment 
 Promotion of Community in Ban Song, Phanom Sarakham, Chachoengsao. In 
 Proceedings of The 3 rd. International Thailand-Indonesia-Malaysia Symposium  on 
Innovation and Creativity “Cultivating Innovation and Creativity Culture” on  16 – 18 June 
2019 (pp.120-122). Naradhiwas: Princess of Naradhiwas University. 
4.Krivart, K., & Nuttarit, A. (2019). The Success Factors in Applying the Good Governance  in 
Finance and Fiscal Management of Government. In Proceedings of The 3 rd.  International 
Thailand-Indonesia-Malaysia Symposium on Innovation and  Creativity “Cultivating 
Innovation and Creativity Culture” on 16 – 18 June 2019   (pp.150-152). Naradhiwas: Princess of 
Naradhiwas University. 
 
(5) นางสาวนพวรรณ พึ่งพา 
ผลงานทางวิชาการ   
1.Phuengpha, N., Bambang, S., Wijaya, A.F., Sujarwoto, S. (2018). A model of  

Collaborative management in disaster relief. In Proceedings of Andalas University  
International Conference on Disaster Management (ICDM 2018) on 2-4 May 2018, MATEC 

Web Conf, (pp. 1 - 6). Padang: Andalas University. 
 
อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร 
(1) นายพงศธร แก้วมณี 
ผลงานทางวิชาการ   
1.Kaewmanee, P (2020). The New Normal of Higher Education Internationalization: A 
 Literature Review. In Proceedings of Annual International Conference on Business 
 and Public Administration (AlcoBPA) 2020: “Governing Risk and Uncertainty as  The 
 Challenge for Public and Business Administration in The New Normal” on  26-27 October 
2020. (pp. 44-59). Malang: Indonesia. 

 
(2) นางสาวศิกัญญา อยู่เมือง 
ผลงานทางวิชาการ   
1.ศิกัญญา อยู่เมือง และ ณฐภัทร อยู่เมือง. (2563). การพัฒนาบทบาทผู้ทางการเมืองของสตรีในระดับ 

ท้องถิ่นในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย. วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย,  
12(3). 67-85. 
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  (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 
2.ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์, ธนภัทร อภิเศรษฐ์กูล และกัญญาภัค อยู่เมือง. (2560). บทบาทผู้น าสตรีใน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษาเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี. วารสารการเมือง  
การบริหาร และกฎหมาย, 9(3), 581-611. 

  (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 1) 
 

(3) นางสาวชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์ 
ผลงานทางวิชาการ   
1.ธีระ กุลสวัสดิ์, ธัญพิชชา สามารถ, ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์ และศิกัญญา อยู่เมือง. (2563). การกระท าความ

รุนแรงต่อผู้สูงอายุภายในครอบครัว: สาเหตุและแนวทางการป้องกัน. วารสารการเมือง การบริหาร และ
กฎหมาย, 9(2), 581-611. 

  (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 
2.ธัญพิชชา สามารถ, สุปราณี ธรรมพิทักษ์, ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์, พรเทพ นามกร และด ารงพล แสงมณี. 

(2563). การระงับข้อพิพาทด้วยการไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมความในศาล . วารสารการเมือง การ
บริหาร และกฎหมาย, 12(3), 34-56. 

  (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 2) 
3.ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์, ธนภัทร อภิเศรษฐ์กูล และกัญญาภัค อยู่เมือง. (2560). บทบาทผู้น าสตรีใน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษาเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี. วารสารการเมือง  
การบริหาร และกฎหมาย, 9(3), 581-611. 

  (วารสารทางวิชาการในฐานข้อมูลระดับชาติ Thai Journal Citation Index (TCI) กลุ่มท่ี 1) 
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4.4 ข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ตารางท่ี 4.4  ข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

ล าดับ ชื่ออาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

1 ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก โครงการอบรม เทคนิคการท าวิจัยเชิงคุณภาพ 
วันที่ 19 กรกฎาคม 2563 

การพ ัฒนาองค ์ความรู้
ทางการท าวิจัย 

  โครงการอบรมการพัฒนาหลักสูตร Non-Degree 
แบบ Micro-Credentials ว ันที ่  10 ก ันยายน 
2563 

การพ ัฒนาหล ักส ูตรใน
อนาคต 

  โครงการสัมมนาวิชาการ ทิศทางการพัฒนาด้าน
รัฐประศาสน-ศาสตร์ ในยุค Disruption วันที่ 16 
พฤศจิกายน 2563 

การพัฒนาองค์ความรู้ทาง 
รัฐประศาสนศาสตร์ 

  โครงการน าเสนอผลงานวิชาการ การเจริญเติบโต
ทางเศรษฐก ิจของจ ังหว ัด การพัฒนาเม ือง
อ ัจฉร ิยะ และความเหล ื ่ อมล  ้ า  ว ันท ี ่  26 
พฤศจิกายน 2563 

การพ ัฒนาองค ์ความรู้
ทางการท าวิจัย และทาง   
รัฐประศาสนศาสตร์ 

  โครงการส่งเสริมสุขภาวะทางจิตใจ ว ันที ่ 3 
ธันวาคม 2563 

การให้ความช่วยเหลือนิสิต
ในหลักสูตร 

  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การตรวจสอบ
ข้อมูลข่าวสาร   เพื่อการเลือกตั้งท้องถิ่น วันที่ 
12 ธันวาคม 2563 

การพัฒนาองค์ความรู้ทาง 
รัฐประศาสนศาสตร์ 

  โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจวินัยนิสิต 
มหาวิทยาลัยบูรพา วันที่ 14 ธันวาคม 2563 

การให้ความช่วยเหลือนิสิต
ในหลักสูตร 

  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื ่อง AUN-QA 
Implementation and Analysis ว ั นท ี ่  4 - 5 
กุมภาพันธ์ 2564 

การใช ้ประโยชน ์ในการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 

  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การบริหารความ
เสี่ยง วันที่ 17  มีนาคม 2564 

การใช ้ประโยชน ์ในการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 

  โครงการเสร ิมสร ้ างความเข ้า ใจผ ู ้บร ิหาร
มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยสู่
การไต่อันดับมหาวิทยาลัย 29-30 มีนาคม 2564 
และวันที่ 15-16 กรกฎาคม 2564 

การใช ้ประโยชน ์ในการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 
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2 ดร.เอกลักษณ์ ณัถฤทธิ์ โครงการสัมมนาทางวิชาการ เรื ่อง ทิศทางการ
พ ัฒนาด ้ า น ร ั ฐ ปร ะศาสนศาสตร ์  ใ น ยุ ค 
Disruption วันจันทร์ ที่ 16 พฤศจิกายน 2563 

เพื่อการเตรียมความพร้อม
ในการจัดท าผลงานวิจัย 
ผลงานวิชาการ 

  หัวข้อ เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินงาน
ที่เป็นเลิศ (EdPEX Criteria)  
จัดโดย ม.บูรพา วันที่ 5-6 พ.ย. 2563 

ใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
หลักสูตรและเป็นแนวทาง
ในการจ ัดการเร ียนการ
สอน 

  หัวข้อ BUU EdPEX Assessor Training รอบที่ 
1 จัดโดย ม.บูรพา วันที่ 22 ม.ค. 2564 

ใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
หลักสูตรและเป็นแนวทาง
ในการจ ัดการเร ียนการ
สอน 

  หัวข้อ BUU AUN-QA  
จัดโดย ม.บูรพา วันที่ 4-5 ก.พ. 2564 

ใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
หลักสูตรและเป็นแนวทาง
ในการจ ัดการเร ียนการ
สอน 

3 ดร.นพวรรณ พึ่งพา โครงการเสร ิมสร ้ างความเข ้า ใจผ ู ้บร ิหาร
มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยสู่
ก า ร ไ ต ่ อ ั น ด ั บ มห า ว ิ ท ย าล ั ย  ( University 
Ranking) วันที่ 29-30 มีนาคม พ.ศ.2564  
ณ วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยบูรพา 

- เพ ื ่ อการ เตร ี ยมความ
พ ร ้ อ ม ใ น ก า ร จ ั ด ท  า
ผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ 
 
 

  โ ค ร งการอบรม  AUN-QA Implementation 
and Gap Analysis ปีการศึกษา 2563 รุ ่นที ่ 2 
ในว ันที ่  4-5  กุมภาพันธ ์ พ.ศ. 2564 อบรม
แบบ Online โดยกองบริการการศึกษา งาน
พัฒนาคุณภาพ  

1) ใช ้ส  าหรับการจัดการ
เร ียนการสอนในระดับ
หลักสูตร 
2) ใช้ส าหรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาในระดับ
หลักสูตร 
3.ป ร ั บ ป ร ุ ง แ ก ้ ไ ข ก า ร
จัดการเรียนการสอนและ
การประเม ินค ุณภาพใน
ระดับหลักสูตร 

  กา ร ใ ช ้ ง า น ร ะบ บ  e-Learning (BUU LMS) 
ระดับสูง ในวันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2564 เวลา 
09.00 – 12.00 น. โดยเป็นการอบรมออนไลน์

-ส าหรับการจัดสอบ 
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ผ่านเครื่องมือ Microsoft Teams จัดอบรมโดย
ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

  โครงการอบรมการพัฒนาหลักสูตร Non-Degree 
แบบ Micro-Credentials ว ันที ่  10 ก ันยายน 
2563 

-พัฒนาหลักสูตร 

  โครงการ Virtual International Joint Lecture 
ซึ่งจัดโดย University of Brawijaya, Indonesia 
วันเสาร์ที่ 16 มกราคม พ.ศ.2564 
เวลา 13.00 - 17.00 น. ผ่านระบบ Zoom ใน
ห ัวข ้อ "Public Governance, Management, 
and Politics in the Era of Covid-19 
pandemic in 2021" โ ดยม ี ผ ู ้ บ ร รย ายหลั ก 
ประกอบด้วย 
1. Prof.Dr.Drs.Luqman Hakim, M.Sc. 
Faculty of Administrative Science, 
University of Brawijaya 
2.Assoc.Prof.Dr.Ahmad Aubir Ibrahim, 
School of Government, University of 
Utara Malaysia 
3.Asst. Prof. Dr.Anurat Anatanatorn, 
Faculty of Political Science and Law, 
University of Burapha, Thailand 
4.Dr.Fadillah Amin, Ph.D. Faculty of 
Administrative Science, University of 
Brawijaya 
ผู้อภิปราย ประกอบด้วย 
1.Asst. Prof. Dr.Samrit Yosssomsakdi, Ph.D. 
2.Professor Sida Sonsri 
3.Dr.Noppawan Phuengpha 
4.Dr.George Phe Mang 

-เพ่ิมความรู้ทางประเด็นรัฐ
ประศาสนศาสตร์ 
- ฝ ึ ก ก า ร ส ื ่ อ ส า ร
ภาษาอังกฤษ 
-ฝึกการเป็นผู้อภิปรายใน
เวทีวิชาการ  

4 อาจารย์ปาริฉัตร ป้อง
โล่ห ์

โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษส าหรับผู้ปฏิบัติงานใน
มหาวิทยาลัย” ประจ าปีงบประมาณ 2563 
ระหว่างวันที่ 16 กรกฎาคม – 3 กันยายน 2563 

เ พ ื ่ อ พ ั ฒ น า ท ั ก ษ ะ
ภาษาอังกฤษในการท างาน 
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  โครงการอบรม เรื่อง การขอต าแหน่งทางวิชาการ  
ในวันที่ 25 สิงหาคม พ.ศ. 2563 

เพื่อเป็นแนวทางในการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 

  โครงการอบรมการพัฒนาหลักสูตร Non-Degree 
แบบ Micro-Credentials 
ในวันที่ 10 กันยายน 2563 

เพื่อน าความรู้เป็นแนวทาง
ในการพ ัฒนาหล ักส ูตร 
Non-Degree 

  โครงการสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง ทิศทางการ
พัฒนาด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ในยุค Disruption  
ในวันที่ 16 พฤศจิกายน 2563 

เพื่อการเตรียมความพร้อม
ในการจัดท าผลงานวิจัย 
ผลงานวิชาการ 

  โครงการน าเสนอผลงานทางวิชาการ “การ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของจังหวัด การพัฒนา
เมืองอัจฉริยะ และความเหลี่ยมล ้า” ภายใต้ความ
ร่วมมือระหว่างคณะฯ กับ คณะพัฒนาการ
เศรษฐกิจ สถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร์  
ในวันที่ 26 ธันวาคม 2563 

เสริมความความรู้ที่ได้จาก
การน าเสนอผลงานทาง
วิชาการ 

  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนารายวิชา
ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิด 
(MOOC) ประจ าปีงบประมาณ 2564  รุ่นที่ 2  
ระหว่างวันที่ 1 - 3 ธันวาคม พ.ศ. 2563 

เป็นแนวทางในการพัฒนา
รายวิชาส าหรับการเรียน
การสอนออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) 

  โครงการอบรมออนไลน์ หลักสูตร "การใช้งาน
ระบบ e-Learning (BUU LMS) 
ระดับสูง" (หลักสูตร 3 ชั่วโมง)  
ในวันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2564 

เพิ ่มเติมความรู ้ในการใช้
ง า น ร ะ บ บ  e-Learning 
(BUU LMS) 

  โครงการอบรม AUN-QA Implementation 
and Gap Analysis  
ปีการศึกษา 2563 รุ่นที่ 2  
ในวันที่ 4-5 กุมภาพันธ์ 2564 

เพื่อน าความรู้ไปใช้ในการ
บร ิหารหล ักส ูตรระดับ
ปริญญาตรี 

  โครงการฝึกอบรมเพ่ือติดตามความก้าวหน้าการ
จัดท า BUU MOOC ครั้งที่ 1  
ในวันที่ 5 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 

เป็นแนวทางในการพัฒนา
รายวิชาส าหรับการเรียน
การสอนออนไลน์ในระบบ
เปิด (MOOC) 
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  โครงการอบรมออนไลน์ หลักสูตร “การสร้าง
แบบทดสอบออนไลน์บนระบบ e-Learning 
(BUU LMS)" (หลักสูตร 3 ชั่วโมง)  
ในวันที่ 5 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 

เพิ่มเติมความรู้ในการสร้าง
แบบทดสอบออนไลน์บน
ระบบ  e-Learning (BUU 
LMS) 

  Virtual International Joint Lecture: "Public 
Governance, Management, and Politics in 
the Era of Covid-19 Pandemic in 2021" 
ในวันที่ 16 มกราคม 2564 

เพื ่อเพิ ่มเติมความรู ้ด ้าน 
Public Governance, 
Management, and 
Politics in the Era of 
Covid-19 Pandemic in 
2021 ในระดับสากล 

  เข้าร่วมสังเกตการณ์ โครงการความร่วมมือทาง
วิชาการระดับบัณฑิตศึกษาระหว่างเครือข่าย
สถาบันการศึกษาด้านรัฐศาสตร์และรัฐประศาสน
ศาสตร์  
ในวันที่ 7-10 เมษายน 2564 

เพิ ่มเติมความร ู ้จากการ
น  า เ ส น อ ผ ล ง า น ท า ง
วิชาการ และประสบการณ์
ต ่ า ง ๆ  จ า ก เ ค ร ื อ ข ่ า ย
สถาบ ันการศ ึกษาด ้ าน
รัฐศาสตร์และรัฐประศาสน
ศาสตร์ 

  การบรรยายออนไลน์ เรื่อง "เส้นทางความส าเร็จ
ของบุคลากรต้นแบบแห่งมหาวิทยาลัยบูรพา"  
ในหัวข้อ "อาจารย์ดีเด่นแห่งชาติ" 
ในวันที่ 22 เมษายน พ.ศ.2564 

เพื ่อเป ็นแนวทางในการ
สร้างความส าเร ็จในการ
ท างาน 

  การอบรมเกณฑ์ AUN-QA Overview (Version 
4) รุ่นที่ 2 
ในวันที่ 14 พฤษภาคม 2564 

เพื่อน าความรู้ไปใช้ในการ
บร ิหารหล ักส ูตรระดับ
ปริญญาตรี 

  การอบรม Outcome-Based Education: 
Backward Curriculum Desire ส าหรับ
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร รุ่นที่ 1  
ในวันที่ 1-2 มิถุนายน 2564 

เพื่อน าความรู้ไปใช้ในการ
บร ิหารหล ักส ูตรระดับ
ปริญญาตรี 

5 ดร.เมทินา อิสริยานนท์ การสัมมนาทิศทางการพัฒนาด้านรัฐประศาสน
ศาสตร์ในยุค Disruption และเทคนิคการท า
ผลงานทางวิชาการทางรัฐประศาสนศาสตร์ เพ่ือ
ขอรับต าแหน่งวิชาการ 
วันที่ 16 พฤศจิกายน 2563  

การเตรียมความพร้อมการ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
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  การเสวนา 20 ธันวา กลับบ้านใช้สิทธิ เลือกตั้ง
อย่างสุจริตโปร่งใส 
วันที่ 16 ธันวาคม 2563 

การพัฒนาการเร ียนการ
สอนในรายวิชาที่เก่ียวข้อง 

  โครงการอบรมการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ 
วันที่ 7 และ 14 มิถุนายน 2564 

การเตรียมความพร้อมการ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ 

  โครงการนวัตกรรมด้านการเรียนการสอนทาง
สังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
วันที่ 21 พฤษภาคม 2564 

พัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน 

 
4.5 ข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
ตารางท่ี 4.5  ข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของพนักงานต าแหน่งสนับสนุนวิชาการ เช่น นักวิทยาศาสตร์ 
พนักงานทดลอง ช่างเทคนิค ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในหลักสูตร 
 

ล าดับ ชื่อพนักงาน
ต าแหน่งสนับสนุน

วิชาการ 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลและการยอมรับ 

1 ดร.สุทธาทิพย์ จับใจ
เหมาะ 

1.ร่วมฟังบรรยายทางวิชาการ เป็นการบรรยาย
ทางว ิชาการภายใต ้ความร ่วมม ือในห ั วข้ อ 
"แนวโน้มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในศตวรรษ
ใหม่" และ "กฎหมายดิจิทัล : การเตรียมความ
พร้อมหน่วยงานภาครัฐ " โดยผู ้เช ี ่ยวชาญจาก
ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
แห่งชาติ ณ ห้องประชุม 201 ชั้น 2 อาคารเทพ
รัตนราชสุดา ส านักหอสมุด 14-ธ.ค.-63 
2.เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
รายวิชาส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ใน
ระบบเปิด (MOOC) ประจ าปีงบประมาณ 2563 
ร ุ ่นที ่ 1 ณ ห้องประชุม PJ 301 อาคาร 50 ปี 
มหาวิทยาลัยบูรพา (ศาสตราจารย์ประยูร จินดา
ประดิษฐ์) 1-3 ก.ย.63 
3. การอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร"การจัดการ
ระบบเครือข่ายและ IOTโดยชุดซอฟแวร์ ส าหรับ
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ด ้ ว ย  TIG" (TIG Stack for 

-น ามาใช้สนับสนุน/พัฒนา
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ/
ซอฟต ์แวร ์ / โปรแกรมที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียน
การสอนให้กับบุคลากรสาย
วิชาการ 
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Monitoring Infrastructure and IOT) ณ 
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 212 ชั้น 2 อาคาร
ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 23-ก.ค.-
63 
4.การใช ้งานระบบห้องสมุดอ ัตโนม ัต ิ Open 
Bilibio รุ่น Mylid ณ ชั้น 6 ส านักหอสมุด 17 กพ 
64 
 

2 นายธ ีรว ัฒน ์  ฉ ันท
โสภณ 

1.เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
รายวิชาส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ใน
ระบบเปิด (MOOC) ประจ าปีงบประมาณ 2563 
ร ุ ่นที ่ 1 ณ ห้องประชุม PJ 301 อาคาร 50 ปี 
มหาวิทยาลัยบูรพา (ศาสตราจารย์ประยูร จินดา
ประดิษฐ์) 1-3 ก.ย.63 
2. การอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร"การจัดการ
ระบบเครือข่ายและ IOTโดยชุดซอฟแวร์ ส าหรับ
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ด ้ ว ย  TIG" (TIG Stack for 
Monitoring Infrastructure and IOT) ณ 
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 212 ชั้น 2 อาคาร
ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 23-ก.ค.-
63 
 

-น ามาใช้สนับสนุน/พัฒนา
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ/
ซอฟต ์แวร ์ / โปรแกรมที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียน
การสอนให้กับบุคลากรสาย
วิชาการ 
 

3 ดร.ณปภา จิรมงคล
เลิศ 

1.ไปร่วมการสัมมนาเครือข่ายวารสารวิชาการ 
เรื่องเส ้นทางการพัฒนาค ุณภาพวารสาร ณ 
โรงแรมริชมอนด์ ถนนรัตนาธิเบศร์ ต าบลบางกระ
สอ อ าเภอบางละมุง จังหวัดนนทบุรี 31-ส.ค.-63 
2. ไปร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร"เทคนิค
การเขียนคู ่ม ือการปฏิบัต ิงานเพื ่อขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาชีพ ระดับช านาญการ" ณ ห้อง
ประชุม 903 ชั ้น 9 อาคาร ภปร.มหาวิทยาลัย
บูรพา 20-ก.ค.-63 
3.เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกณฑ์ AUN-QA และ 
EdPEx ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน 18 ธ.ค. 63 

-น ามาใช้สนับสนุน/พัฒนา
ด้านการจัดท าวารสาร 
-เพื ่อสนับสนุนการจ ัดท า 
AUN-QA  
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4 นางศญาพัฒน์  
กิตติสารวัณโณ 

ไปร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร"เทคนิคการ
เขียนคู่มือการปฏิบัติงานเพื่อขอก าหนดต าแหน่ง
ทางวิชาชีพ ระดับช านาญการ" ณ ห้องประชุม 
903 ชั้น 9 อาคาร ภปร.มหาวิทยาลัยบูรพา 20-
ก.ค.-63 

-เพื่อพัฒนาด้านอาชีพ ให้มี
ความช านาญมากขึ้น  

5 น.ส.ปณิตา แฉ่งสงวน ประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนหลักสูตรวิชาการพัฒนาความมั่นคง
แห่งชาติ ณ โรงแรม เดอะไซมิส พัทยา จ.ชลบุรี  
17-ส.ค.-63 

- เพ ื ่ อน  า มาพ ัฒนากา ร
จ ัดการเร ียนการสอนใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 

6 ดร.ก ุลญาดา เน ื ่อง
จ านงค ์

ประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนหลักสูตรวิชาการพัฒนาความมั่นคง
แห่งชาติ ณ โรงแรม เดอะไซมิส พัทยา จ.ชลบุรี  
17-ส.ค.-63 

- เพ ื ่ อน  า มาพ ัฒนากา ร
จ ัดการเร ียนการสอนใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 

7 นางอรพร สดใส 1.แนวปฏ ิบ ัต ิการประก ันค ุณภาพการศ ึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีการศึกษา 2563 ใน
ระดับหลักสูตร และระดับส่วนงาน ณ อาคาร
ประยูร ชั้น 3 2 พ.ย. 63 
2.เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกณฑ์ AUN-QA และ 
EdPEx ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน 18 ธ.ค. 63 
3.การอบรมแลกเปล ี ่ยนเร ียนรู้  BUU EdPEx 
Sharing รูปแบบ Online 18 ก.พ. 64 
4.ก า ร อ บ ร ม  AUN-QA Refresh and Clinic 
รูปแบบ Online 25 ก.พ. 64 

-เพื ่อสนับสนุนการจ ัดท า 
AUN-QA  
 

8 นางสาวธารทิพย์  
ภวะวิภาต 

1.แนวปฏ ิบ ัต ิการประก ันค ุณภาพการศ ึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีการศึกษา 2563 ใน
ระดับหลักสูตร และระดับส่วนงาน ณ อาคาร
ประยูร ชั้น 3 2 พ.ย. 63 
2.เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกณฑ์ AUN-QA และ 
EdPEx ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน 18 ธ.ค. 63 
3.การอบรมแลกเปล ี ่ยนเร ียนรู้  BUU EdPEx 
Sharing รูปแบบ Online 18 ก.พ. 64 
4.ก า ร อ บ ร ม  AUN-QA Refresh and Clinic 
รูปแบบ Online 25 ก.พ. 64 

-เพื ่อสนับสนุนการจ ัดท า 
AUN-QA  
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9 นายสุพัชชัย โรจนศิริ
พงษ ์

1.หลักสูตรอบรม การสร้างแบบทดสอบออนไลน์
ด้วย Google Forms (3 ชั่วโมง) 10 ต.ค. 63 
2.หลักสูตรอบรมออนไลน์ Google tools เพ่ือ
การพัฒนางาน (6 ชั่วโมง) 14 ม.ค. 64 
3.เข้าร่วมพังการบรรยายพิเศษ “การปรับปรุง
หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอนตามแนวทาง
ของ CWIE” 21 ม.ค. 64 
4.เข ้ าร ่ วมอบรมออนไลน ์  หล ักส ูตร “การ
ประยุกต์ใช้ Google Forms และ Add-ons เพ่ือ
สร้างแบบฟอร์มออนไลน์อย่างมืออาชีพ” 8 ม.ค. 
64 
5.หลักสูตรอบรมออนไลน์ หลักสูตร “การสร้าง
แบบทดสอบออนไลน์บนระบบ e-learning (BUU 
LMS)” (3 ชั่วโมง) 5 ก.พ. 64 
6.เข้าร ่วมการอบรมแลกเปลี ่ยนเร ียนร ู ้ BUU 
EdPEx Sharing 18 ก.พ. 64 
7.หลักสูตรอบรมออนไลน์ การสื ่อสารและการ
ประสานงาน (5 ชั่วโมง) 15 เม.ย. 64 
8.เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง "การ
ใช้งานระบบฐานข้อมูลสหกิจศึกษาและการศึกษา
เชิงบูรณาการกับการท างาน (Cooperative and 
Work Integrated Education: CWIE)" 27 เม.ย. 
64 

-เพื่อน ามาพัฒนาระบบการ
ท างานของภาควิชา  
-เพื ่อสนับสนุนการท างาน
ของบุคลากรสายสนับสนุน 
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4.6 ข้อมูลผลงานของผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา 
ตารางท่ี 4.6  ข้อมูลผลงานของผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา 

นิยาม "ผลงานของผู้เรียน" หมายถึง ผลงานวิชาการ ผลงานสร้างสรรค์ สิ่งประดิษฐ์ ผลงานที่ตอบ
โจทย์อุตสาหกรรม ที่สอดคล้องกับสาขานั้น ๆ หรือ Program Outcome ตามบริบทของหลักสูตรในทุกระดับ
การศึกษา 

ที่ ชื่อ-นามสกุล นิสติ/ผู้ส าเร็จ
การศึกษา ชื่อผลงาน วัน/เดือน/ป ี

ที่เผยแพร ่
ผลงาน
ตีพิมพ์ 

ผลงาน
สร้างสรรค ์

- - - - - - 
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4.7 ข้อมูลเพิ่มเติมส าหรับ มคอ. 7 
1. สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา/ปีการศึกษา 
ตารางท่ี 4.7-1  สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา/ปีการศึกษา 
 

ล าดับ 
ภาค/ 

ปี
การศึกษา 

รายวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จ านวนนิสิต 

แก้ไข ลบ A B+ B C+ C D+ D F I S U W ลงทะเบียน
เรียน 

สอบ
ผ่าน 

1 1/2563 22810159   ทักษะการใช้
ภาษาไทยเพื่อการ
สื่อสาร  (Thai Language 
Skills for Communication) 

1 15 33 53 18 6 
 

4 
    

130 126 
  

2 1/2563 40240359   หลักเศรษฐกิจ
พอเพียงกับการพัฒนา
สังคม  (Sufficiency 
Economy and Social 
Development) 

1 
           

1 1 
  

3 1/2563 40240459   จิตอาสาเพื่อการ
พัฒนาสังคม  (Volunteer 
Spirit for Social 
Development) 

133 24 29 5 1 
  

2 
    

194 192 
  

4 1/2563 40421259   การพัฒนาทักษะ
การคิดนอกกรอบ  (Lateral 
Thinking Skill 
Development) 

238 60 32 5 6 
 

2 11 
   

2 356 343 
  

5 1/2563 42310359   การคิดเชิงระบบ
กับการวิเคราะห์
ปัญหา  (Systems Thinking 
and Problem Analysis) 

 
1 

          
1 1 

  

6 1/2563 67110459   พลเมืองไทยใน
โลกาภิวตัน์  (Thai Citizens 
in Globalization) 

  
1 

         
1 1 

  

7 1/2563 671201   ภาษาอังกฤษ
ทางด้านรัฐศาสตร์  (English 
for Political Science) 

  
1 

         
1 1 

  

8 1/2563 675255   การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลเชิงกล

2 
           

2 2 
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ยุทธ์  (Strategic Human 
Resource Development) 

9 1/2563 67710159   ทฤษฎีองค์การ
และการจัดการ
ท้องถิ่น  (Organization 
Theory and local 
Management) 

11 34 57 142 88 17 1 5 
   

2 357 350 
  

10 1/2563 67710259   การบริหาร
องค์กรส่วนท้องถิ่น
สมัยใหม่  (Modern Local 
Organization 
Administration) 

 
2 15 25 46 26 30 13 

   
4 161 144 

  

11 1/2563 67714159   หลัก
รัฐศาสตร์  (Principle of 
Political Science) 

39 30 40 18 
   

3 
    

130 127 
  

12 1/2563 67714259   หลักรัฐ
ประศาสนศาสตร์  (Principle 
of Public Administration) 

4 12 23 37 31 15 5 4 
    

131 127 
  

13 1/2563 67714359   แนวคิดและ
ทฤษฎีการปกครองส่วน
ท้องถิ่น  (Concept and 
Theory of Local 
Government) 

27 31 35 19 5 4 6 4 
    

131 127 
  

14 1/2563 67714459   กฎหมายส าหรับ
การปกครองส่วน
ท้องถิ่น  (Law for Local 
Government) 

30 7 2 
        

1 40 39 
  

15 1/2563 67720759   การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมท้องถิ่น  (Local 
Natural Resource and 
Environment 
Management) 

60 65 76 19 5 1 
 

4 
   

1 231 226 
  

16 1/2563 67720859   การบริหารการ
พัฒนาส าหรับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  (Development 
Administration for local 
government) 

1 1 3 9 43 27 5 
     

89 89 
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17 1/2563 67722259   การวางแผนและ
การบริหารโครงการ
ท้องถิ่น  (Local Planning 
and Project 
Administration) 

41 60 60 24 6 3 2 1 
    

197 196 
  

18 1/2563 67723159   การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์  (Human 
Resource Administration) 

37 39 73 77 78 28 18 7 
   

2 359 350 
  

19 1/2563 67730359   นวัตกรรมและ
การจัดการการ
เปลี่ยนแปลง  (Innovation 
and Change Management) 

12 31 46 30 8 1 
     

1 129 128 
  

20 1/2563 67730459   การจัดการภัย
พิบัติ  (Disaster 
Management) 

32 19 38 36 31 9 1 
    

2 168 166 
  

21 1/2563 67730559   การจัดการเมือง
และชนบท  (City and Urban 
Management) 

23 33 23 6 2 1 
      

88 88 
  

22 1/2563 67730659   ระบบสารสนเทศ
เพื่อการ
บริหาร  (Management 
Information System for 
Administration) 

6 7 19 22 20 6 2 
     

82 82 
  

23 1/2563 67733359   ภาวะ
ผู้น า  (Leadership) 

33 31 27 21 13 3 
     

1 129 128 
  

24 1/2563 67734659   ภาษาอังกฤษ
ส าหรับรัฐประศาสน
ศาสตร์  (English for Public 
Administration) 

71 12 18 11 3 3 7 4 
   

1 130 125 
  

25 1/2563 67734759   การบริหารระบบ
สวัสดิการท้องถิ่น  (Local 
Welfare System inLocal 
Administration) 

34 12 12 14 6 
       

78 78 
  

26 1/2563 67735559   การบริหาร
การศึกษาท้องถิ่น  (Local 
Education Administration) 

37 7 1 1 
        

46 46 
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27 1/2563 67737159   การจัดการ
การเงินและการคลัง
ท้องถิ่น  (Local Financial 
and Fiscal Management) 

14 17 33 32 22 10 
      

128 128 
  

28 1/2563 67741159   สถิติส าหรับนัก
บริหารท้องถิ่น  (Statistics 
for Local Executive) 

36 27 19 19 15 2 2 
     

120 120 
  

29 1/2563 67743259   สันติศึกษาเพื่อ
การพัฒนาท้องถิ่น  (Peace 
Study forLocal 
Development) 

13 36 52 22 4 
      

1 128 127 
  

30 1/2563 67744859   จริยธรรมและ
ธรรมาภิบาลส าหรับการ
บริหาร  (Ethics and Good 
Governance for 
Administration) 

22 45 46 12 2 
       

127 127 
  

31 1/2563 67744959   ระเบียบวิธีวิจัย
ทางรัฐประศาสน
ศาสตร์  (Research 
Methodology in Public 
Administration) 

15 15 16 20 34 20 8 
     

128 128 
  

32 1/2563 67821359   กฎหมาย
ลักษณะหนี้  (Law of 
Obligations) 

    
1 

       
1 1 

  

33 1/2563 67821459   กฎหมาย
ลักษณะซื้อขาย แลกเปลี่ยน 
ให้ เช่าทรัพย์ เช่าซื้อ  (Law of 
Sale, Exchange, Gift, Hire 
of Property and Hire 
Purchase) 

     
1 

      
1 1 

  

34 1/2563 67821559   กฎหมาย
ลักษณะทรัพย์และ
ที่ดิน  (Property and Land 
Law) 

    
1 

       
1 1 

  

35 1/2563 67821659   กฎหมาย
ลักษณะละเมิด จดัการงาน
นอกสั่ง ลาภมิควรได้  (Law of 
Wrongful Acts, 

     
1 

      
1 1 
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Management of Affairs 
without Mandate and 
Undue Enrichment) 

36 1/2563 68432959   การชะลอวัยเชิง
บูรณาการ  (Integrative 
Antiaging) 

  
4 

         
4 4 

  

37 1/2563 73041759   พุทธศาสนากับ
การส่งเสริม
สุขภาพ  (Buddhism and 
Health Promotion) 

1 
           

1 1 
  

38 1/2563 73110159   ทักษะชีวิตและ
สุขภาพวัยรุ่น  (Life Skill and 
Adolescent Health) 

45 13 7 2 
 

1 
      

68 68 
  

39 1/2563 793232   ความรู้ทั่วไปส าหรับ
การใช้ยา  (General 
Knowledge for the Use of 
Drugs) 

  
1 

 
1 

       
2 2 

  

40 1/2563 793234   พืช
สมุนไพร  (Medicinal 
Plants) 

  
3 2 

        
5 5 

  

41 1/2563 793239   เครื่องส าอางกับ
ความงาม  (Cosmetic and 
Beauty) 

1 
           

1 1 
  

42 1/2563 88510159   ก้าวทันสังคม
ดิจิทัลด้วยไอซีที  (Moving 
Forward in a Digital 
Society with ICT) 

70 72 81 40 39 19 10 21 
   

6 358 331 
  

43 1/2563 99910159   ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร  (English for 
Communication) 

30 33 34 23 15 12 3 3 
    

153 150 
  

44 1/2563 99910259   ภาษาอังกฤษ
ระดับ
มหาวิทยาลยั  (Collegiate 
English) 

2 2 3 3 2 
  

2 
    

14 12 
  

45 1/2563 99920159   การเขียน
ภาษาอังกฤษเพื่อการ

31 42 41 41 22 14 8 6 
    

205 199 
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สื่อสาร  (English Writing for 
Communication) 

46 2/2563 26510059   จริยธรรมใน
ชีวิตประจ าวัน  (Ethics in 
Everyday Life) 

 
1 

          
1 1 

  

47 2/2563 40240359   หลักเศรษฐกิจ
พอเพียงกับการพัฒนา
สังคม  (Sufficiency 
Economy and Social 
Development) 

214 76 23 9 4 2 
 

1 
    

329 328 
  

48 2/2563 40240459   จิตอาสาเพื่อการ
พัฒนาสังคม  (Volunteer 
Spirit for Social 
Development) 

42 11 7 
         

60 60 
  

49 2/2563 40421259   การพัฒนาทักษะ
การคิดนอกกรอบ  (Lateral 
Thinking Skill 
Development) 

1 
           

1 1 
  

50 2/2563 41530359   จิตวิทยาเพื่อ
คุณภาพชีวิต  (Psychology 
for the Quality of Life) 

105 15 6 
         

126 126 
  

51 2/2563 42310359   การคิดเชิงระบบ
กับการวิเคราะห์
ปัญหา  (Systems Thinking 
and Problem Analysis) 

154 103 43 22 10 4 8 2 
    

346 344 
  

52 2/2563 67110459   พลเมืองไทยใน
โลกาภิวตัน์  (Thai Citizens 
in Globalization) 

5 20 61 39 2 
       

127 127 
  

53 2/2563 67222759   วิทยาการ
ทหาร  (Military Science) 

 
1 

          
1 1 

  

54 2/2563 67516159   ระบบราชการ 
รัฐวิสาหกิจ และองค์การ
มหาชนของไทย  (Thai 
Bureaucracy, Public 
Enterprise and Public 
Organization) 

135 49 13 14 6 3 
 

2 
   

5 227 220 
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55 2/2563 67537459   สถิติส าหรับนัก
บริหาร  (Statistics for 
Administrators) 

    
1 

       
1 1 

  

56 2/2563 67712159   หลักนโยบาย
สาธารณะ  (Principle of 
Public Policy) 

34 23 15 24 18 8 4 
     

126 126 
  

57 2/2563 67714459   กฎหมายส าหรับ
การปกครองส่วน
ท้องถิ่น  (Law for Local 
Government) 

81 6 1 
         

88 88 
  

58 2/2563 67720759   การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมท้องถิ่น  (Local 
Natural Resource and 
Environment 
Management) 

52 55 17 1 
        

125 125 
  

59 2/2563 67720859   การบริหารการ
พัฒนาส าหรับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  (Development 
Administration for local 
government) 

8 12 5 6 7 
       

38 38 
  

60 2/2563 67722259   การวางแผนและ
การบริหารโครงการ
ท้องถิ่น  (Local Planning 
and Project 
Administration) 

43 46 29 14 13 3 
 

3 
    

151 148 
  

61 2/2563 67723159   การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์  (Human 
Resource Administration) 

22 15 16 9 4 1 
      

67 67 
  

62 2/2563 67724559   การบริหาร
ท้องถิ่นเชิง
ยุทธศาสตร์  (Local Strategy 
Administration) 

137 107 53 27 17 7 2 
     

350 350 
  

63 2/2563 67725259   เศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรมท้องถิ่น  (Local 
Economics Social and 
Culture) 

47 88 106 73 20 2 
 

7 
   

6 349 336 
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64 2/2563 67725359   การบริหารงาน
สาธารณูปโภคท้องถิ่น  (Local 
Infrastructure 
Administration) 

6 3 8 2 1 
       

20 20 
  

65 2/2563 67730559   การจัดการเมือง
และชนบท  (City and Urban 
Management) 

8 4 12 10 3 1 1 
     

39 39 
  

66 2/2563 67730659   ระบบสารสนเทศ
เพื่อการ
บริหาร  (Management 
Information System for 
Administration) 

4 8 19 26 21 7 3 
     

88 88 
  

67 2/2563 67730959   การจัดการการ
ท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่าง
ยั่งยืน  (Local Tourism 
Management Sustainable) 

60 31 15 4 4 
       

114 114 
  

68 2/2563 67734759   การบริหารระบบ
สวัสดิการท้องถิ่น  (Local 
Welfare System inLocal 
Administration) 

21 24 26 9 6 1 1 
     

88 88 
  

69 2/2563 67735559   การบริหาร
การศึกษาท้องถิ่น  (Local 
Education Administration) 

54 18 10 4 2 1 
      

89 89 
  

70 2/2563 67735759   ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับกฎหมาย
ทั่วไป  (Introduction to 
Law) 

41 14 6 2 2 2 
      

67 67 
  

71 2/2563 67735859   ประชาสังคมใน
การพัฒนาท้องถิ่น  (Civil 
Society for Local 
Development) 

125 40 39 41 30 16 50 6 
   

2 349 341 
  

72 2/2563 67744859   จริยธรรมและ
ธรรมาภิบาลส าหรับการ
บริหาร  (Ethics and Good 
Governance for 
Administration) 

1 
           

1 1 
  

73 2/2563 67748159   สัมมนาทางการ
บริหารงานท้องถิ่นใน

87 24 14 2 
        

127 127 
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อนาคต  (Seminar on 
Future of Local 
Administration) 

74 2/2563 67749159   สหกิจศึกษา
ทางการปกครอง
ท้องถิ่น  (Cooperative 
Education in Local 
Government) 

         
127 

  
127 127 

  

75 2/2563 67810259   กฎหมายใน
ชีวิตประจ าวัน  (Law in 
Everyday Life) 

3 4 1 
         

8 8 
  

76 2/2563 67813159   กฎหมายอาญา 
1  (Criminal Law I) 

1 
           

1 1 
  

77 2/2563 67821759   กฎหมาย
ลักษณะยืม ฝากทรัพย์ ค ้า
ประกัน จ านอง จ าน า  (Law 
of Loan, Deposit, 
Suretyship, Mortgage and 
Pledge) 

1 
           

1 1 
  

78 2/2563 67821859   กฎหมาย
ลักษณะตัวแทน นายหน้า 
ประนีประนอมยอมความ การ
พนันและขันต่อ  (Law of 
Agency, Brokerage, 
Compromise, Gambling 
and Betting) 

 
1 

          
1 1 

  

79 2/2563 67821959   กฎหมาย
ลักษณะหุ้นส่วน 
บริษัท  (Partnership and 
Company Law) 

 
1 

          
1 1 

  

80 2/2563 67822159   กฎหมาย
ลักษณะครอบครัว  (Family 
Law) 

 
1 

          
1 1 

  

81 2/2563 67828159   ภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักกฎหมาย  (English 
for Lawyers) 

    
1 

       
1 1 

  

82 2/2563 67828259   กฎหมาย
ทรัพย์สินทาง

      
1 

     
1 1 
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ปัญญา  (Intellectual 
Property Law) 

83 2/2563 68432959   การชะลอวัยเชิง
บูรณาการ  (Integrative 
Antiaging) 

 
1 1 1 

        
3 3 

  

84 2/2563 72622259   ระบบการจัดการ
สิ่งแวดล้อม  (Environmental 
Management System) 

1 
           

1 1 
  

85 2/2563 73020859   สุขภาพ
วัยรุ่น  (Adolescent Health) 

6 9 5 
         

20 20 
  

86 2/2563 73110159   ทักษะชีวิตและ
สุขภาพวัยรุ่น  (Life Skill and 
Adolescent Health) 

4 1 3 6 1 7 11 
    

1 34 33 
  

87 2/2563 793239   เครื่องส าอางกับ
ความงาม  (Cosmetic and 
Beauty) 

 
5 3 

         
8 8 

  

88 2/2563 85221159   นันทนาการกับ
การท่องเที่ยว  (Recreation 
and Tourism) 

     
1 

      
1 1 

  

89 2/2563 85231259   การอยู่ค่ายพัก
แรม  (Camping) 

8 1 
          

9 9 
  

90 2/2563 85231359   ผู้น านันทนาการ
และกิจกรรมกลุ่ม
สัมพันธ์  (Leadership in 
Recreation and Group 
Relation Activity) 

4 
           

4 4 
  

91 2/2563 85538259   มนุษย์สัมพันธ์
ทางกีฬา  (Human Relation 
in Sport) 

1 1 
         

2 4 2 
  

92 2/2563 88510159   ก้าวทันสังคม
ดิจิทัลด้วยไอซีที  (Moving 
Forward in a Digital 
Society with ICT) 

     
1 

     
4 5 1 

  

93 2/2563 99910159   ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร  (English for 
Communication) 

9 9 13 3 4 4 
      

42 42 
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94 2/2563 99910259   ภาษาอังกฤษ
ระดับ
มหาวิทยาลยั  (Collegiate 
English) 

5 20 24 26 20 23 11 3 
    

132 129 
  

95 2/2563 99920159   การเขียน
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร  (English Writing for 
Communication) 

3 8 5 14 3 1 5 2 
   

4 45 39 
  

96 2/2563 99940959   ภาษาจีนเพื่อการ
สื่อสาร  (Chinese for 
Communication) 

 
1 1 

        

     

  
  
 
2.  การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการศึกษาไม่ปกติ 
- ไม่มี -  
 
3. การเปิดรายวิชาในภาคหรือปีการศึกษา 

-  - ไม่มี - 
 
  
 
 
 


